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EDITAL DE LICITACAO PUBLICA
PROCESSO LICITATORIO N° 005/2020
PREGAO ELETRONICO N° 001/2020

A SECRETARIA DE SAUDE DO MUNICIPIO DE TAMANDARE, Estado de Pernambuco, torna
plblico que realizara a licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, do tipo MENOR
PRECO GLOBAL, conforme Processo Licitatério n° 005 devidamente aprovado pela autoridade
competente. Regido pela Lei n.° 10.520, de 17 de julho de 2002, subsidiariamente, pela Lei Federal n.°
8.666/93 e suas alteracdes, Lei Complementar n.° 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei
Complementar n.° 147, de 07 de agosto de 2014, Decreto Federal n°8.538 de 02 de outubro de 2015,
Decreto Municipal n° 029 de 31 de outubro de 2017 e demais normas pertinentes pelas condicdes
estabelecidas pelo presente Edital. Fazem parte integrante deste os Anexos I, Il e I11.

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 -O Pregéo Eletronico sera realizado em sessdo publica, por meio da internet, mediante condigdes de
seguranca - criptografia e autenticacdo - em todas as suas fases.

1.2-A sessdo sera conduzida pelo pregoeiro Municipal, Aldi Constantino, que serd auxiliada pela equipe
de apoio, designados pela portaria 002/2020, mediante a inser¢do e monitoramento de dados gerados ou
transferidos para o aplicativo “Licitacdes-e¢” constante da pagina eletronica do Banco do Brasil S.A.
(Provedor).

1.3 - Inicio de acolhimento das propostas sera no dia 06/02/2020 &s 08:00 h

1.4 - Abertura das propostas serd 19/02/2020 &s 08:00

1.5 — Inicio da sessdo de disputa de precos serad as 19/02/2020 as 10:30 h

1.6 — Tempo normal de disputa € de 05 (cinco) minutos e mais 0 tempo randémico (aleatério)
determinado pelo sistema eletrdnico.

2-DO OBJETO

2.1. Constitui objeto desta licitagdo Contratacdo de empresa para fornecimento de licenga de uso de
locacdo de software de gestdo de salde, visando atender as necessidades do fundo municipal de sadde, do
municipio de Tamandaré, estado de Pernambuco, conforme especificacbes e quantidades contidas no
Termo de Referéncia Anexo | do Edital.

2.2. Em caso de discordancia existente entre as especificacfes deste objeto descritas no portal
https://www.licitacoes-e.com.bre as especificacdes constantes deste Edital, prevalecerdo as ultimas.
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3. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO, IMPUGNACAO E RECURSO;

3.1- PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E IMPUGNACAO.

3.1.1 -Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverdo ser enviados ao pregoeiro,
até trés dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, conforme art. 19 do Decreto
5.450/2005.

3.1.2 —Até dois Dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer pessoa podera
impugnar o ato convocatdrio do pregdo, na forma eletronica, conforme art. 18 do Decreto 5.450/2005.
3.1.3—- Os pedidos de esclarecimentos e as impugnacdes devem ser protocoladas na sede da
prefeitura Municipal de Tamandaré, sala da CPL, localizada na Av. Dr. José bezerra Sobrinho,
SIN, centro, Tamandaré-PE, de segunda a sexta, das 7h as 12h30min ou pelo e-mail
cplpmt2019@gmail.com (sendo acusado recebimento).

3.1.4 - O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos e impugnagdes em até um dia Gtil antes da
data limite de envio de proposta, definido no Edital.

3.1.5 - A impugnacéo feita tempestivamente pelo licitante ndo o impedira de participar do processo
licitatorio até decisdo definitiva a ela pertinente.

3.1.6-Acolhida peti¢do contra ato convocatorio, em despacho fundamentado, serd designada nova data
para realizacdo deste certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo néo afetar a formulacéo
das propostas.

3.1.7-A ndo impugnacdo, ou a impugnacao intempestiva, implicar4 em plena aceitacdo, por parte
dos interessados, das condicdes nele estabelecidos.

3.2-RECURSOS

3.2.1-Declarado vencedor, o proponente que desejar recorrer contra decisfes do Pregoeiro podera fazé-lo,
manifestando sua intengdo, motivadamente, com registro da sintese das suas razdes, no prazo de 40
minutos, sendo-lhes facultado juntar memoriais no prazo de 3 (trés) dias corridos através do site
www.licitacoes-e.com.br. Os interessados ficam, desde logo, intimados a apresentar contrarrazfes em
igual nimero de dias (no mesmo site), que comecardo a correr do término do prazo do recorrente,
conforme prevé o art. 4°, inciso XVIII da Lei n° 10.520, de 17/07/2002.

3.2.4 —A auséncia de manifestagdo imediata e motivada do licitante importara: a decadéncia do direito de
recurso, a adjudicacdo do objeto do certame pelo Pregoeiro ao licitante vencedor e o encaminhamento do
processo a autoridade competente para a homologacéo.

3.25 — O acolhimento do recurso importarda a invalidacdo, apenas, dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

3.2.5.1 -Interposto o0 recurso, 0 Pregoeiro poderd reconsiderar a sua decisdo ou encaminhé-lo
devidamente informado a autoridade competente nos termos do artigo 109 da Lei 8.666/93 e artigo 9° da
lei 10.520/2002.
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3.2.5.2 - Nao serdo conhecidas as impugnacdes e os recursos apresentados fora do prazo legal
previsto ou subscritos por representante ndo habilitado legalmente ou néo identificado no processo
para responder pelo proponente. Também néo sera concedido prazo para recursos sobre assuntos
meramente protelatérios ou quando ndo justificada (motivada) a intencao de interpor o recurso
pelo proponente.

3.2.7 — Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, na Prefeitura
Municipal de Tamandaré, localizada na Avenida Dr. José Bezerra Sobrinho S/N — Centro —
Tamandaré (PE), no horario de 07h00 as 12h30min.

3.2.9 — Os recursos contra decisdes do pregoeiro terdo efeito suspensivo.

4- DO CRITERIO DE JULGAMENTO:

4.1-Este PREGAO é do tipo menor preco.

4.1.1- Para Julgamento das propostas sera adotado o critério de MENOR PRECO GLOBAL.

4.2 - Quantitativo estimado: para 12 meses, constante do Termo de Referéncia, foi calculada levando-se
em consideracdo as necessidades do Municipio.

4.8 - Acompanham este Edital os seguintes Anexos:

Anexo | — Termo de Referéncia;

Anexo Il - Pregos Maximos De Referéncia
Anexo Il — Minuta do Contrato.

5 - DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1 —As despesas com 0 presente pregao correrdo por conta da Dotacdo Orcamentaria consignadas na
proposta orcamentaria do exercicio.

02.11 - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
1030142802.263 - PROGRAMA DE SAUDE DA FAMILIA — PSF
33903000 - OUTROS SERVICOS DE TERCCEIROS — PESSOA JURIDICA

02.11 — FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

1030142802.261 — MANUTENCAO SERVICOS DE SAUDE/ATENCAO BASICA
33903900 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA
33903999 — OUTROS SERVIGOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA

6 — RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO

6.1 — O Licitante devera observar as datas e 0s horérios limites previstos para a abertura das propostas,
atentando também para a data e horario para inicio da disputa.

6.2 — As propostas dos fornecedores poderdo ser enviadas, substituidas excluidas até a data e hora
definidas no item 1.4.
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6.3 - Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a Sessdo Publica observardo,
obrigatoriamente, o horario de Brasilia — DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletrénico e na
documentagcdo relativa ao certame.

7 —CONDICOES PARA PARTICIPACAQ

7.1 — Poderéo participar do certame os interessados que atenderem a todas as exigéncias contidas neste
Edital e seus anexos, possuirem chaves de identificacao e senha fornecidas pelo provedor.

7.5- N&o poderdo concorrer neste Pregéo:

a) Estejam cumprindo penalidade de suspensdo temporaria imposta pela Administracdo em face das
hipdteses previstas no artigo 87 da Lei n° 8.666/93;

b)se encontre em processo de dissolucdo, recuperacdo judicial, recuperacdo extrajudicial, faléncia,
concordata, fusdo, cisdo, ou incorporagéo, salvo com autorizagdo judicial;

c) enquadrada no disposto do art. 9° da Lei n.° 8.666/93 e alteragdes;

e) que estejam com irregularidade registrada no SICAF (Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores
da Unido).

f) Empresas cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste Pregao;

g) Empresas ou sociedades estrangeiras que ndo funcionem no pais;

h) Empresas impedidas de licitar e contratar com a Publica (Art. 7°, da Lei n® 10.520/2002 e Art. 28 do
Decreto n° 5.450/2005) ou suspensas temporariamente de participar de licitacdo ou impedidas de
contratar com o Municipio (Art. 87, 111, da Lei n° 8.666/93);

i) Empresas declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem 0s motivos da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade
gue aplicou a penalidade;

7.6 - Ao participar do presente certame, o licitante declara tacitamente que ndo emprega menor, salvo na
condig&o de aprendiz, nos termos do inciso XXXIII do Art. 7° da Constituicdo Federal de 1988.

8- REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

8.1 — O certame sera conduzido pelo pregoeiro, que tera, em especial, as seguintes atribuicdes:

a) orientar os trabalhos da equipe de apoio;

b) responder as questdes formuladas pelos licitantes, relativas ao certame;

c) abrir as propostas de precos;

d) analisar a aceitabilidade das propostas;

e) desclassificar propostas indicando os motivos;

) conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do lance de menor preco;
g) verificar a habilitacdo do Licitante classificado em primeiro lugar;

h) declarar o vencedor;

i) receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos;

j) elaborar a ata da sesséo;

k) encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar a contratacao;

I) abrir processo administrativo para apuracdo de irregularidades, visando a aplicacdo de penalidades
previstas na legislacéo.
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9 — CREDENCIAMENTO NO APLICATIVO LICITACOES

9.1 — Os licitantes ou seus representantes legais deverdo estar previamente credenciados junto ao érgdo
provedor, no prazo minimo de 24 (vinte e quatro) horas antes da data de realizagdo do pregao.

9.2 — Para acesso ao sistema eletrénico, os interessados em participar do Pregdo deverdo dispor de chave
de identificacdo e senha pessoal (intransferiveis), obtidas junto as Agéncias do Banco do Brasil S.A.,
sediadas no Pais, através de um cadastramento simplificado.

9.3 — A chave de identificacdo e a senha terdo validade de 01 (um) ano e poderdo ser utilizadas em
qualquer Pregdo Eletrénico, salvo quando canceladas por solicitagdo do credenciado ou por iniciativa da
Administracdo Municipal, devidamente justificadas.

9.4 —E de exclusiva responsabilidade do usuério o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer
transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao Municipio de Tamandaré a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

9.5 — O credenciamento do Licitante e de seu representante legal junto ao sistema eletrénico implica na
responsabilidade legal pelos atos praticados e a capacidade técnica para realizacdo das transagdes

inerentes ao Pregdo Eletrénico.

10. DA PARTICIPACAO

10.1 — A participacdo no Pregdo Eletronico dar-se-4& por meio de digitacdo da senha pessoal e
intransferivel do representante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de pregos,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, observados a data e horéario limite estabelecidos.
OBSERVACAO: a informagio dos dados para acesso deve ser feita na pagina inicial do site
www.bb.com.br, “Sites especificos” no link “Licitagdes” opcao “Acesso Identificado”.

10.2— As propostas dos fornecedores poderédo ser enviadas, substituidas, excluidas e replicadas no sistema
até a data e hora definidas no edital para abertura das propostas.

10.3— A licitante devera declarar, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre plenamente 0s
requisitos de habilitacdo e que sua proposta estd em conformidade com as exigéncias do edital, sob pena
de inabilitagdo.

10.4- Cabera ao licitante acompanhar atentamente as operagdes na Plataforma Eletrénica durante a sesséo
publica do pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Plataforma Eletrénica ou da desconexdo;

11. PROPOSTA NA PLATAFORMA ELETRONICA

11.1- APROPOSTA DE PRECOS deveréa conter 0s seguintes elementos:

a) Preco unitério e total dos itens, em Real.

b) S6 serdo aceitos valores ofertados com até duas casas decimais apés a virgula;

c) Devem estar inclusos nos pregos e expressamente declarado todas as despesas diretas e indiretas,
inclusive os tributos, taxas, custo com encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, frete, seguro, e
quaisquer outros custos e
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d) Despesas que incidam sobre o fornecimento do objeto. N&o serd permitido para tanto, que tais
encargos sejam discriminados em separados;
e) Identificacdo e caracteristicas do produto tais como: marca, fabricante, embalagem etc...

11.2. Serdo desclassificadas as propostas que:

a) ndoespecificar os itens em conformidade com o Termo de Referéncia;

b) ofertarem precos simbolicos, irrisérios, de valor zero, ou irrefutavelmente inexequiveis, na forma da
legislacdo vigente;

C) apresentarem vantagens baseadas nas ofertas dos demais Licitantes;

d) proposta que ndo corrigir ou ndo justificar eventuais falhas apontadas pelo pregoeiro.

11.3 — Para fins de cadastramento no sistema eletrdnico, a licitante devera especificar os PRECOS
TOTAIS DO ITEM/lote E OS QUANTITATIVOS DE CADA ITEM do objeto licitado, os quais
serdo totalizados automaticamente pelo sistema, resultando no preco do item, em conformidade
com as descrigdes contidas no Termo de Referéncia (anexo 1) do edital, sob pena de
desclassificagéo.

11.4- O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando, de forma fundamentada, aquelas
gue ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

11.5 —As licitantes que DESEJAREM invocar a CONDICAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA
DE PEQUENO PORTE, para fins de exercicio de quaisquer dos beneficios previstos na Lei
Complementar  123/2006, alterada pela lei complementar 147/2014, DEVERAO fazé-lo,
obrigatoriamente, NO CAMPO “INFORMACOES ADICIONAIS”, no momento do lancamento da
proposta, assim como na forma de declaracdo. A microempresa ou empresa de pequeno porte que ndo
invocar os beneficios previstos na Lei Complementar 123/2006, alterada pela lei complementar 147/2014,
neste momento NAO PODERA FAZE-LO POSTERIORMENTE.

11.6 —As licitantes poderdo usar a opgio “ANEXOS DE PROPOSTA” e/ou “INFORMACOES
ADICIONAIS” para outras comunica¢des complementares.

11.7 — As empresas que identificarem suas propostas e/ou anexos no Sistema Eletronico seréo
sumariamente desclassificadas.

11.8 - O licitante devera obedecer, rigorosamente, aos termos deste Edital e seus Anexos

12— DA ABERTURA DAS PROPOSTAS E DA SESSAO DE LANCES

12.1 — A partir do horéario previsto no edital e no sistema, terd inicio a sessdo publica do pregédo
eletrbnico, com a abertura das propostas de precos cadastradas no sistema, passando o pregoeiro avaliar a
aceitabilidade das mesmas em conformidade com o instrumento convocatoério.

12.2 — Aberta a etapa competitiva, os representantes dos licitantes deverdo estar conectados ao sistema
para participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado o participante sera imediatamente informado de
seu recebimento e respectivo horario de registro e valor.
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12.3 — O licitante ndo poderd encaminhar lance com valor superior ao menor lance registrado, sé serdo
aceitos lances com valores inferiores ao menor lance registrado naquele momento ou com valor inferior
ao valor da prépria empresa desde que 0 mesmo ndo coincida com outros lances ja existentes.

Obs: Os lances deverdo ser ofertados pelo VALOR TOTAL DO QUANTITATIVO DE CADA
ITEM.

12.4 — Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, simultaneamente, prevalecendo aquele que
for recebido e registrado em primeiro lugar, assim como lances de valor irrisorio, conforme especificacdo
no sistema em cada lote (item).

12.5 — Durante o transcurso da sessdo publica, os participantes terdo informacdes, em tempo real, sobre 0s
menores valores dos lances de todas as licitantes. O sistema néo identificara os autores dos lances para 0s
demais participantes e nem para 0 pregoeiro.

12.6 —O pregoeiro encerrara o “tempo normal” de disputa, previsto no item 1.6 deste edital, mediante
encaminhamento de aviso de fechamento do tempo, emitido pelo sistema eletrdnico. A partir desse
momento transcorrera o periodo de tempo aleatério de até 30 (trinta) minutos determinado pelo sistema
eletronico, findo o qual sera encerrada a etapa de lances.

12.7 — O sistema informara a proposta de menor preco imediatamente ap6s o encerramento da etapa de
lances (fim do tempo aleatério), quando sera aberta automaticamente a fase para consideracées finais do
pregoeiro. Neste momento o pregoeiro adotara os procedimentos referentes aos beneficios da Lei
Complementar n°® 123/2007, alterada pela lei complementar 147/2014, como segue:

a) O Pregoeiro solicitard aos participantes que permanecam na sala de disputa enquanto verifica a
condigdo da empresa arrematante do item. Caso a empresa classificada tenha invocado a condigéo de
microempresa ou empresa de pequeno porte, 0 pregoeiro informard aos participantes e dara
prosseguimento normal a disputa dos lotes subsequentes. Se a empresa arrematante ndo for uma ME ou
EPP, o pregoeiro verificara, no campo Ver Lances da sala de disputa, se ha registro de lances
classificados no intervalo de até 5% (cinco por cento) superior ao da empresa declarada arrematante na
sala de disputa. Identificados lances nessa condi¢do, o Pregoeiro informara aos participantes sobre a
possibilidade dos lances serem de ME ou EPP e os convidara a se dirigirem ao CHAT MENSAGENS do
LicitagBes-e para negociagdo encerrando a disputa do lote em sala virtual.

b) No caso de empate entre duas ou mais propostas e, ap6s obedecido o disposto no § 2° do art. 3° da
Lei n.° 8.666/93, o vencedor serd escolhido mediante sorteio publico para as licitagdes a disposi¢do acima
sO serd aplicada, salvo se houver na margem de 5% (cinco por cento) sobre o menor preco alguma
microempresa ou empresa de pequeno porte ou microempreendedor individual que devera ser convocada
para apresentar nova proposta, de preco inferior aquela considerada vencedora do certame, no prazo
maximo de 05 (cinco) minutos, sob pena de preclusdo, conforme reza o artigo 44 8§2° c/c o artigo 45, § 3°
da Lei Complementar 123/06, alterada pelas Leis Complementares 128/2008 e 147/2014.

12.8 — Antes de anunciar o vencedor o pregoeiro podera encaminhar, pelo sistema eletrénico,
“contraproposta” diretamente ao Licitante que tenha apresentado o lance de menor prego, visando a
obtencdo de preco melhor, bem assim decidir sobre sua aceitagéo.
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12.8.1 — A contraproposta objetivando reducgdes de precos sera feita pelo Pregoeiro, através de acesso ao
“link” “relatorio de disputa” e “contraproposta”, separadamente para cada lote, enquanto 0 mesmo estiver
na condi¢do “arrematado”.

12,9 - Os licitantes, a qualquer momento, depois de finalizado o Item, poderdo registrar seus
guestionamentos para 0 pregoeiro atraves do Sistema Provedor, acessando sequencialmente os “links”
“Relatorio de Disputa”, para cada Item disputado, “Chat Mensagens” e “Enviar Mensagem”. Esta op¢ao
ficard disponivel até o momento em que o Pregoeiro declarar o licitante vencedor do lote. Todas as
mensagens enviadas constardo no Histdrico do Relatério de Disputa.

12.10 —O pregoeiro deverd suspender a sessdo publica do Pregédo eletrénico quando constatar que a
avaliacdo da conformidade das propostas, de que trata o art. 22, § 2°, do Decreto n.° 5.450/2005, ira
perdurar por mais de um dia.

12.11 — Apdbs a suspensdo da sessdo publica, o pregoeiro enviard, via chat, mensagens as licitantes
informando a data prevista para o inicio da oferta de lances.

13 - DA APRESENTACAO E RECEBIMENTO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO E DA
PROPOSTA COMERCIAL

13.1-Apbs o encerramento da etapa de lances da Sessdo Publica a empresa arrematante quando da
comprovacdo da habilitacdo, devera enviar para o endereco eletrdnico cplpmt2019@gmail.com no prazo
de ATE 2 (DUAS) HORAS os documentos do item 15.2,e, desde que solicitado pelo pregoeiro, devera
encaminhar também a documentagdo no original, ou por copia autenticada, no prazo méaximo de 03 (trés)
dias Uteis contados da data da solicitacdo do pregoeiro, para o endereco constante no item 6.1 do Termo
de Referéncia.

14.1 - DA HABILITACAO

a) Os documentos necessarios a habilitacdo deverdo estar com prazo vigente, a excecdo daqueles que, por
sua natureza, ndo contenham validade, e poderdo ser apresentados em original, por qualquer processo de
cOpia autenticada em cartério ou por servidor da unidade realizadora do Pregdo eletronico, ou publicacéo
em orgdos da imprensa oficial, ndo sendo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagdo de documento”
em substituicdo aos documentos solicitados neste edital.

b) Para habilitar-se no certame, ap6s a fase de disputa, a empresa arrematante devera apresentar, as
seguintes documentagoes:

14.2 - DAHABILITACAO JURIDICA

14.2.1 — Registro Comercial, no caso de empresa individual.

14.2.2 — Ato Constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais, €, no caso de sociedades por acdes acompanhado de documentos de eleicdo de
seus administradores;

a) No ato constitutivo, Estatuto ou Contrato Social devera conter dentre o objeto social da sociedade
comercial 0s objetos presentes neste edital e seus anexos.
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14.2.3 — No caso de Sociedades Civis, inscricdo do seu ato constitutivo, acompanhado de prova da
diretoria em exercicio.

14.2.4 — Quando se tratar de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Brasil, Decreto de
Autorizagdo e ato de registro de autoriza¢do para seu funcionamento expedido pelo 6rgdo competente,
guando a atividade assim o exigir.

14.2.5 - Copia da Cédula de Identidade dos socios e responsaveis legais.

14.3 - DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

14.3.1-Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ

14.3.2-Prova de Regularidade referente aos Tributos Federais, expedida pela Secretaria da Receita
Federal;

14.3.3-Prova de regularidade para com a Fazenda do Estado ou Distrito Federal; onde for sediada a
empresa;

14.3.4-Certiddo de regularidade expedida junto a Fazenda Municipal expedida pela Prefeitura Municipal
de Tamandaré — para empresas sediadas nesta cidade — ou pela Prefeitura do municipio sede ou domicilio
da empresa;

14.3.5- Prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS;

14.3.6-Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo da CNDT- Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, fornecida pelo TST - Tribunal
Superior do Trabalho, com prazo de validade em vigor, nos termos do art. 642-A da CLT c/c o art. 29,
Inciso V da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

OBSERVACOES:

I) Em caso de restricdo quanto a documentacdo de regularidade fiscal, para que a microempresa ou
empresa de pequeno porte (que se manifestou como tal conforme item 13.3) regularize sua documentacdo
fiscal, ser-lhe-a4 assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Gteis, cujo termo inicial sera declarado apds o
término do prazo estipulado na alinea “a” do item 15, podendo ser prorrogado por igual periodo, a critério
da Administracdo, na forma do 8 1°. do art. 43 da Lei Complementar 123/2006;

I1) Caso a microempresa ou empresa de pequeno porte ndo regularize sua documentagéo fiscal no prazo
estabelecido no inciso “II” da observacdo decaira seu direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes
previstas no art. 81 da Lei 8.666/1993 e suas alteracdes, sendo facultado a Administracdo convocar 0s
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, ou revogar a licitacdo, na forma do §2° do art. 43 da
Lei Complementar 123/2006 c/c com o §2° do art. 64 da Lei 8.666/1993 e suas alteracdes.
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15. - DA QUALIFICACAO TECNICA

15.1 Atestado de Capacidade Técnica ou declaragdo, emitido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, comprovando que a licitante tenha fornecido ou esteja fornecendo servigos
pertinentes e compativeis com o objeto deste edital.

15.2 O sistema devera possuir certificado emitido pela Sociedade Brasileira de Informéatica em
Saude (SBIS) de conformidade ao Programa de Informatizacdo das Unidades Béasicas de Saude
(PIUBS) do Ministério da Saude. Disponivel no link: http://www.sbis.org.br/lista-de-sistemas-
piubs para comprovacao.

— A versdo da plataforma apresentada, ndo deve ser inferior a certificada pela SBIS. Tal
exigéncia se justifica pela possibilidade de obtencdo de recurso financeiro junto ao
Ministério da Salude no que tange ao PIUBS conforme definicGes da Portaria GM/MS n°
2.920 de 31 de outubro de 2017 e por conformidade de requisitos de seguranca e
comunicagdo com os sistemas ministeriais voltados a Atencdo Bésica, ambiente do qual
provém o maior volume de dados a serem exportados no municipio.

15.3 A empresa proponente devera apresentar carta de homologacdo a seu favor por parte do
desenvolvedor do software autorizando a comercializagdo de seus produtos e servigos. Aplicar-
se-a apenas no caso no qual a empresa proponente nao seja a proprietaria desenvolvedora do
software.

16. - DA QUALIFICACAQ ECONOMICO-FINANCEIRA

16.1 - Balango Patrimonial e Demonstragdes Contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da Lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data da Licitacdo. As Microempresa (ME), de Empresa de
Pequeno Porte (EPP) devem apresentar Balanco Patrimonial e/ou Demonstracdo do Resultado do
Exercicio — DRE comprovando ter receita bruta dentro dos limites estabelecidos nos incisos | e Il do
Artigo 3°da LC 123/2006.

Observagdes:

Para efeito de afericdo da capacidade econdmica aceitar-se-a indice de Liquidez Geral “LG”, igual ou
superior a “1”, onde:

LG = Ativo Circulante +Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

16.2 - Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata, expedida pelo Distribuidor da Sede da Pessoa
Juridica, expedidas no maximo de 60 (sessenta) dias.

As LICITANTES constituidas no exercicio em curso para comprovar a sua boa situacdo financeira, com
vistas a0s compromissos que tera que assumir caso lhe seja adjudicado o objeto da licitacdo, obedecido as
formalidades e exigéncias da lei, apresentardo Balan¢o Patrimonial de Abertura, com o documento de
controle profissional denominado Declaracdo de Habilitacdo Profissional — DHP, que comprova a
regularidade do Contabilista nos termos do art. 28, da Resolucdo CFC n° 825/98. As empresas com menos
de um exercicio financeiro devem cumprir a exigéncia desta informagdo, mediante apresentacdo de
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Balanco de abertura ou do Ultimo Balango Patrimonial levantado, conforme o caso, serdo considerados
aceitos como na forma da lei o Balango Patrimonial (inclusive o de abertura) e demonstracGes contabeis
assim apresentados:

a) Publicados em Diario oficial; ou

b) publicados em jornal; ou

c) por cépia ou fotocdpia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede da licitante ou domicilio
da proponente; ou

d) por cépia ou fotocopia do livro diario, devidamente autenticada na junta comercial da sede ou
domicilio da proponente, inclusive com os termos de abertura e de encerramento.

e) Os documentos relativos ao subitem 11.4 deverdo ser apresentados contendo assinatura de
representante legal da empresa proponente e do seu contador, ou, mediante publicagdo no 6rgdo de
imprensa oficial, devendo, neste caso, permitir a identificacdo do veiculo e data da sua publicacéo.

f) Declaragdo que a empresa ndo sofre acdo que comprometa suas estabilidades econémicas financeiras,
firmadas por profissional, indicando nome do contador e o nimero do seu registro no Conselho Regional
de Contabilidade- CRC, sendo indispensavel.

g) Os licitantes que estiverem em seus balan¢os com indices inferiores a 1 (um), deverdo comprovar um
Capital Social ou Patriménio Liquido de 10% (dez por cento) do valor de sua proposta de precos a ser
apresentada. A comprovacao devera ser feita relativamente a data da apresentagdo da proposta, admitida a
atualizacdo para esta data por meio de indices oficiais

17— DILIGENCIA

a) O pregoeiro verificard o eventual descumprimento das condi¢des de participacao, especialmente quanto
a existéncia de sancdo que impeca a participacdo em licitacdo ou a contratacdo, mediante a consulta ao
seguinte cadastro: https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/ ferramenta elaborada pelo TCU que permite a
consulta consolidada de pessoas juridicas em relatério Unico a existéncia de san¢Ges em todos 0s 6rgaos.

OBSERVACOES:

* Os documentos apresentados deverdo ser entregues em original ou por qualquer processo de copia
legivel e autenticada por cartério competente ou por servidor da unidade realizadora do Pregdo eletronico,
ou por 6rgdos da imprensa oficial, ficando 0s mesmos como parte integrante do processo Licitatorio nos
termos do Art.32 da Lei 8666/93. O pregoeiro podera, a qualguer momento, solicitar que seja enviado
gualquer documentacéo exigida no presente edital.

* A validade das certiddes correspondera ao prazo fixado nos préprios documentos. Caso as mesmas nao
contenham expressamente o prazo de validade, a Prefeitura Municipal de Tamandaré convenciona o
prazo com sendo de 180 (cento e oitenta) dias, a contar da data de sua expedicao, ressalvada a hipétese da
licitante comprovar que o documento tem prazo de validade superior ao antes convencionado, mediante
juntada de norma legal pertinente.

* A ndo apresentacdo de qualquer documento citado no presente instrumento convocatério constituira
motivo de inabilitacdo da empresa licitante.
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18 — DA ASSINATURA CONTRATO E INSTRUMENTALIZACAO DOS SERVICOS

18.1 — Atendida a todas as exigéncias mencionadas no instrumento convocatorio, o objeto seré adjudicado
ao autor da melhor proposta, desde que devidamente habilitado.

18.2 — Homologada a licitacdo pela autoridade competente, o licitante serd convocado para assinar o
contrato no prazo e condi¢Oes definidos neste Edital, que apdés Ordem de Fornecimento, executara o
objeto licitado.

18.3 —Depois de homologado o resultado deste Pregdo, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contado da
homologac&o, a Administracdo, Orgdo Gerenciador, convocara o licitante classificado em primeiro lugar
e, se for o caso, os demais classificados que aceitarem fornecer pelo pre¢o do primeiro, obedecida a
ordem de classificacdo e aos quantitativos propostos, para assinatura.

18.3.1 O prazo para que o licitante classificado em primeiro lugar comparega, ap6s ser convocado, podera
ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo Orgéo
Gerenciador.

18.4-No caso de o licitante classificado em primeiro lugar, apds convocado, ndo comparecer, se recusar a
assinar ou nao mantiver as mesmas condicGes de habilitacdo, estard sujeito as penalidades previstas no
art. 81 da Lei n.° 8.666/93 e alteragdes e previstas neste Edital e seus anexos, neste caso 0 pregoeiro
podera, mantida a ordem de classifica¢do, negociar o preco com o licitante seguinte.

18.5 — A recusa injustificada do Licitante vencedor em assinar contrato e/ou retirar a Ordem de
Fornecimento, dentro do prazo estabelecido, sujeitara o Licitante a aplicacdo das penalidades previstas no

item

18.6 — O Contrato e/ou a Ordem de Fornecimento poderdo ser rescindidos e/ou canceladas pelo
MUNICIPIO:

18.6.1- Unilateralmente, nos termos da legislagdo pertinente, em especial pela ocorréncia de uma das
hipbteses contida no art. 78 da Lei 8.666/93;

18.6.2- amigavelmente, formalizada em autorizago escrita e fundamentada pelo MUNICIPIO desde que
haja conveniéncia para a Administrag&o;

18.6.3 — judicialmente, nos termos da legislacéo.

19 — PRAZO DE VIGENCIA E LOCAIS PARA FORNECIMENTO

19.1 — O prazo de vigéncia seré de 12 (doze) meses, contados da data da sua assinatura.

19.2 — A prestacdo dos servicos acontecera de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de
Referéncia anexo ao presente instrumento convocatorio.

19.3 — A licitante vencedora sera convocada pela Administracdo, por escrito, para a assinatura do
respectivo contrato, no prazo de 05 (cinco) dias consecutivos a partir da data da convocagéo. Se esta ndo
aceitar ou nao retirar o instrumento no prazo estabelecido, a Administracdo podera convocar na ordem de
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classificacdo, as licitantes remanescentes, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condices propostas
pela primeira classificada, ou revogar a licitacdo, independentemente das sangfes administrativas
previstas deste edital.

19.4 — A Administracdo podera prorrogar o prazo do subitem 17.3, por igual periodo, nos termos do § 1°
do art. 64 da Lei 8.666/93.

20 — INFORMACOES DA FISCALIZACAO

20.1 — A fiscalizacdo dos servicos serd feita por servidor designado pela autoridade competente, nos
termos do Art. 67 da Lei. N° 8.666/93, que devera atestar a prestacdo, observando a Clausula Sétima
Contratual, sem o qual ndo serdo permitidos quaisquer pagamentos.

21 - DO PAGAMENTO

21.1 — O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias, através de conta corrente do
fornecedor, no Banco por ele indicado, contados da data de entregado atestado da execucdo constante na
Nota Fiscal, com visto do funcionario competente do setor de recebimento definitivo.

21.2 — Na emisséo da(s) Nota(s) Fiscal (is)/Fatura(s), o(s) licitante(s) vencedor(es) devera(ao) descrever o
objeto, numeracdo dos lotes, obrigatoriamente, em conformidade com a descri¢do contida em sua
proposta, bem como a identificacdo do Certame.

21.3 — Ocorrendo erro(s) na apresentacdo da(s) Nota(s) Fiscal(is), a(s) mesma(s) sera(do) devolvida(s)
a(s) Contratada(s) para correcdo, ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera contado a partir
da data da apresentagdo da(s) nova(s) Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s).

21.4 - Os pagamentos poderdo ser sustados pela Contratante nos seguintes casos:

21.4.1 - ndo cumprimento das obrigacdes assumidas que possa de alguma forma prejudicar a Contratante;

21.4.2 - inadimpléncia de obrigagdes assumidas pela Contratada para com o Municipio de Tamandaré,
por conta do estabelecido neste Edital;

21.4.3 — erros ou vicios na(s) Nota(s) Fiscal(is) de Servico/Fatura(s).

21.5 — Os pagamentos serdo condicionados a apresentacdo dos seguintes documentos, junto com a(s)
Nota(s) Fiscal (is)/Fatura(s), em originais ou devidamente autenticados:

21.5.1 - prova de Regularidade referente aos Tributos Federais, expedida pela Secretaria da Receita
Federal, devidamente valida;

21.5.2- prova de Regularidade com a Fazenda Publica do Estado onde for sediada a empresa,
devidamente valida;

21.5.3 - prova de Regularidade com a Fazenda Publica do Municipio onde for sediada a empresa,
devidamente valida;
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21.5.4- prova de Regularidade junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS, devidamente
valida;

21.5.6- Gltima guia de recolhimento exigivel do FGTS, INSS, PIS e COFINS.

21.11 - E vedada a antecipagio de pagamentos sem a contraprestacio da execucio dos servicos.

21.15 — A Contratante poderad deduzir dos pagamentos importancias que, a qualquer titulo, Ihe forem
devidas pela Contratada em decorréncia de inadimplemento deste Contrato.

21.16 - E expressamente vedado ao licitante cobranca ou desconto de duplicatas através de rede bancaria
ou de terceiros.

22 -DAS SUPRESSOES OU ACRESCIMOS E DO REAJUSTE

22.1 — Os precos serdo irreajustaveis, pelo periodo de 12 meses, contados a partir da data base do
orcamento, admitindo-se, entretanto, o reajustamento nos termos da legislacdo pertinente.

22.2 — O valor pactuado podera ser revisto mediante solicitacdo docontratado, com vistas a manutencao
do equilibrio econémico-financeiro do contrato, na forma do art. 65, I, “d”, da Lei 8.666/93, mediante a
apresentacdo de memoria de célculo e demais documentos comprobatérios do reajuste solicitado.

22.3 — O reajuste do preco contratado, ap6s 0s 12 meses ou quando autorizado por lei, terd como indice
de reajuste, a variacdo percentual do IPCA (indice de Precos ao Consumidor Amplo — IBGE).

22.4 — Na hipdtese de extin¢do do IPCA-IBGE, utilizar-se-a outro que vier substitui-lo.

225 — A Contratada obrigar-se-a a aceitar, nas mesmas condi¢des estabelecidas neste Edital, os
acréscimos e/ou supressdes que se fizerem necessarios, nos servigos em até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial contratado atualizado, exceto as supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes
contratantes, nos termos do art. 65, § 1° e 2°, inciso 1, da Lei 8.666/1993 e suas alteragoes.

22.6 — As supressdes efou acréscimos referenciados serdo considerados formalizados mediante
aditamento contratual a ser autorizado pela autoridade competente, analisado e emitido pelo Setor

Juridico da Prefeitura Municipal de Tamandaré (PE).

23— DISPOSICOES FINAIS E JUSTIFICATIVAS

23.1 - O Licitante € responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacGes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo. A falsidade de qualquer documento apresentado
ou a inverdade das informacGes nele contidas implicard na imediata desclassificagdo do Licitante que o
tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, na rescisdo do contrato ou cancelamento da
Autorizacdo de Fornecimento, sem prejuizo das demais sancGes cabiveis.

23.2 - Os licitantes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverdo fazé-lo no prazo
determinado pelo pregoeiro, sob pena de desclassificacéo.

23.3 -0 desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard no afastamento do Licitante,
desde que seja possivel a aferi¢do da sua qualificagdo e a exata compreensdo da sua proposta.
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23.4 -As normas que disciplinam este Pregdo eletrénico serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os licitantes, desde que ndo comprometam o interesse da Administragéo, a
finalidade e a seguranca da contratacdo, obedecidos os principios que norteiam os atos da Administracéo
Publica.

23.5 -As decisbes referentes a este processo Licitatorio poderdo ser comunicadas aos licitantes por
gualquer meio de comunicacdo, inclusive eletrénico, que possibilite 0 recebimento ou mediante
publicacdo em veiculo de comunicagdes oficiais.

23.6 -Os casos ndo previstos neste Edital serdo decididos pelo Pregoeiro, com base na legislacdo em
vigor.

23.7 -A participacdo do Licitante nesta licitacdo implica em aceitacdo de todos os termos do presente
Edital.

23.8 -A administracdo poderd revogar a presente licitacdo por interesse publico decorrente de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta ou anula-la por
ilegalidade, total ou parcialmente, de oficio ou por provocagdo de terceiros, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado.

23.9 -E facultado ao Pregoeiro e Equipe de Apoio, em qualquer fase da licitagdo, a promogdo de
diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo, vedada a inclusdo posterior
de documentacédo ou informacdes que deveriam constar originalmente da proposta.

23.10 -0 prazo de execucdo admite prorrogacao, a critério da Administracdo, devendo ser justificado por
escrito, ou desde que ocorra algum dos seguintes motivos:

a) Superveniéncia de fato excepcional e imprevisivel, estranho a vontade das partes, que altere
fundamentalmente as condigdes de cumprimento do edital

b) Aumento das quantidades inicialmente previstas no edital, nos limites permitidos na Lei 8666/93;

c) Impedimento de cumprimento do Edital por fato ou ato de terceiros, reconhecido pela
Administracdo em documentos contemporaneos a sua ocorréncia;

d) Omissdo ou atraso de providéncias a cargo da Administracao.

23.11 — Da ndo adocdo da Cota Exclusiva para Microempresa, Empresa de pequeno porte e
Microempreendedor Individual: A Lei complementar 123/2006, estabelece normas gerais relativas ao
tratamento diferenciado e favorecido a ser dispensado as microempresas e empresas de pequeno porte
(ME-EPP), no ambito da Unido dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, especialmente no que
se refere, dentre outros, quanto a preferéncia nas aquisigdes de bens e servigos pelos Poderes Publicos.

O artigo 48, Il, do referido diploma legal prevé que a administracdo publica devera realizar processo
licitatério destinado exclusivamente a participacdo ME e EPP nas contratagdes cujo o valor seja até R$
80.000 (oitenta mil reais). N&o adotaremos a cota exclusiva para ME e EPP, na presente licitacdo, pelo
fato representar prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto a ser contratado, nos termos do artigo 49. 111,
da Lei Complementar 123/2006.

23.11 — O pregoeiro podera desclassificar licitantes até a assinatura do contrato, por despacho
fundamentado, sem direito a indenizacdo ou ressarcimento e sem prejuizo de outras san¢des cabiveis, se
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tiver conhecimento de fato ou circunstancia, anterior ou posterior ao julgamento da Licitacdo, que
desabone sua idoneidade ou capacidade financeira, técnica ou administrativa.

23.12 -A solicitagdo feita no item 16.1 justifica-se pela complexidade (quantitativo) do objeto licitado
atendendo também a Lei n° 8.666/93.

23.14 — As informacdes e esclarecimentos relativos a presente Licitacdo serdo fornecidos pelo pregoeiro e
Equipe de Apoio, de acordo com os itens 3.1.3 deste Edital.

23.15 - De conformidade com o expresso na lei n°. 8.666/93, este edital foi submetido e aprovado pela
Assessoria Juridica do Municipio.

Tamandaré/PE, 03 de fevereiro de 2020.

Aldi Constantino
Pregoeiro
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratacdo de empresa para fornecimento de licenca de uso de locacdo de software de gestdo de salde,
visando atender as necessidades do fundo municipal de salde, do municipio de Tamandaré, estado de
Pernambuco.

2. DA JUSTIFICATIVA

Justifica-se a presente contratacdo para atender as necessidades operacionais, gerenciais e estratégicas,
desta forma a contratacdo de um sistema integrado de gestdo para a salude vem da necessidade de
instrumentalizar o gestor para o exercicio pleno e seguro aos municipes, tanto no sentido de permitir ao
Gestor Publico confiabilidade em suas a¢des, quanto no sentido de proporcionar bons resultados perante
os entes Estadual e Federal de Saude.

Considerando tais aspectos, estabelece este termo as condig¢des béasicas e especificas necessarias a
licitacdo e contratacdo do mesmo pelo Fundo Municipal de Saide da prefeitura municipal de Tamandaré -
PE.

Dessa forma, a aquisi¢cdo constitui-se na alternativa mais eficiente e eficaz para a Administragéo, na sua
tarefa de propiciar conforto e condi¢6es adequadas de trabalho.

3. RELACAO DOS ESTABELECIMENTOS DE SAUDE

SEQ. NOME DO ESTABELECIMENTO
POSTO DE SAUDE DA FAMILIA DO OITIZEIRO

POSTO DE SAUDE DA FAMILIA DE SAUE

POSTO DE SAUDE DA FAMILIA DA ESTRELA DO MAR
POSTO DE SAUDE DA FAMILIA DE DUAS BOCAS
POSTO DE SAUDE FAMILIA DA CINCO DE JULHO
POSTO DE SAUDE DA FAMILIA LEOPOLDO LINS
POSTO DE SAUDE DA FAMILIA SANTO ANDRE

PSF PONTAL DE TAMANDARE

O|IN|jOjO RO IN]|E

ESPECIFICACOES DOS SERVICOS QUE SERAO FORNECIDOS/PRESTADOS
4. CARACTERISTICAS FUNCIONAIS E OPERACIONAIS:

Para atender as condigdes de execucdo estabelecidas nas especifica¢cdes funcionais do sistema incluindo
as necessidades operacionais, gerenciais e estratégicas do Sistema Integrado de Gestdo da Saude Publica,
gue deverdo proporcionar controle total a Administracdo sobre as informagdes manipuladas por todos os
usuarios do sistema, € necessario que o sistema pretendido possua mecanismo de comunicagdo com 0s
sistemas ja utilizados pela Prefeitura e permita acesso a sua(s) base(s) de dados (somente leitura), por
software(s) de B.I. da Prefeitura.
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O sistema pretendido devera possuir, todas as suas funcionalidades em ambiente WEB, via “browser”
(Mozilla Firefox e/ou Google Chrome), utilizando “SSL” (protocolo de seguranca que criptografa todos
os dados trafegados entre o computador do usuario e o da solucéo a ser utilizada) através da Internet, com
0 objetivo de acesso as informacdes de forma segura por todos seus usuarios, garantindo total integridade
dos dados, respeitando os perfis de acesso com suas respectivas regras de permissao/restri¢ao.

O sistema devera possuir as seguintes caracteristicas funcionais e operacionais:

a) Garantir que todos os dados ou parametros utilizados no processo de autenticacdo de usuario serdo
armazenados de forma protegida. Por exemplo, armazenar o codigo hash da senha do usuério ao invés
dela prépria, além disso, o local de armazenamento desse codigo hash deve possuir restrigdes de acesso.
A geracdo do codigo hash deve utilizar algoritmos de gera¢do reconhecidamente seguros, como por
exemplo, o algoritmo SHA-256;

b) Possuir ferramenta de LOG de alteragdes, inclusdes, exclusdes em todos os modulos, telas e
recursos do sistema, onde seja apresentado o nome do usuério e o cédigo/nimero do registro afetado pela
operagdo do usuario (exceto quando opera¢Ges em massa);

5. IMPLANTACAO:

A empresa Contratada, além do fornecimento de licenga de uso de Sistema Integrado de Gestdo da Saude
Publica, devera oferecer servigos correlacionados ao objeto contemplando: implantagdo, treinamento e
suporte, conforme detalhamento seguinte:

Tendo em vista que o sistema pretendido tem como objetivo fundamental coletar informagdes sobre a
satde do cidaddo, bem como possibilitar o controle a Administracdo de todos os Estabelecimentos de
Saude mantidos ou conveniados, a licitante vencedora do certame devera disponibilizar equipe técnica
especializada para auxiliar a Administragdo na definicdo das varidveis que serdo utilizadas na
parametrizacdo do sistema durante a implantacdo, de acordo com a legislacdo pertinente, realizando as
seguintes atividades:

a) A SECRETARIA DE SAUDE designara servidores municipais das areas de informatica, cadastros
técnicos e profissionais da salde para apoio e suporte aos técnicos da empresa contratada para
implantacdo do sistema, bem como para gerir 0 sistema apds sua implanta¢&o;

b) Deverdo ser realizadas todas as simulacBes pela empresa contratada em conjunto com a
SECRETARIA DE SAUDE, em que devera ser demonstrado o perfeito funcionamento do sistema,
atendendo a legislacdo vigente;

c) Como parte integrante do processo de implantagdo, a empresa contratada deverd ministrar
treinamentos aos usuarios do sistema, tendo como suporte conjunto de manuais operacionais e portarias
normatizadoras do sistema integrado de gestdo, respeitando as obrigatoriedades dispostas aqui citadas;

d) A implantacao dos servigos terd inicio em até 45 dias corridos apds a licitante receber a nota de
empenho e a autorizacéo para dar inicio aos servicos. O servico devera ser entregue em sua totalidade em
até 60 dias corridos ap6s o inicio de sua implantagao.

5.1. Migracdo de Dados:

Av. José Bezerra Sobrinho, Centro — Tamandaré/PE
CEP. 55.578-000 — CNPJ: 01.596.018/0001-60



7_ ’\)z »

GOVERNO MUNICIPAL
Compromisso com vocé

Deverdo ser realizadas a analise, a critica, a validacdo e a migracdo de todos os dados do atual sistema de
gestdo da Secretaria de Salde, dados cadastrais dos estabelecimentos e profissionais de salde ja
existentes fornecidos pela SECRETARIA DE SAUDE contendo todos as informaces pertinentes ao
Sistema do Cadastro Nacional dos Estabelecimentos de Saude (SCNES), com participagdo direta de um
servidor municipal responsavel pelas informagGes prestadas, contemplando as tarefas definidas abaixo:

a) A SECRETARIA DE SAUDE fornecera a empresa Contratada os arquivos, em formato Excel, em
meio magnético de todos os dados do atual;

b) A empresa Contratada devera analisar os arquivos fornecidos pela SECRETARIA DE SAUDE e
apontar as possiveis inconsisténcias;

c) A SECRETARIA DE SAUDE sera responsavel pela andlise e correcdo das possiveis
inconsisténcias e irregularidades encontradas e apontadas nos relatorios fornecidos pela empresa
Contratada;

d) A Contratada devera validar as informacdes junto a SECRETARIA DE SAUDE e efetuar a
migrag&o oficialmente.

e) A Contratada junto com a SECRETARIA DE SAUDE devera efetuar o saneamento e
higienizacdo dos dados migrados.

5.2. Cadastramento de Identificacdo e Permissdo de Acesso aos Usuarios do Sistema:

A Contratada devera efetuar o cadastramento de identificacdo e permissdo de acesso dos usuarios do
Sistema Integrado de Gestdo da Saude Publica, devendo, obrigatoriamente, contemplar a seguinte
atividade:

a) A SECRETARIA DE SAUDE fornecera a relago de servidores da Secretaria Municipal de Satde
gue deverdo ser cadastrados no sistema que, posteriormente, deverdo estar aptos para cadastrar os demais

usuarios;

5.3. Testes dos Mddulos do Sistema:

A empresa Contratada devera, obrigatoriamente, disponibilizar o sistema aos usuarios (servidores da
Secretaria Municipal de Saude) para uso em carater experimental como processo de testes, devendo
contemplar as seguintes atividades:

a) Efetuar testes e simulagdes em conjunto com a SECRETARIA DE SAUDE incluindo: testes de
buscas e consultas cadastrais, de agendamentos, de atendimentos, faturamento, de registros das
necessidades de pacientes, consultas das solicitagdes dos procedimentos de regulacdo, verificando a
consisténcia dos dados e dos cadastramentos de usuarios;

b) Validar os testes junto a SECRETARIA DE SAUDE.
6. TREINAMENTO:
O treinamento dos profissionais envolvidos no processo de utilizacdo do sistema devera ocorrer de acordo

com as atividades ou atribuicdes de cada grupo de usuarios, respeitando as regras de acesso e permissdes
estabelecidas pela Administracéo.
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O treinamento dirigido aos servidores da Secretaria Municipal de Salde envolvidos no processo de
utilizacdo do sistema dever, obrigatoriamente, contemplar as seguintes atividades:

a) A SECRETARIA DE SAUDE definira e disponibilizard local e data para realizagdo do
treinamento;

b) A empresa Contratada devera oferecer treinamento e capacitacdo para os servidores municipais
indicados pela SECRETARIA DE SAUDE que serdo os usuarios-chaves, de forma a garantir adequada e
plena utilizacdo do sistema, que ndo excedera a quantidade de 10 (dez)Servidores;

c) A Contratada deverd fornecer o material de apoio impresso (manuais explicativos) para
treinamento aos profissionais, de acordo com a quantidade de participantes observando-se o disposto na

letra ’b” deste item;

6.1. Abordagem e Carga Horaria:

O treinamento ministrado pela empresa Contratada, direcionado aos usuarios devera obrigatoriamente ter
a presenga dos usudérios-chaves do sistema de cada area e devera abordar os conteldos necessarios a
operacionalizacdo do mesmo, proporcionando conhecimento e capacitacdo, contemplando,
obrigatoriamente:

a) Gestdo da Atencédo Bésica
Devendo, obrigatoriamente, cumprir carga horaria de, no maximo, 400 (Quatrocentas) horas/aula.

7. SUPORTE E MANUTENGCAO:

A empresa devera executar 0s servigos continuos de manutencao legal e corretiva do sistema contratado,
durante o periodo de vigéncia do contrato, incluindo as seguintes atividades:

a) Manutencao Corretiva: é aquela decorrente de problemas de funcionalidade detectados pelo
usuario, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo a telas, regras
de negocio, relatorios e integracdo, com prazo maximo de até 10 (dez) dias Gteis para concluséo;

b) Manutencgéo legal: em caso de mudanga na legislacéo, plano de contas, banco de dados, entre
outros, sera elaborada uma programacdo, com cronograma definido junto ao Grupo Gestor do
contrato para atendimento as mudancgas ocorridas, sem prejuizos a operacdo do sistema, durante
vigéncia contratual.

Disponibilizacdo de atualizagdo da versdao do sistema, sempre que necessario para atendimento da
legislacdo federal vigente, sem quaisquer 6nus adicionais para 0 Municipio, durante a vigéncia contratual.
Suporte técnico através de uma linha telefénica sem custos a contratante, do tipo 0800 (zero oitocentos)
por conta da empresa contratada.
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FUNCIONALIDADES DO SISTEMA:
GESTAO DA ATENCAO BASICA

1. TECNOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO E ACESSO:

1.1. O sistema deve ser construido em linguagem nativa para Web, ndo sera permitida utilizacdo de
recurso tecnoldgico como: runtimes e plugins para uso da aplicacdo, tendo como excecao,
quando houver necessidade de software intermediario para acesso a outros dispositivos como
leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ, por motivos de seguranca de
aplicacGes web;

1.2. Sistemas ou interfaces que operem através de servicos de terminal (Exemplos: Terminal
Services ou similares), emuladores de terminal, interfaces cliente-servidor ou qualquer outra
interface que néo seja exclusivamente web ndo serdo aceitos;

1.3. O navegador para acesso ao sistema deve ser gratuito. No minimo nos seguintes navegadores
0 sistema deve estar preparado: Firefox (versdo 45 ou superior) e Chrome (versdo 49 ou
superior);

1.4. O sistema deve permitir a expansdo dos recursos de servidor, garantindo a solu¢cdo em uma
possivel parceria com municipios vizinhos;

1.5. O aplicativo mével deve rodar em tablet na tecnologia ANDROID e IOS e ser responsivel;

2. TECNOLOGIA DE SEGURANCA:
2.1. Deve ter no minimo o certificado SSL de comunica¢do SHA-256 bits validados por autoridade
certificadora;
2.2. Garantir a comunicagdo entre o cliente e servidor utilizando conexdo criptografada
(SSL/HTTPS), para cifrar a comunicagdo e assinar as requisi¢des de modo a evitar ataques a
seguranca do servidor de aplicagéo;

INTEGRACOES COM OS SISTEMAS DO MINISTERIO DA SAUDE

3. DISPONIBILIZAR INTEGRACAO COM OS SEGUINTES SISTEMAS DO MINISTERIO DA

SAUDE:

3.1. BPA
- As validagdes de regras da tabela SIGTAP devem acontecer no momento do registro dos
atendimentos, integrado ao prontuério eletronico.

3.2. E-SUS AB

3.3. SIPNI

3.4. HORUS

3.5. RAAS

3.6. CADWEB

3.7. CNES
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PROCESSOS GERAIS

4. CRITERIOS DE SEGURANCA DE ACESSO:

4.1.
4.2.

4.3.
4.4,
4.5.
4.6.

4.7.
4.8.

Controle de acesso as funcdes do sistema de acordo com o perfil de uso do usuério.

Registro de todos os acessos e alteracdo de dados, permitindo identificar o usuario que
realizou a alteracédo, data e horario da alteracéo.

Disponibilizar consulta dentro do sistema para que o usuario administrador possa visualizar
guando cada usuario realizou login e logout do sistema.

Disponibilizar consulta dentro do sistema para que o0 usuario administrador possa visualizar
guando cada atendimento foi iniciado e finalizado.

Permitir blogueio de usudrios, evitando que 0 mesmo possa acessar o0 sistema.

Permitir defini¢éo de periodicidade para troca de senha.

Obrigar a redefinicdo de senha nos casos em que o administrador altera a senha do usuério.
Possuir rotina para inativagdo automética do usuario caso 0 mesmo fique mais de um
determinado periodo sem acessar o sistema. O periodo deve ser parametrizavel pelo
administrador do sistema.

5. ROTINAS IMPORTACAO DE DADOS E CONSULTAS:

5.1.
5.2.

5.3.
5.4.
5.5.

5.6.

Disponibilizar rotina de importagdo da tabela SIGTAP.

Disponibilizar rotina de integracdo com sistema CNES do Ministério da Saude, importando os
dados dos Profissionais , Estabelecimentos, Equipes e Servigos através do arquivo XML.
Disponibilizar consulta da tabela CID10.

Disponibilizar cadastro de compatibilidade entre CBO e Ficha e-SUS.

Disponibilizar o registro, Captura e autenticacdo biométrica de usuérios nas unidades, ESF,
CAPS, UPA’s.

Disponibilizar compatibilidade com ambiente multiusuario, permitindo a realizagdo de tarefas
concorrentes

6. CADASTRO DE ESTABELECIMENTOS E PROFISSIONAIS:

6.1.

6.2.

6.3.
6.4.
6.5.
6.6.

6.7.

Disponibilizar cadastro de estabelecimentos compativel com o Cadastro Nacional de
Estabelecimento de Salde, registrando minimamente: Codigo CNES, CPF/CNPJ, Nome do
Estabelecimento, Nome Fantasia, Mantenedora, Atividade Desempenhada (de acordo com
tabela CNES), Servico/Classificacéo.

Disponibilizar integragdo com o sistema CNES do Ministério da Salde, permitindo atualizar o
sistema municipal assim que for realizado um cadastro ou edicdo de
Profissional/Estabelecimento/Equipe no sistema CNES do Municipio.

Permitir mais de uma Lotag&o por profissional.

Disponibilizar controle de acesso ao estabelecimento por dia da semana e horario
Disponibilizar cadastro de Estabelecimentos que ndo fazem parte da rede municipal
(estabelecimentos externos/prestadores de servicos)

Disponibilizar cadastro de Equipes compativel com o Cadastro Nacional de Estabelecimentos
de Salde.

Permitir definir o estabelecimento principal do profissional, para 0s casos em que o
profissional atende em varios estabelecimentos, mas precisa que a producédo seja direcionada
para um estabelecimento especifico.

7. CADASTRO DO CIDADAO:
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7.1.

7.2.

7.3.

7.4,

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

Disponibilizar cadastro de cidaddo com informacBes compativeis com o Cartdo Nacional de
Saude e Ficha de Cadastro Individual do sistema e-SUS AB, validando todas as informacGes
obrigatdrias para integracdo com o sistema e-SUS AB.

Disponibilizar cadastro reduzido do cidaddo, sem a obrigatoriedade de preencher todas as
informacdes para 0 e-SUS AB. A liberacdo de acesso a esse cadastro deve ser definida para
operadores do sistema especificos

Validar para que o mesmo CPF, RG e CNS néo sejam informados em mais de um cadastro
ativo.

Disponibilizar configuracdo para definir se serd obrigatdrio ou ndo a informacdo de um
namero de telefone no cadastro do cidadéo.

Disponibilizar funcionalidade para inserir foto no cadastro do cidaddo, via webcam ou arquivo
digital. A foto deve ser exibida no Prontuério do Cidad&o e nas telas de cadastro do Cidadao e
Dispensacao de Medicamentos.

Disponibilizar consulta de CEP a partir do nome do Logradouro.

Disponibilizar integracdo com WebService do CADWEB, permitindo pesquisa na base de
dados nacional do CADWEB e importacdo do cadastro para o sistema.

Disponibilizar ferramenta de unificacdo de cadastros duplicados, unificando também os
historicos de atendimentos.

Disponibilizar rotina de exclusdo de solicitacdes de agendamento pendentes dos cidadaos que
tiveram o seu cadastro excluido.

Disponibilizar digitagdo do Termo de Recuso do cadastro da Ficha de Cadastro Individual do
e-SUS AB.

Disponibilizar Relatério de Cidaddos sem preenchimento do Cartdo Nacional de Salde,
permitindo agrupar as informagdes por Area ou Micro érea.

Disponibilizar acesso para que os municipios referenciadores possam cadastrar seus cidadaos
encaminhados ao servigo referenciado no municipio. O municipio referenciador s6 devera ter
acesso ao cadastro dos cidadaos residentes.

Disponibilizar relatério de cidaddos moradores de um determinado bairro ou rua que ndo
possuem vinculo com domicilio/familia

Disponibilizar relatério de cidaddos cadastrados sem RG e CPF

8. AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE:

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Disponibilizar Cadastro Individual de acordo com os padrGes do sistema e-SUS AB,
permitindo registrar também contatos para casos de Urgéncia, Local de Trabalho e
Observagdes em geral.

Disponibilizar Cadastro Domiciliar de acordo com os padrBes do sistema e-SUS AB,
permitindo registrar se o domicilio esta situado em local de risco de proliferacdo de mosquitos.
Disponibilizar dentro do cadastro domiciliar, atalho para o cadastro de Cidad&o, permitindo
vincular um cidaddo ao domicilio e cadastrar um novo cidaddo sem a necessidade de sair da
tela de cadastro domiciliar.

Disponibilizar registro de Visita Domiciliar de acordo com os padrdes do sistema e-SUS AB,
permitindo descrever em campo livre as orientacdes e condutas da Visita Domiciliar.
Disponibilizar ferramenta para o planejamento das visitas do Agente Comunitério, permitindo
que o profissional programe quais familias devera visitar dentro de um determinado periodo.
Impressdo do Planejamento da Visita Domiciliar exibindo o nome do responsavel de cada
familia e os cidadaos que possuem alguma condicéo de satde que exija acompanhamento (Por
exemplo: Hipertensdo Arterial, Diabetes, Gestacao, etc).

Permitir registrar visitas fora da area de abrangéncia da Equipe ESF.
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8.8.
8.9.

8.10.
8.11.

8.12.

8.13.

8.14.

8.15.

8.16.

8.17.

8.18.

Permitir que o Agente Comunitario registre visitas em outras micro areas.

Disponibilizar termo de recusa de cadastro domiciliar.

Disponibilizar termo de recusa de cadastro individual.

Disponibilizar relatério de Condig¢Ges de Moradia com base no cadastro domiciliar, permitindo
combinar diferentes condicGes de moradia. O relatdrio gerado devera exibir os domicilios que
atendem as condicdes selecionadas, identificando o responsavel e o telefone de contato. Deve
apresentar minimamente os filtros de condicdo de moradia por: Situagéo, Localizacdo, Tipo de
Domicilio, Abastecimento de Agua, Forma de Escoamento do Banheiro, Origem da agua para
consumo, Existéncia de Energia Elétrica, Destino do Lixo, Risco de Proliferacdo de
Mosquitos.

Disponibilizar relatério de Cidaddos cadastrados em uma &rea/micro area que possuem
determinada caracteristica, podendo combinar mais de um critério na pesquisa. Deve possuir
minimamente os seguintes critérios: Condicdo de Salde/Doenca, Idade, Faixa Etaria, Sexo,
Diagnostico IMC. Deve ser possivel selecionar mais de uma Doenga como critério de
pesquisa.

Disponibilizar relatorio com as movimentagGes cadastrais que aconteceram nas familias de
determinada Area/Micro area, exibindo os domicilios/familias que foram cadastrados e
Cidadaos que foram movimentados dentro de um periodo.

Disponibilizar relatério com o total de cidaddos que apresentam determinada Condicdo de
Saude/Doenca. A totalizacdo deve ser exibida por faixa etéria e total geral, permitindo
contabilizar por Municipio, Area e Micro éarea.

Disponibilizar relatério detalhado das Visitas Domiciliares, exibindo o Cidaddo que foi
visitado, data, turno, motivo, e desfecho da visita. Caso o Agente Comunitério tenha registrado
alguma orientagdo e conduta durante a visita domiciliar, a orientacdo devera ser exibida no
relatorio.

Disponibilizar relatorio resumido das Visitas Domiciliares, permitindo exibicdo por Area ou
Micro éarea, exibindo o total de Familias e o total de Cidaddos visitados pelo Agente
Comunitario.

Disponibilizar relatério para acompanhar o percentual de cobertura das visitas domiciliares do
Agente Comunitario, demonstrando no mesmo relatério o total de familias sob
responsabilidade do Agente Comunitario, percentual de familias visitadas no periodo, total de
familias visitadas no periodo e total de cidaddos visitados no periodo.

Disponibilizar relatério de familias cadastradas, demonstrando a identificagdo do domicilio
(enderego, area, micro area, nimero da familia) e a relacdo dos respectivos moradores
vinculados ao domicilio.

9. AGENTE COMUNITARIO - REGISTRO DO TRABALHO VIA DISPOSITIVO MOVEL:

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Disponibilizar aplicativo para Tablet, compativel com Android e 10S, com as seguintes
funcionalidades:

O acesso as funcionalidades do aplicativo deve ser autorizado apenas mediante informacédo
dos mesmos dados de acesso utilizado pelo Agente Comunitario para acessar a plataforma
Web. (Deve utilizar o mesmo login senha da plataforma web)

Cadastro de cidadao, seguindo o mesmo padrdo de informagfes do cadastro de cidaddo da
plataforma web.

Cadastro de Domicilios, seguindo 0 mesmo padrao de informagdes do cadastro de domicilios
da plataforma web.

Registro de Visita Domiciliar, com todas as informacGes de envio obrigatdrio para o sistema
e-SUS AB.
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9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

Permitir que o Agente Comunitario responsavel pelo Tablet possa acessar apenas o cadastro
das familias residentes em sua micro area de responsabilidade.

No registro da visita domiciliar, notificar o Agente Comunitério identificando os componentes
da familia com vacina em atraso.

Permitir que durante a visita domiciliar, 0 Agente Comunitario digite os dados da carteira de
vacina¢do do cidaddo, anexando foto da carteira de vacinacdo capturada pelo proprio
dispositivo, para posterior conferéncia do profissional responsavel pela vacina. A inclusdo das
informacBGes no histérico do cidaddo deve acontecer apenas ap6s a confirmacdo do
responsavel.

Permitir que o Agente Comunitario realize no momento da visita domiciliar, pesquisas
previamente cadastradas pelo administrador do sistema.

Permitir enviar para a plataforma web, através de conexdo sem fio, todas as informagdes
registradas no aplicativo, inclusive as respostas das pesquisas estratégicas. O envio dos dados
para o sistema e-SUS AB devera ser feito pela plataforma web, apds a consolidagdo das
informagdes.

Com objetivo de garantir a plena usabilidade dos recursos do modulo dos ACS a empresa
licitante devera obrigatoriamente fornecedor “tablets” em regime de comodato, sendo um para
cada profissional ACS, em conformidade com os cadastrados no CNES. Para este requisito a
empresa devera fornecer manutengdo preventiva e corretiva aos equipamentos, bem como
disponibilizar ao municipio a quantidade de 10% do lote total a serem usados exclusivamente
como reposicdo técnica. Os equipamentos deverdo atender no minimo as seguintes
configuragdes:

Tablets: Possuir meméria interna (RAM), de no minimo 1,5GB. Possuir processador minimo
Quad Core. Possuir, no minimo, conexdo com redes sem fio padrdo 802.11 (b/g/n). Permitir
conexdo com computadores através de porta do tipo USB para transferéncia de arquivos nas
duas direcdes. Possuir tela com tamanho minimo de 7 polegadas. Possuir tela sensivel ao
toque (touchscreen), com tecnologia capacitiva. Possuir tela com resolugdo minima de
1280x800 pixels. Possuir capacidade de armazenamento interno com memoria flash de, no
minimo, 8 GB. Permitir 0 aumento de capacidade de armazenamento através de cartdo de
memoria externo (micro SD) de capacidade de até 200 GB. Possuir tecnologia de hardware
para localizacdo por GPS( GLONASS). Possuir drivers para, no minimo, o Sistema
Operacional Windows. Possuir Sistema Operacional Android versdo 4.0, ou superior,
instalado. Acessorios necessarios: Deve vir com todos 0S acessOrios necessarios ao
funcionamento do equipamento “tablet”, sendo, no minimo, cabo de alimentagdo de energia
(tenséo de entrada 110/220V automaética) e cabo de comunicacdo USB. Deve vir com bolsa
contendo alga modelo tiracolo para armazenamento do equipamento “tablet” e carregador.

10.RECEPCAO - ATENCAO BASICA:

10.1.

Disponibilizar ambiente de recepcdo com as seguintes funcionalidades basicas:

— Entrada do cidadao por demanda espontanea;

— Agendamento do cidadao;

— Edicéo de cadastro do cidadao;

— Abertura de cadastro do cidadao;

— Visualizagdo répida das seguintes informacdes do cidaddo: Endereco, CNS, CPF,

— Area, micro area, nome do Agente Comunitario Responsavel, componentes do ndcleo
familiar, Agendamentos futuros e historico dos ultimos atendimentos;
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10.2.

10.3.

10.4.
10.5.

— Cadastro de receita para posterior confirmacdo pelo médico (a liberacdo dessa
funcionalidade deve ser parametrizavel por usuério);

— Confirmacdo de chegada dos cidaddos agendados.

Disponibilizar tela para consulta dos cidadaos agendados em determinado periodo, permitindo

na mesma tela cancelar o agendamento (mediante informacdo do motivo do cancelamento) e

também remanejar o agendamento do cidad&o.

Disponibilizar tela para visualizacdo do total de vagas disponiveis e total de vagas ocupadas

em todas as agendas liberadas para o Estabelecimento, permitindo filtrar por pelo menos as

seguintes informagdes: Profissional da agenda, Data inicial e final, e Unidade da Agenda.

Disponibilizar tela para visualizacdo dos cidaddos atendidos no dia.

Disponibilizar tela para autorizagdo de exames, com controle conforme cota fisica e financeira

da unidade, permitindo realizar o agendamento do exame durante 0 mesmo processo de

autorizacao.

11.SALA DE ESPERA VIRTUAL - ATENCAO BASICA:

11.1.

11.2.
11.3.
11.4.

11.5.
11.6.

Disponibilizar lista de cidadaos recepcionados que estdo aguardando por atendimento. A lista
de cidad&os deve possuir as seguintes informac@es (as colunas devem ser parametrizaveis de
acordo com o estabelecimento):

— Nome do cidaddo;

— Data e Hora de chegada;

— |dade do cidadao;

— Horério do agendamento (no caso do cidaddo estar agendado);

— Classificacdo de Risco e Vulnerabilidade;

— Tempo de Espera;

— Profissional do atendimento;

— Tipo de Atendimento que sera realizado, com diferenciacao por cor;

— Situacdo do Atendimento;

Organizar a lista de atendimentos conforme classificacdo de risco/vulnerabilidade.

Permitir que o profissional visualize seus atendimentos concluidos nas Gltimas 24 horas.
Permitir que o profissional reabra um atendimento concluido dentre de um periodo especifico
(o tempo para permissdo de reabertura deve ser parametrizavel).

Permitir chamar o cidaddo no painel de chamados eletrdnico.

Permitir cancelar um atendimento.

12.PRONTUARIO ELETRONICO - ATENCAO BASICA:

12.1.

Permitir visualizar os seguintes historicos do cidadao:
— Procedimentos realizados;
— Profissional que realizou o atendimento;
— Estabelecimento onde o atendimento foi realizado;
— Exames solicitados;
— Laudos gerados (BPA-I, TFD, APAC);
— Documentos emitidos ao cidaddo (Atestados, declaragdes, etc);
— Encaminhamentos para especialidades;
— Registro das evolugdes;
— Série historica das avaliacbes de hipertensdo arterial, glicemia e IMC (visiveis em
formato de tabela e gréafico);
— Prescri¢fes de medicamentos;
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12.2.

12.3.

12.4.

12.5.
12.6.

12.7.

12.8.
12.9.

12.10.

— Documentos anexados ao prontudrio;

— Histdrico de Vacinacdo do cidadao;

— Componentes do Nucleo Familiar, com seus respectivos historicos de atendimento;
— Auséncia nas consultas agendadas;

Registro do acolhimento e sinais vitais, permitindo registrar no minimo as seguintes
informac0es:

— Peso;

— Alturg;

— Perimetro Cefalico;

— Presséo Arterial;

— Frequéncia Cardiaca;

— Temperatura;

— Glicemia Capilar;

— Saturagdo do Oxigénio;

— Classificacao de Risco/Vulnerabilidade;

— CIAP2;

— Motivo da consulta;

Registro de Antecedentes de Satde, com no minimo as seguintes informacoes:

— CID10 ou CIAP2 para identificacdo da doenga/condicao;

— Data de inicio da doencga/condig&o;

— Situacdo da doencga/condigdo (Ativo, Latente ou Resolvido);

— Substancias causadoras de alergias e reacdes adversas;

— Descritivo da manifestacdo da alergia/reagdo adversa;

— Grau de criticidade da manifestacao;

— Data da ocorréncia;

Permitir o encaminhamento do cidaddo para um préximo atendimento via prontuario
eletronico, sem a necessidade de 0 mesmo ter que passar novamente pela recepgao.
Permitir registrar a evasdo do cidaddo, finalizando o atendimento.

Exibicdo da Folha de Rosto do prontuario, com no minimo as seguintes informagdes:
— Dados coletados durante o acolhimento/escuta inicial;

— Motivo da Consulta;

— Lembretes sobre o cidaddo;

— Ultimos Atendimentos realizados;

— Medicamentos de uso continuo, com data da Ultima receita emitida;
Antecedentes de Saude do cidaddo, com no minimo as seguintes informacdes:

— Dados do Pré Natal e Nascimento;

— Indice Apgar;

— Cirurgias e Internagdes;

— Antecedentes familiares;

Registro do atendimento no padrdo SOAP, contendo minimamente as seguintes informagoes:
Subjetivo:

— Descritivo do motivo da consulta;

Objetivo:

— Dados antropométricos;

— Registro de sinais vitais;

— Informacéo de exames solicitados e resultados de exames;
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12.11. Avaliacdo:

12.12.

12.13.
12.14.
12.15.

12.16.

12.17.
12.18.
12.19.
12.20.
12.21.

12.22.

12.23.

12.24.

— Descritivo da avaliacéo;

— Condigdes de saude identificadas, com base no CID e CIAP2;

Plano:

— Descritivo no plano de tratamento;

— Geracdo de documentos com base em modelos previamente cadastrados;

— Solicitacdo de Exames;

— Cadastro de Lembretes;

— Encaminhamento para especialidades médicas;

— Prescricdo de medicamentos;

Emissdo de Laudo de Solicitacdo de TFD

Emissdo de Laudo de Solicitacdo de Mamografia, conforme padrdo SISCAN

Emissdo de Laudo de Solicitacdo de Exame Citopatoldgico do colo do Utero, conforme padréo

SISCAN

Emisséo de Laudo de BPA-I:

— Se o procedimento SIGTAP solicitado exigir CID, devera ser obrigatorio selecionar um
CID compativel com o procedimento SIGTAP;

Emisséo de Laudo de Autorizagdo de Internacdo Hospitalar (AIH)

Emisséo de laudo de APAC.

Emisséo de Laudo de Solicitagdo de Teledermatoscopia, conforme padréo da telemedicina.

Emissdo de Laudo de Solicitacdo de Eletrocardiograma, conforme padréo da telemedicina.

Geracdo de Encaminhamento para Especialidades:

— Permitir a informag&o do CID vinculado ao encaminhamento;

— Permitir a identificacéo de paciente acamado, com as opgdes SIM e NAO;

— Permitir definir quais CBOs poderdo realizar encaminhamento para determinadas
especialidades;

— Permitir definir urgéncia do encaminhamento;

Geragdo de Requisi¢Oes de Exame de acordo com formulérios especificos do LACEN:

— Hepatite;

— Tuberculose;

— Anti-HCV;

— Imunologia;

— Contagem de Linfdcitos;

— Deteccdo do DNA Pro6-Viral do HIV;

— HIV;

Exibi¢do da Curva de Crescimento, de acordo com o padrdo OMS de 0 a 5 anos e de 5 a 19

anos, com os seguintes graficos:

— Peso por Idade;

— Peso por Comprimento;

— IMC por ldade;

— Peso por Estatura;

— Comprimento/Estatura por ldade;

— Perimetro cefalico por idade;

Permitir o registro de Doencas Diarreicas Aguda, solicitando no minimo as seguintes

informacoes:

— Data de inicio dos Sintomas;
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13.

12.25.

12.26.

12.27.

12.28.

12.29.

12.30.

12.31.

12.32.

— Resultado de Exame;

— Plano de tratamento, permitindo selecionar entre A, B e C;

Disponibilizar o preenchimento da Ficha de Marcadores de Consumo alimentar, conforme
regras de idade do sistema e-SUS AB.

Disponibilizar preenchimento de formuléario para cidaddos que participam dos grupos de
controle de Tabagismo, contendo no minimo a avaliacdo do teste de Fagerstrém, indicando
automaticamente o grau de dependéncia apés preenchimento do teste.

Disponibilizar consulta dos dados bésicos das fichas CDS E-SUS vinculadas ao cidad&o,
exibindo no minimo data e local do atendimento/procedimento realizado.

Disponibilizar formulario para orientacdo de conduta para pacientes com dor crénica em
coluna, de acordo com os critérios de indice de Incapacidade.

Disponibilizar campo para identificagdo do profissional auxiliar dos atendimentos
compartilhados.

Disponibilizar area especifica para registro do Pré-Natal com no minimo as seguintes
informacdes:

— Gestagdo Atual, Historico Obstétrico e Exames;

— Historico os atendimentos de Pré-Natal da cidad;

— Calculo da Data Provavel do Parto (DPP);

— Calculo da Idade Gestacional;

Roteiro para sistematiza¢do das consultas de enfermagem, permitindo cadastrar perguntas e
respostas para geragao de avaliagdo diagnostica no modelo Taxonomia Nanda.

Permitir a impressao do Plano de Enfermagem, com base nos Diagnosticos da Taxonomia de
Nanda.

EMISSAO DE RECEITUARIO, COM AS SEGUINTES FUNCIONALIDADES:

13.1.
13.2.

13.3.

13.4.

13.5.
13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

13.11.

Dispor de copias de receitas pré cadastradas de medicamentos de uso continuo;

Historico de todas as prescricbes do cidaddo, com a possibilidade de realizar uma nova
prescricdo com base no histdrico;

Permitir visualizar o estoque da prépria unidade e de outras unidades do municipio, no
momento da prescri¢do;

Preenchimento automético do descritivo da posologia, de acordo com as informagdes
selecionadas pelo profissional;

Caélculo automaético da quantidade prescrita, de acordo com os dados da posologia;

Definicdo automatica do tipo de receita, de acordo com o0 medicamento selecionado (Controle
Especial, Bésica, Azul (B), Amarela);

Selecionar modelos de orientages previamente cadastrados, a serem impressos junto com o
receitudrio.

Exigir preenchimento de formulario de justificativa para aquisi¢do de medicamentos nédo
padronizados. A impressdo do formulario de aquisicdo deve ser gerada juntamente com 0s
demais receituarios.

Separar automaticamente a impressdo dos receituarios, de acordo com o tipo de receita do
medicamento.

Validacdo na emissdo dos Exames, no caso de possuir algum pendente do mesmo exame
solicitado.

Imprimir no receituario cédigo de barras para identificacdo da receita.
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14. SOLICITACAO E AUTORIZACAO DE EXAMES INTEGRADA AO PRONTUARIO
ELETRONICO, COM AS SEGUINTES FUNCIONALIDADES:

14.1.
14.2.
14.3.

14.4.

14.5.
14.6.

Permitir adicionar os exames com base em pacotes previamente cadastrados;

Permitir definir a prioridade do exame solicitado;

Validagdo de prazo minimo de dias entre as solicitagbes de um mesmo exame, podendo
impedir a solicitacdo ou exigir uma justificativa para a solicitacdo que anteceda ao prazo
definido para o exame.

Permitir a autorizacdo do exame vinculada ao processo de solicitagdo do exame, com
visualizacao da cota do estabelecimento, saldo atual e valor do exame solicitado.

Permitir o bloqueio da impressao de requisi¢ao de exames que ndo foram autorizados.

Realizar a separacdo automatico dos exames em guias distintas, caso 0s exames precisem ser
realizados em estabelecimentos diferentes, de acordo com os exames credenciados em cada
estabelecimento prestador de servicos.

15. PRONTUARIO ODONTOLOGICO:

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

Permitir registrar anamnese inicial na criacdo de um plano de tratamento, com no minimo as

seguintes informagoes:

— Alergia a anestesia;

— Medicagdo em uso;

— Reag0es adversas a algum medicamento;

— Identificacéo de situacdo gestante;

— Identificagdo de PNE (Portador de Necessidades Especiais);

— Inicio do tratamento;

— Geracdo da impressdo dos dados coletados na anamnese;

Permitir criacdo de plano de tratamento, com identificacdo visual dos elementos dentérios que

serdo tratados, com no minimo as seguintes caracteristicas:

— Visualizagdo de denticdo decidua e permanente, com possibilidade de identificar na
propria imagem a situacdo de cada dente (no minimo as seguintes situacfes: Ausente,
Fraturado, Cariado, Placa, Lesdo de Mancha Branca) e em qual face sera aplicado o
tratamento;

— Planejamento do tratamento por Sextante e Arcada;

— Identificacdo de utilizacdo de protese;

— Impressao dos dados do tratamento planejado, com no minimo as seguintes informacoes:
Data de inicio do tratamento, Identifica¢do do cidad&o, Identificacdo dos dentes que serdo
tratados, especificando face e situagao;

Permitir registro das acGes executadas diretamente no odontograma dindmico, com base no

plano de tratamento criado. Permitir adicionar procedimentos SIGTAP para cada dente

tratado, juntamente com o registro da evolucao.

Permitir o cancelamento de tratamentos planejados.

Permitir a identificacdo de atendimentos de Urgéncia e de manutengdo, conforme regras do

sistema e-SUS AB.

Disponibilizar histérico de tratamentos odontolégicos com no minimo as seguintes

informacdes: Data do Atendimento, Profissional Responsavel pelo Atendimento, Dente

tratado, com detalhamento do procedimento SIGTAP realizado e evolugdo do atendimento.

Indicativo se o atendimento foi de urgéncia ou néo.

Disponibilizar encaminhamento especifico para Centros de Especialidades Odontoldgicas,

com no minimo as seguintes informagdes:
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15.8.

— Especialidade para onde o cidadao serd encaminhado;

— Hipdtese diagndstica;

— Descricéo de exame clinico;

— Descricdo do histérico da patologia/problema/condicéo;

— Definicdo de urgéncia, com obrigatoriedade de preenchimento da justificativa para
urgéncia;

Permitir emissao de receituarios, documentos e solicitagdes de exame com a mesma logica do

prontuério da Atencdo Bésica.

16.RELATORIOS PARA ATENCAO BASICA:

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

Relatorio para controle dos atendimentos diérios, contendo no minimo: Identificacdo do
profissional responsavel pelos atendimentos, Identificacdo dos cidaddos atendidos com data e
hora do atendimento, Idade e CNS do cidaddo, CID do atendimento.

Relatério de cidaddo com atraso na consulta de cuidado programado, contendo no minimo:
Identificacdo do cidad&o, data do ultimo atendimento, quantidade de dias de atraso.

Relatério de atendimentos que tiveram participacdo de profissional auxiliar, contendo no
minimo as seguintes informagdes: ldentificagdo do profissional responsavel e seu CBO,
identificagdo do profissional auxiliar e seu CBO, identificacdo do cidaddo atendido, data do
atendimento.

Relat6rio que demonstre as gestantes com atendimento odontol6gico registrado dentro de um
determinado periodo, com no minimo as seguintes informagfes: Local do atendimento,
Profissional Responsavel, Data e Hora do Atendimento, Nome da cidada, Procedimentos
executados.

Relatério de gestantes em acompanhamento pré-natal contendo no minimo as seguintes
informacdes: Nome da gestante, idade, data da ultima consulta, DUM, grau de risco do pré-
natal, idade gestacional, data provavel do parto e IMC.

Relatério dos casos de diarreia, contendo no minimo as seguintes informac@es: Identificacdo
do Cidadao, data do atendimento, CID, data de inicio dos sintomas e plano de tratamento.
Relatério para acompanhamento dos exames citopatoldgicos de colo do Utero, contendo no
minimo as seguintes informacdes: Identificacdo do cidaddo, data do ultimo preventivo
realizado, profissional responsavel, local do atendimento, resultado do exame e data de
entrega do resultado.

Relatério de cidaddos que fazem uso continuo de medicamento, contendo no minimo as
seguintes informac6es: Identificacdo do cidaddo, medicamento prescrito, quantidade prescrita,
data da dltima dispensacéo e data da emissdo da Ultima receita.

Relatério com o total de fichas CDS e-SUS AB criadas em determinado periodo,
demonstrando no minimo o total das seguintes fichas:

— Atendimento Individual;

— Procedimentos;

— Atendimento Domiciliar;

— Atendimento Odontolégico;

— Marcadores de Consumo Alimentar;

— Visita Domiciliar;

— Atividade Coletiva;

— Sindrome Neuroldgica por Zika/Microcefalia;

— Cadastro Individual;

— Cadastro Domiciliar/Territorial;
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16.10.

16.11.

16.12.

16.13.

16.14.

16.15.

16.16.

Relatdrio com a relagdo de idosos, podendo filtrar por Area e Micro area, contendo no minimo
as seguintes informacdes: Nome do cidaddo, idade, doengas, data do ultimo atendimento e
data da ultima visita do Agente Comunitario de Saude.

Relatério com a relacdo de Criancas, podendo filtrar por area e Micro area, contendo no
minimo as seguintes informagdes: Nome da crianga, ldade, data e hora da ultima consulta, se
teve consulta na primeira semana de vida (sim ou ndo), data da Gltima visita domiciliar,
vacinacao em dia (sim ou ndo), peso, altura e perimetro cefalico.

Relatorio de Risco Cardiovascular, permitindo filtrar por Area e Micro éarea, contendo no
minimo as seguintes informacdes: Nome do cidaddo, idade, IMC, Portador de Doenca
Cardiaca (sim/ndo), Diabético (sim/ndo), Hipertenso (sim/ndo), Teve Infarto (sim/ndo),
fumante (sim/ndo), Data do Gltimo atendimento e data da Gltima visita domiciliar do Agente
Comunitério de Saude

Relatério de monitoramento das atividades em grupo, contendo no minimo as seguintes
informacdes: Total de Reunides realizadas, por Tipo de Reunido; Total de atividades em grupo
por Tipo de Atividade; Total de temas abordados nas atividades, por Tema da Atividade; Total
de praticas em salde realizadas nas atividades, por Tipo de Prética.

Resumo do Cadastro Individual, podendo filtrar por area e micro area, contendo no minimo as
seguintes informagdes: Total de cidaddos cadastrados, total por faixa etaria, total por sexo,
total por raga/cor, total por relacéo de parentesco com o responsavel, total por ocupacao, total
por condicao de salde, total por orientacdo sexual, total por identidade de género.

Relatorio de procedimentos executados por EQUIPE, para atender aos estabelecimentos que
possuem mais de uma equipe vinculada, contendo no minimo as seguintes informacdes:
Identificacdo da Equipe, Procedimentos executado e quantidade do procedimento.

Tela demonstrando no mapa do municio o local onde cada visita domiciliar foi registrada
através do aplicativo mobile para o Agente Comunitario, contendo no minimo as seguintes
informacdes: Local da visita indicado no mapa, agente comunitério responsavel pela visita,
data e hora da visita e identificacdo da familia visitada.

17.ATIVIDADES EM GRUPO:

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

17.9.

Permitir o cadastro de grupos de cidaddos. Esses grupos de cidaddos poderdo ser adicionados
de uma s6 vez dentro de uma Atividade em Grupo, como participantes da atividade.

Permitir o cadastro de Atividades em Grupo de acordo com os critérios da Ficha de Atividade
Coletiva do sistema e-SUS AB.

Permitir o registro de Ata da atividade em grupo. A ata devera ser impressa juntamente com o
planejamento da atividade.

Permitir registrar quando um cidaddo programado como participante ndo comparece a
atividade.

Permitir registrar evolugdo nos cidaddos participantes da atividade em grupo. O registro dessa
evolugdo deverd ser exibido dentro do prontuario eletrénico do cidadéo.

Permitir registrar peso, altura e Pressdo Arterial dos participantes da Atividade em Grupo.
Caso seja registrado uma dessas informacoes, ela deve ficar visivel dentro do prontuario do
cidadéo.

Permitir clonar atividades para determinados periodos, com definicdo de dia da semana e
periodicidade no minimo a cada 1, 2, 3 ou 4 semanas.

Permitir a geracdo de relatério de atividades realizadas e que foi inserido codigo INEP, para
controle do Programa Salde na Escola.

Permitir gerar relatério com os participantes de cada atividade em grupo realizada, podendo
filtrar a exibigdo por somente os ausentes/somente 0s presentes.
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18.FERRAMENTAS DE APOIO AO PRONTUARIO ELETRONICO E ATENDIMENTO:

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

18.9.

18.10.

18.11.

18.12.

18.13.

18.14.

Permitir configuracdo das opcdes exibidas no prontuario de acordo com o CBO do

profissional que esta realizando o atendimento, podendo configurar no minimo: Solicitacdo de

Exames, Evolucéo, Historico Clinico, Avalia¢do, Receituério, Encaminhamento, Documentos,

Odontograma, Laudo de TFD, Laudo de APAC, Laudo de AlIH, Laudo de BPA-I, Curva de

Crescimento, SOAP.

Disponibilizar cadastro de Modelo de Documentos, com preenchimento automéatico com pelo

menos com as seguintes variaveis:

— Nome do Cidadéo;

— CPF do Cidadéo;

— |dade do Cidadéao;

— Nome do Profissional do atendimento, com identificacdo do CBO e registro do Conselho
de Classe;

— Data e Hora do Atendimento;

Cadastro de posologia padrdo para determinados medicamentos. A posologia padrdo devera

ser sugerida ao profissional no momento da prescricdo desse medicamento, dentro do

prontuério eletrénico.

Disponibilizar cadastro de modelo de Evoluges. Esses modelos poderdo ser selecionados

dentro do prontudrio eletrénico.

Consulta do Prontuéario sem a necessidade de abrir um atendimento ao cidaddo. A consulta do

prontudrio deveré ser configuravel de acordo com o CBO do profissional.

Permitir anexar documentos ao prontuario do cidaddo sem a necessidade de abertura de

prontuério/atendimento.

Permitir iniciar um atendimento diretamente, sem a necessidade de o cidaddo passar pela

recepcdo e entrar na lista de atendimentos.

Permitir o registro de contatos a cidadaos, familias ou instituicbes/estabelecimentos, com o

objetivo de repassar orientagfes ou protocolos. Esses contatos devem ser exibidos em relatério

especifico, que demonstre o ente que recebeu a orientacdo, o profissional responsavel e a data

da orientacao.

Disponibilizar Impressdo do prontuério do cidaddo, contendo no minimo os seguintes filtros:

nome do cidaddo, estabelecimento de atendimento, profissional do atendimento e data

inicial/final.

Permitir a impressdao do prontuario de todos os atendimentos que um profissional tenha

realizado dentro de um periodo, definindo Profissional e Data Inicial/Final.

Permitir que o prontudrio impresso seja assinado digitalmente com a utilizacdo de assinatura

digital emitida no ambito da Infraestrutura de Chaves Publica Brasileira (ICP-Brasil),

conforme estabelecida na Medida Provisoria no 2.200-2/2001.

Permitir digitacdo dos resultados de exames citopatoldgicos de colo uterino sem a necessidade

de abertura de atendimento para o cidaddo, com possibilidade de confirmar a entrega do

resultado para a cidadd e também registrar de forma descritiva ocorréncias relacionadas ao

exame, como aviso de que o resultado esta disponivel, tentativas de contato, etc.

Permitir definir o tempo mé&ximo de espera para cada classificacdo de risco, com identificacdo

visual na lista de cidadaos aguardando atendimento sempre que o tempo for excedido.

Disponibilizar ferramenta para concluséo/encerramento do acompanhamento do cidaddo pelo

CAPS, sem a necessidade de abrir atendimento para o cidaddo. Para conclusdo deve ser

informado ao menos o motivo da conclusdo/encerramento e data da conclusao/encerramento.
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18.15. Disponibilizar ferramenta para que os administradores do sistema e gestores possam adicionar

documentos de apoio aos atendimentos realizados pelos profissionais do municipio, como
protocolos de atendimento, normativas, manuais, etc.

18.16. Disponibilizar &rea no sistema onde os profissionais possam visualizar documentos de apoio

aos atendimentos, como protocolos de atendimento, normativas, manuais, etc. Essa ferramenta
deve estar visivel em todas as telas do sistema.

19.RELATORIOS DE PESQUISAS ESTRATEGICAS:

19.1.

19.2.

Disponibilizar relatorio e grafico das pesquisas realizadas pelos Agentes Comunitérios via
aplicativo do dispositivo mével. O relatério de resultado da pesquisa deve exibir cada pergunta
e respostas, permitindo filtrar por pelo menos os seguintes critérios:

— Avres;

— Micro érea;

— Sexo;

— Idade;

Disponibilizar no minimo os seguintes cruzamentos: Sexo e ldade, Sexo e area com gréficos
demonstrativos;

20.CONTROLE DE AGENDAS:

20.1.

20.2.

20.3.

20.4.
20.5.

20.6.

20.7.

20.8.

Permitir a identificagdo do tipo de vaga da agenda (consulta, retorno, gestantes, idosos, reserva
técnica, etc). O administrador municipal do sistema devera ter acesso ao cadastro de novos
tipos.

Permitir a repeticdo periodica de uma data e horarios inseridos na agenda, permitindo
repeticdo de horéario no minimo a cada 1, 2, 3 ou 4 semanas dentro de uma determinada data
inicial e final.

Permitir cadastrar observagdes para a agenda, que serdo impressas no comprovante de
agendamento.

Permitir o bloqueio de datas e horarios da agenda, informando o motivo do bloqueio.

Permitir exclusdo em grupo de todas as datas e horarios de uma agenda que estdo dentro de
um determinado periodo.

Permitir definicdo se os horérios da agenda ficardo acessiveis apenas para a Unidade
Executante ou se outras unidades configuradas também poderao acessar.

Emitir alerta quando o operador tentar inserir data na agenda quando se referir a feriado,
identificando qual feriado esta relacionado a data.

Disponibilizar tela para consulta de todas as edi¢Ges realizadas na agenda, como insercao de
horérios, bloqueios e exclus@es, indicando pelo menos as seguintes informac@es: operador do
sistema que executou a edicdo, motivo, alteracdes realizadas e data e hora da alteracéo.

21.GESTAO DE COTAS DE EXAMES:

21.1.
21.2.
21.3.
21.4.
21.5.
21.6.

Permitir definir cota global para cada Tipo de Exame, podendo a cota ser fisica ou financeira.
Permitir definir cota disponivel para outros municipios (municipio referenciador).

Permitir definir cota de exame por Estabelecimento Prestador de Servicos.

Permitir definir a cota de exames para: Estabelecimento, CBO e Profissional.

Permitir definir na cota prestador a cota que cada estabelecimento por utilizar.

Disponibilizar consulta de cota mensal por: Estabelecimento, CBO, Profissional e Prestador de
Servicos.
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21.7.
21.8.
21.9.

21.10.

Disponibilizar processo para aumento de cota de Prestador de Servico.

Disponibilizar processo de transferéncia de cotas entre Estabelecimentos.

Disponibilizar consulta dos exames solicitados, permitindo visualizar no minimo as seguintes
informacdes: Status, nome do cidaddo, data da solicitacdo, data da autorizacdo, usuario
responsavel pela autorizacdo, lista de exames da solicitagdo com valor unitario e valor total.
Permitir cancelamento de uma autoriza¢do de exames, com disponibilizacdo automatica do
valor restituido.

22.COMUNICADOR INTERNO:

22.1.

22.2.

23.SADT
23.1.

Disponibilizar ferramenta de comunica¢do interna, com no minimo as seguintes

caracteristicas:

— Cadastro de grupos de usudrios, para envio de mensagens em grupo;

— Envio de mensagem para USUARIO ou GRUPO DE USUARIOS, informando assunto,
descritivo da mensagem e possibilidade de anexar documentos;

— Disponibilizar recurso para identificacdo se a mensagem foi visualizada pelo destinatério;

— Disponibilizar recurso de envio de aviso de mensagens recebidas por e-mail;

Permitir o cadastro de avisos a serem exibidas para todos os usuarios em area de féacil

visualizacdo do sistema, podendo determinar uma data limite para exibi¢éo do aviso.

- LABORATORIOS CREDENCIADOS:

Permitir interoperabilidade entre as solicitacbes de exames geradas pelo sistema e o
laboratério prestador de servigos, permitindo informacdo dos exames coletados e seus
respectivos resultados. Interoperabilidade via webservice.

24.INTEROPERABILIDADE ENTRE UNIDADES MUNICIPAIS E HOSPITAL:

24.1.

Disponibilizar interoperabilidade dos dados do prontuério eletrdnico do cidaddo, permitindo o
compartilhamento das informagdes dos Sinais Vitais, Evolugdo, Exames realizados e
Medicamentos prescritos entre o Hospital e as unidades municipais de salde.

25.BUSINESS INTELLIGENCE - CARACTERISTICAS:

25.1.
25.2.
25.3.
25.4.
25.5.
25.6.

Possuir interface 100% WEB;

Permitir exportacéo de dados para arquivos XLS e PDF;

Acéo de DrillDown e DrillUp para navegacdo nas informagoes;
Combinacéo de varios filtros em uma mesma consulta;
Apresentagdo do software totalmente em portugués;

Permitir ordenacdo dos dados exibidos nas colunas das tabelas;

26.BUSINESS INTELLIGENCE - CONSULTAS ESTRUTURADAS:

26.1.
26.2.

26.3.
26.4.
26.5.
26.6.
26.7.

Distribuicdo da Populag&o entre areas e micro areas;

Acompanhamento de visita domiciliar por Area e Micro area, com exibicdo das visitas no
mapa;

Atendimentos por Estabelecimento de Salde;

Dispensacdes por estabelecimento de Saude;

Valor do estogue por Estabelecimento;

Gréfico contendo a quantidade e percentual por tipo de atendimento;

Valor Total dos Exames Emitidos por Unidade e Geral,;
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26.8.

26.9.
26.10.

Ranking da quantidade de procedimentos realizado por profissional e estabelecimento de
atendimento;

Listas da fila de espera dos encaminhamentos para 0s especialistas e TFD;

Gréfico de ndo comparecimento na data agendada;

27.GESTAO DE ESTOQUES:

27.1.

27.2.

27.3.

27.4.

27.5.

217.6.

27.7.

27.8.

27.9.

27.10.

27.11.

27.12.

27.13.

27.14.

27.15.
27.16.

Disponibilizar definicdo de estoque minimo dos produtos utilizados pelos Estabelecimentos do

municipio. Deve permitir realizar a definicdo de forma manual ou automética, com base no

consumo médio dos produtos dentro de um periodo especifico.

Permitir digitacdo do fabricante do produto nas telas de movimentacdo de entrada de estoque.

Permitir a entrada de notas fiscais através da importacdo de arquivo XML de nota fiscal

eletrénica.

Permitir a identificacdo da localizacdo do produto dentro do estoque, com pelo menos trés

niveis de localizagdo (Exemplo: Bloco, Rua, Posicao);

Permitir a impressdo de Etiquetas de identificacdo do produto, com pelo menos as seguintes

informacdes: Identificacdo do Produto, Lote, Data de Validade e Codigo de Barras da etiqueta;

Permitir realizar as movimentacdes de saida de estoque com reconhecimento do produto

através da etiqueta de identificagdo gerada pelo sistema.

Permitir realizar movimentacGes de Perdas por diferentes motivos (Apreensdo, Validade

Vencida, Quebra, etc).

Disponibilizar relatorio de previsdo de estogue.

Disponibilizar relatério de consumo de produtos.

Disponibilizar relatério com lista de produtos proximos da data de vencimento da validade.

Disponibilizar alerta com envio automatico para o responsavel pelo estoque, informando os

produtos abaixo do estoque minimo e produtos préximos da data de vencimento.

Disponibilizar relatério com todas as movimentagdes de estoque realizadas em determinado

periodo, exibindo no minimo as seguintes informagdes:

— Produto movimentado (com quantidade anterior a movimentacdo, quantidade
movimentada e quantidade atual);

— Data da movimentagao;

— Usuério responsavel pela movimentacéo;

— Tipo de movimentagdo realizada;

Permitir a entrada de notas fiscais de forma manual, com a digitacdo de no minimo as

seguintes informacdes: Tipo de Movimentagdo, Nimero da Nota Fiscal, Valor da Nota Fiscal,

Fornecedor, Data da Nota Fiscal, Produto, Lote/Data de Validade, Fabricante, Valor,

Quantidade.

Permitir realizar o cadastro de Ordens de Compra para fornecedores, permitindo informar o

fornecedor, nimero e identificagdo do pregdo realizado, produtos, valor unitario e quantidade

total licitada.

Permitir realizar o controle de quantidades recebidas e saldo de Ordem de Compra Cadastrada.

Disponibilizar ferramenta para controle de quais produtos estardo disponiveis para

movimentagdes para cada Estabelecimento.

28.GESTAO DO INVENTARIO

28.1.

Disponibilizar ferramenta de lancamento de inventario, com notificagdo quando a quantidade
do produto lancado no inventario for diferente da quantidade existente no sistema.
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28.2.

28.3.

28.4.

Exigir recontagem de produtos que apresentarem divergéncia entre a contagem do inventario e
o saldo existente no sistema. A aprovagdo do inventéario do produto s6 devera acontecer caso a
recontagem apresente 0 mesmo total da primeira contagem, ou seja, igual ao saldo existente no
sistema. Se houver nova divergéncia, sistema devera exigir uma segunda recontagem.

O total do produto langado na segunda recontagem devera ser o total definitivo, aprovando o
inventario.

Disponibilizar relatério que demonstre, por inventario realizado, o total de divergéncias entre
o0 saldo disponivel no sistema e o total contado no inventério, apontando a divergéncia fisica e
financeira, com o objetivo de aferir a efetividade do controle de estoque.

29. GESTAO DOS PEDIDOS DOS ESTABELECIMENTOS:

29.1.

29.2.

29.3.

29.4.

29.5.

29.6.

29.7.

29.8.

29.9.

29.10.

Disponibilizar ferramenta para cadastro de pedidos de materiais e medicamentos ao

almoxarifado central.

Permitir que os estabelecimentos solicitantes possam solicitar apenas o0s produtos que possuem

estoque no almoxarifado central (essa validagcdo deve ser parametrizavel por Estabelecimento

Solicitante).

Permitir o cadastro e gestdo de pedidos vinculando a um cidaddo os produtos solicitados, com

no minimo os seguintes critérios:

— Cadastro de “pacotes” com produtos pré-determinados (Exemplo: Pacote para Curativo
com Soro Fisiologico, Compressas Estéreis e Luva);

— Identificacdo do cidaddo para o qual o pacote de produtos devera ser direcionado.

— Registro do recebimento do pedido, com identificagdo do cidad@o para o qual o pedido
foi realizado.

Permitir que o almoxarifado central visualize os pedidos realizados pelos estabelecimentos

solicitantes, podendo realizar o envio de todos os produtos solicitados, ou realizar o envio

parcial dos produtos com possibilidade de envio posterior.

Ao enviar parcialmente um pedido para um Estabelecimento Solicitante, permitir criar

automaticamente um outro pedido com os produtos que ndo foram enviados

Permitir a identificacdo de que o pedido estd em processo de separacdo, impedindo que o

Estabelecimento Solicitante realize alteragdo no pedido que ja esta em separacao.

Ao realizar a separacdo do pedido, para cada item solicitado deve ficar visivel pelo menos as

seguintes informagoes:

— Estoque do produto na Unidade Solicitante;

— Estoque do produto no Almoxarifado;

— Data em que a Unidade Solicitante realizou o Gltimo pedido do produto;

Validar para que na separacdo do pedido ndo sejam enviados lotes de produtos com validade

vencida.

Permitir o registro do envio do pedido do estabelecimento, com as seguintes caracteristicas:

— Efetuar a baixa de estoque dos produtos que foram enviados;

— Permitir reabrir um pedido que foi enviado, mas ndo foi recebido pelo Estabelecimento
Solicitante, estornando o estoque para 0 Almoxarifado;

— Identificar o responsével pelo transporte do pedido;

— Impressdo com todos os produtos separados e enviados para o Estabelecimento
Solicitante, com sua respectiva quantidade Solicitada e Quantidade Enviada.

Disponibilizar funcéo para que o Estabelecimento Solicitante possa confirmar o recebimento

do pedido enviado pelo Almoxarifado, permitindo editar a quantidade recebida de cada

produto (caso exista diferenca entre o total enviado e o que de fato foi recebido).
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29.11. Disponibilizar relatério que demonstre os produtos que foram recebidos pela Unidade

Solicitante com uma quantidade diferente da informada pelo Almoxarifado.

29.12. Permitir que o Almoxarifado envio produtos para os Estabelecimentos do municipio sem a

necessidade de existéncia de solicitagdo prévia cadastrada no sistema

29.13. Disponibilizar relatorio que demonstre todos os pedidos que foram realizados ao

almoxarifado, relacionando a Unidade Solicitante, Data do Pedido, Produtos Solicitados e a
Respectiva Quantidade Solicitada, podendo filtrar pelo status do pedido (pelo menos o status
de pedidos recebidos pela unidade e pedidos em aberto)

30.EMPRESTIMOS:

30.1.

30.2.

30.3.

30.4.

Permitir o registro de empréstimos realizados para estabelecimentos e cidadaos, identificando
no minimo as seguintes informagoes:

— Cidadao ou Estabelecimento que recebeu o0 empréstimo;

— Pessoa responsavel pelo recebimento do empréstimo;

— Itens emprestados, com a respectiva quantidade;

Gerar impressdo do comprovante do empréstimo realizado, com todas as informacdes
registradas e campo para assinatura do responsavel pelo recebimento do empréstimo;

Permitir o registro da devolugdo dos itens que foram emprestados para estabelecimentos e
cidadéos, identificando no minimo as seguintes informacoes:

— Cidadao ou Estabelecimento que recebeu o0 empréstimo;

— Data da Devolucéo;

— Produto que esta sendo devolvido, vinculado a um empréstimo pré-existente;

— Lote, Validade e Quantidade do produto que esta sendo devolvido;

Disponibilizar relatério com todos os empréstimos realizados, listando o Cidaddo ou
Estabelecimento que recebeu o empréstimo, produtos emprestados com a respectiva
guantidade emprestada, quantidade devolvida e saldo do empréstimo. Deve disponibilizar pelo
menos os seguintes filtros:

— Estabelecimento que realizou o empréstimo;

— Cidadao ou Estabelecimento que recebeu o0 empréstimo;

— Produto emprestado;

— Periodo do empréstimo;

31. ASSISTENCIA FARMACEUTICA:

31.1.
31.2.

31.3.

31.4.

Permitir opcOes de perfil de acesso diferenciados.
Disponibilizar cadastro de medicamentos com no minimo as seguintes informagdes:
— Nome do Medicamento;
— Unidade da apresentacao;
— Grupo e Subgrupo;
— Concentragéo;
— Tipo de Receita;
— Cadigo e Nome DCB;
— Cddigo Catmat;
— Dias de duragcdo maxima do tratamento.
Permitir cadastrar os Tipos de Receitas disponiveis, podendo definir os estabelecimentos
habilitados a solicitar cada tipo de receita.
Na dispensacdo de Medicamentos, permitir localizar o cadastro do paciente pesquisando por
no minimo: Nome do Paciente, Data de Nascimento, CPF, RG e CNS.
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31.5.
31.6.

31.7.

31.8.

31.9.

31.10.

31.11.

31.12.

31.13.

31.14.

31.15.
31.16.

31.17.

31.18.

31.19.

31.20.

31.21.

31.22.

N&o permitir dispensacdo de medicamentos com validade vencida.

Calcular a data da proxima dispensacdo ao cidaddo, com base na posologia e quantidade
dispensada.

N&o permitir dispensar o medicamento antes da data da proxima dispensacdo, podendo
configurar um prazo de tolerancia para poder dispensar em até 5 dias antes da data da proxima
dispensacéo.

Permitir dispensacdo de medicamento para cidaddo de outro municipio apenas mediante
autorizacao de profissional responsavel

No momento da Dispensacdo de Medicamentos, permitir o registro de observacBes para o
paciente.

No momento do registro da Dispensacdo de Medicamentos, permitir visualizar o histérico de
dispensagdes anteriores, de no minimo os ultimos trés meses.

No momento do registro da dispensacdo, exigir as seguintes informacdes: Estabelecimento de
origem da prescri¢do, Tipo de Receita, Profissional Prescritor, se é receita de Uso Continuo,
Data da Prescri¢cdo, Produto prescrito, Posologia e quantidade a dispensar.

Permitir dispensacdo de medicamento antes do prazo de tolerancia da data da proxima
dispensacgdo apenas mediante autorizacdo de profissional responsavel

Permitir impressdo de recibo da dispensa¢do do medicamento, em formato A4 e em formato
reduzido para impressora térmica

Permitir registro quando determinado medicamento ndo possuir estoque disponivel na
dispensagdo.

Disponibilizar relatério de produtos sem estoque na dispensacao.

Disponibilizar relatério com todas as dispensacbes de medicamentos realizadas para
determinado cidaddo

Disponibilizar relatério que demonstre todas as dispensacfes de medicamentos realizadas
dentro de um determinado periodo, podendo filtrar pelo menos pela Unidade Dispensadora,
Profissional Prescritor e Unidade Solicitante. Para cada dispensagdo realizada o relatorio deve
exibir a data e horéario da dispensacéo.

Disponibilizar relatério que demonstre todos os cidaddos que ndo foram buscar suas
medicagdes de uso continuo, exibindo no minimo as seguintes informagdes:

—  Nome do cidadao;

—  Produto;

— Data prevista para dispensagéo;

— Quantidade a ser dispensada

Permitir a identificacdo de cidaddos com processo na Farmacia Judicial, contendo pelo menos
as seguintes informagoes:

— Nome do cidadao;

— Profissional solicitante;

— Data da solicitago;

— Produto solicitado, com quantidade necessaria.

Disponibilizar relatério com lista de todos os individuos residentes em uma determinada
area/microdrea que receberam medicamentos, podendo filtrar no minimo por: Area,
Microérea, Medicamento, Faixa Etaria e Unidade da Dispensacéo;

Permitir o registro da entrega de produtos relacionados a processos da Farmacia Judicial, com
impressdo de comprovante de dispensacdo do produto.

Disponibilizar consulta a todas as dispensac6es vinculadas a um Processo Judicial do cidadao,
com no minimo as seguintes informagdes:
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31.23

31.24.

31.25.
31.26.

31.27.

31.28.

31.29.

31.30

— Data da dispensacéo;
— Usuério que realizou a dispensacéo;
. O comprovante da dispensacdo judicial deve conter no minimo as seguintes informacdes:
Nome do Paciente, Nimero do Processo, Produtos Dispensados, Lote, Validade, Campo para
assinatura do paciente.
Emitir relatério de balanco de Medicamentos de Controle Especial e Relacdo Mensal de
Notificacdes de Receita A, conforme portaria 344 de 1998.
Disponibilizar relatério que demonstre todos os produtos cadastrados no sistema.
Disponibilizar relatérios com todos os cidaddos cadastrados no sistema, exibindo no minimo
as seguintes informacGes:
— Nome do cidadéo
— Data de Nascimento
— Nome da Mée
— Endereco
— Telefone de contato
Disponibilizar relatério que exiba as movimentacdes de Entrada e Saida que aconteceram
dentro de um determinado més, demonstrando para cada produto o Saldo Anterior as
movimentacdes, total de entradas, total de saidas e saldo final.
Disponibilizar relatério que demonstre o total financeiro correspondente as entradas e saidas
gue acontecerem dentro de um determinado més.
Disponibilizar relatério de Saldo de Estoque, podendo filtrar por no minimo as seguintes
informacdes:
— Estabelecimento
— Grupo / Subgrupo do produto.
— Selecionar entre exibir ou ndo os lotes dos produtos.
— Selecionar entre exibir ou ndo o prego dos produtos.
— Filtrar por produtos que irdo vencer dentro de um determinado periodo.
. Permitir que o gestor do almoxarifado possa emitir relatérios de saldo de estogue de todas as
unidades do municipio.

32. CUSTUMIZACAO E NOVOS DESENVOLVIMENTOS:

32.1.

32.2.

32.3.

32.4.

32.5.

Com objetivo de atender as necessidades do municipio a empresa licitante deverd sob
demanda, caso haja e seja solicitada pela contratante, executar o desenvolvimento e as
customizagOes que atendam necessidades especificas do municipio.

O desenvolvimento aqui tratado é restrito ao modulo do objeto desta licitacdo contemplando a
Atencdo Bésica de Saude.

Neste quesito serd considerado projeto de customizacdo e desenvolvimento, cujo qual, sera
realizado por horas trabalhadas.

Serd aqui contemplado levantamento de requisitos, reunides estratégias de projeto junto ao
municipio podendo ser realizadas in loco ou remoto (Skype, VideoCall) e outros aplicaveis.
Por fim a realizacdo da entrega e da implantacéo cabivel a este tdpico.

33. LABORATORIO

33.1

Permitir ao registrar resultados, deve ser possivel editar em caixa de texto para digitacdo

livre onde possam também ser aplicados textos prontos a partir de mneménicos definidos pelo
usuario.

Av. José Bezerra Sobrinho, Centro — Tamandaré/PE
CEP. 55.578-000 — CNPJ: 01.596.018/0001-60



7_ ’\")z »

GOVERNO MUNICIPAL
Compromisso com vocé

33.2 Permitir resultados via internet, com possibilidade de comunicado por SMS para o

paciente.

33.3 Dispor de visualizacdo de resultado de exames via site e Internet através de senha fornecida pelo
sistema em operacdo. Laudos devem ser gerados em formato PDF, e com possibilidade de
visualizagdo em formato HTML e/ou grade de resultados.

33.4 Permitir blogueio de visualizacdo de exames especiais via site e Internet;

33.5 Dispor de impressdo de laudo evolutivo (resultados em grade por pedido ou por exame) na
entrega de resultados;

33.6 Permitir apresentar relatdrio de exames de resultados criticos comunicados e ndo comunicados.

33.7 Permitir mais de um formulario por exame.

33.8 Dispor de resultados anteriores com visualizacdo em formato numérico e em formato de gréfico,
que possam ser visualizados nos laudos.

33.9 Permitir preenchimento de resultados com consisténcia entre campos, controle de normalidade
por sexo e idade (valores de referéncia e limites de aceitagdo), permitindo célculos automaticos
entre campos de um mesmo exame (férmulas).

33.10 Permitir auxilio no preenchimento dos resultados: gréafico dos dltimos resultados do
paciente, informacBes sobre o paciente (idade, sexo, medicamentos, doengas), valores de
referéncia, faixas de normalidade, tempos de atraso, listas de pendéncias, comentérios e

observacoes.

33.11 Dispor de bloqueio de resultados fora dos limites de aceitacdo com liberagdo por senha,
inclusive por mais de um responsavel.

33.12 Permitir utilizagdo de bloco de notas eletronico, eliminando necessidade de impressdo de
fichas de trabalho.

33.13 Contador de células associado ao teclado

33.14 Permitir digitacdo centralizada dos resultados por setor de analises.

33.15 Dispor de formato dos laudos totalmente personalizaveis pela Secretaria de Salde,

inclusive cabecalho com logotipo e dados de rodapé. Deve permitir utilizacdo de impressdo
interna em formulario timbrado pré-impresso e com cabecalhos para impressdo pela
Internet/Intranet.

33.16 Permitir inclusdo de imagens nos laudos.

33.17 Dispor de visualizagdo dos laudos no monitor sem a necessidade de impressao.

33.18 Permitir restricdo de Acesso para liberagdo de resultados e configuragdo de assinatura
eletronica por texto e/ou imagem.

33.19 Dispor de laudos com chave de seguranca para evitar fraudes.

33.20 Permitir grade de resultados anteriores com visualizagdo dos resultados numéricos em
formato de gréfico.

33.21 Dispor de fichas, mapas de trabalho e mapas setorizados impressos por agrupamentos
definidos pelos usuérios/Laboratdrio.

33.22 Permitir gerenciamento e listagem de pendéncias de exames a dar entrada no setor, a

analisar, a digitar, a encaminhar para laboratério de apoio e a liberar, com informacGes
completas e atualizadas para total controle da rotina.

33.23 Dispor de rastreabilidade completa do exame. Todas as acGes desde o atendimento ao
cliente até a entrega do laudo séo registradas com a data, hora e usuario.
33.24 Permitir preenchimento de resultados com consisténcia entre campos, controle de

normalidade (valores de referéncia, limites de aceitacdo, resultados considerados criticos ou de
notificacdo compulsédria), calculos automaticos entre campos de um mesmo exame e entre
exames e valida¢do do médico.
33.25 Permitir liberacdo eletronica dos resultados controlada por senha (assinatura eletrénica).
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33.26 Dispor de ficha eletrdnica para setor de Bacteriologia Vinculada aos Exames em Pedidos.

33.27 Dispor de gréficos comparativos de resultados de exames anteriores.

33.28 Permitir gerenciamento de Novas Coletas, com registro de contatos e/ou tentativas.

33.29 Dispor de imagens diretamente nos laudos.

33.30 Possibilidade de inclusdo de imagens e/ou graficos de resultados numéricos anteriores nos
laudos.

33.31 Permitir validacdo Delta Check ao digitar manualmente os resultados ou via
automacao/interfaceamento.

33.32 Permitir liberacdo do resultado diretamente no laudo.

33.33 Permitir digitacdo centralizada dos resultados (setor de digitacdo) ou no proprio setor de
anélises.

33.34 Dispor de informacgdes completas sobre os exames (codigo, materiais, data de coleta,
custos, informacges para a coleta e preparacdo das amostras, etc.).

33.35 Permitir listas de pendéncias de exames a dar entrada no setor, a analisar, a digitar, a

encaminhar para laboratério de apoio, a liberar e a imprimir com informagGes completas e
atualizadas para total gerenciamento da rotina.

33.36 Dispor de controle das pendéncias de novas colheitas

33.37 Dispor de impressdo de etiquetas para laminas

33.38 Permitir triagem das amostras ocasionando em maior precisao de rastreabilidade

33.39 Permitir controle de material pendente do paciente.

33.40 Permitir rotina de laboratdrio de apoio, totalmente integrado a rastreabilidade, permitindo
integracao (remessa e recebimento) com sistemas dos principais laboratérios de apoio.

3341 Dispor rastreabilidade completa do exame. Todas as agbes desde o atendimento ao
paciente até a entrega do laudo sdo registradas com a data, hora e usuario.

33.42 Dispor relatérios de novas coletas para controle a fim de evitar erros de coleta e atrasos.

33.43 Dispor relatorio de movimentagdo completa da rotina do laboratério por periodo, para
fins de analise gerencial;

33.44 Dispor de fichas e mapas de trabalho impressos por agrupamentos definidos pelo usuario.

34 INTERFACEAMENTO:

34.1 Dispor de Interfaceamento de equipamentos de analise com protocolo mono e bi direcionais,
permitindo tratamento de imagens, verificagdo do Delta Check e com possibilidade de troca de
equipamentos de analise sem custo adicional;

34.2 Permitir que o Interfaceamento deva dispensar liberagdo intermediaria de resultado;

34.3 O Interfaceamento deve processar amostras controle, automaticamente integrado com rotina de
controle interno de qualidade que deve permitir:

—  Cadastro de equipamentos ndo interfaceados.

—  Cadastro de Controles e Lotes.

—  Cadastro de Regras (Regras de Westgard).

—  Definicéo de valores de média de bula ou de laboratorio

— Insercdo, alteracdo e exclusdo de medi¢des de controle (manual ou automatica)

— Visualizacdo de Graficos de Levey-Jennings de acordo com periodo e tipos de valores
base selecionados.

—  Célculo de Precisao e Exatid&o.

— Avaliacdo automatica de Violaces a cada nova medicdo de controle. Possibilidade de
inclusdo de comentarios e exclusdes das violacBes. Pesquisa de violagbes por
equipamento e/ou regra.
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— Andlise comparativa entre equipamentos, cadastro dos esquemas de analise e relatorio
resumido das analises.

34.4 Interfaceamento devera ser préprio, ou seja, solugdo Unica e integrada entre o sistema de gestao
do laboratdrio e o de automacao.

34.5 Cadastro de equipamentos/aparelhos automatizados ou ndo para controle de qualidade.

34.6 Cadastro de Controles de Qualidade e Lotes.

34.7 Definicdo de valores de média e Desvio padrdo para cada controle de cada pardmetro dos
exames.

34.8 Extracdo automatica dos resultados do exame.

34.9 Leitura de todos os parametros disponiveis, inclusive flags, através de protocolos ASTM, HL7,
Kermit ou qualquer outra forma de automacéo disponivel nos aparelhos de automacao.

34.10 Leitura automatica do cddigo de barras das amostras, ou seja, bidirecional com
“requestmode” (depende dos modelos de equipamentos).

34.11 Possibilidade de elaboracéo de listas de trabalho para equipamentos que ndo fazem leitura
de cddigos de barra.

34.12 Rastreabilidade e indicacdo de status no momento da automagé&o.

34.13 Possibilidade de centralizacdo do servidor de automagdo, ou seja, apenas um micro (ou o
minimo possivel) para os equipamentos analisadores.

34.14 Desenvolvimento de novos protocolos/interfaceamentos.

34.15 Extracdo de graficos por pontos ou imagem através do interfaceamento para apresentagao
no laudo.

35 RELATORIOS/GERENCIAL:

35.1 Dispor de impressdo automatica dos laudos a medida que forem liberados pelos setores
analiticos;

35.2 Dispor de emisséo de estatisticas;

35.3 Dispor de relatérios de Tempo de Entrega de Resultado de Exames contendo filtro por unidade,
processo/etapa de rotina do laboratorio, tipo de prioridade, resultados de exames;

35.4 Dispor de consultas em geral (resultados anteriores, dados pessoais, patologias relacionadas);

35.5 Dispor de pesquisa de informagGes no banco de dados para realizacdo de relatérios especificos;

35.6 Dispor de registro do coletador dentro da rastreabilidade do sistema no momento da coleta;

35.7 Dispor de informacgdes completas sobre os exames (cédigo, materiais, data de coleta, custos,
informacdes para a coleta e preparacdo das amostras, etc.).

35.8 Dispor de listas de pendéncias de exames a dar entrada no setor, a analisar, a digitar, a
encaminhar para laboratério de apoio, a liberar e a imprimir com informacGes completas e
atualizadas para total gerenciamento da rotina;

35.9 Dispor de controle das pendéncias de novas colheitas;

35.10 Dispor de impressdo de etiquetas para laminas;

35.11 Dispor de triagem das amostras ocasionando economia de materiais e insumos;

35.12 Dispor de controle de material pendente do paciente;

35.13 Dispor de Rotina de laboratério de apoio, totalmente integrado a rastreabilidade,
permitindo integracdo (remessa e recebimento) com sistemas dos principais laboratorios de
apoio;

35.14 Dispor de rastreabilidade completa do exame. Todas as acOes desde o atendimento ao
paciente até a entrega do laudo séo registradas com a data, hora e usuario;

35.15 Dispor de relatérios de novas coletas para controle a fim de evitar erros de coleta e
atrasos;
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35.16 Dispor de relatério de movimentacdo completa da rotina do laboratério por periodo, para
fins de anélise gerencial;
35.17 Dispor de fichas e mapas de trabalho impressos por agrupamentos definidos pelo usuario;

36 SOROTECA:
36.1 Permitir armazenamento e descarte integrados ao sistema.
36.2 Possuir o controle de vencimento das amostras.
36.3 Possibilidade de utilizacdo com leitura de codigos de barras.
36.4 Garantir a consulta de disponibilidade e localizacdo de amostras.
36.5 Possuir rastreabilidade integrada completa de todo o processo.
36.6 Armazenamento de amostras em Soroteca.
36.7 Possibilidade de personalizar os tipos/padrdes de racks (ex: 10x06 - 60 tubos, 10x08 — 80
tubos).
36.8 Possibilitar de buscar a rack que foi armazenada ou por nimero de amostra dentro da Soroteca.
36.9 Possibilitar o uso de leitora de cdédigo de barras para agilizar e facilitar o trabalho.

36.10 Possibilitar a indicagdo do local que serd armazenado, compartimento e estante.

36.11 Verificagdo e validagdo de espacos disponiveis nos compartimentos armazenados.

36.12 Controle de, antes de armazenar a amostra, se existem pendéncias de exames a serem
realizados na amostra.

36.13 Gerenciamento de descartes de amostras com possibilidade de filtrar racks a descartar ou
ja descartadas por periodo.

36.14 Possibilitar a indicacdo de tempo minimo de armazenamento das racks para possibilitar o
gerenciamento de descartes automaticamente ou indicar o tempo por local de armazenamento.

36.15 Possibilidade de geracédo de etiquetas para identificacdo de racks.

36.16 Relatorios de amostras armazenadas por local ou compartimento.

36.17 Relatoérios de amostras descartadas ou a descartar por local ou compartimento.

37 QUALIFICACAO TECNICA

37.1 Atestado de Capacidade Técnica ou declaracdo, emitido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, comprovando que a licitante tenha fornecido ou esteja fornecendo servigos
pertinentes e compativeis com o objeto deste edital.

37.2 O sistema devera possuir certificado emitido pela Sociedade Brasileira de Informatica em
Saude (SBIS) de conformidade ao Programa de Informatizagdo das Unidades Basicas de Saude
(PIUBS) do Ministério da Saude. Disponivel no link: http://www.sbis.org.br/lista-de-sistemas-
piubs para comprovacao.

— A versdo da plataforma apresentada, ndo deve ser inferior a certificada pela SBIS. Tal
exigéncia se justifica pela possibilidade de obtencdo de recurso financeiro junto ao
Ministério da Saude no que tange ao PIUBS conforme defini¢des da Portaria GM/MS n°
2.920 de 31 de outubro de 2017 e por conformidade de requisitos de seguranca e
comunicagdo com os sistemas ministeriais voltados & Atencdo Bésica, ambiente do qual
provém o maior volume de dados a serem exportados no municipio.

37.3 A empresa proponente devera apresentar carta de homologacéo a seu favor por parte do
desenvolvedor do software autorizando a comercializagdo de seus produtos e servigos. Aplicar-
se-a apenas no caso no qual a empresa proponente ndo seja a proprietaria desenvolvedora do
software.
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38 PROVA DE CONCEITO

38.1 A prova de conceito tem como objetivo fazer com que a Administracéo se certifique de
que a solucgdo oferecida pela licitante satisfaz as exigéncias constantes do termo de referéncia, no
gue tange as caracteristicas técnicas, funcionalidades desejadas e desempenho;

38.2 Para a realizacdo da prova, a licitante poderd nomear no maximo dois representantes, a
fim de que se mantenha a ordem na sessdo;
38.3 A demonstracdo devera ocorrer de forma dindmica e respeitados os horéarios estipulados

para o inicio e término, podendo estender-se por mais de um dia, hipdtese em que o Pregoeiro ou
a Comissdo de Avaliacdo divulgard a data de continuidade dos trabalhos, podendo ser o dia
imediatamente posterior;

38.4 Desta forma, a prova de conceito obrigatoriamente sera realizada no formato presencial in
loco no municipio com inicio em 2 dias Uteis apds a convocagao a ser realizada pelo Pregoeiro;
38.5 O endereco cujo local, sera divulgado no ato da convocacao.
38.6 A prova de conceito ocorrera consoante o seguinte roteiro:
e Leitura, de forma sequencial, pela licitante, em voz alta, da funcionalidade a ser
demonstrada;

e Demonstracdo da funcionalidade em quest&o.

38.7 Além dos requisitos técnicos constantes do termo de referéncia, a Comissdo podera
solicitar outras demonstracbes que considerar necessarias a afericdo ao atendimento ao edital,
desde que ndo gerem a licitante esforgos superiores ao razoavel,

38.8 A Comissédo utilizar-se-a de critérios objetivos para o julgamento das funcionalidades
demonstradas, podendo, a qualquer momento da sessdo de avaliacdo, efetuar questionamentos
acerca do objeto demonstrado;

38.9 Caso na apresentacdo algum item do Termo de Referéncia ficou inconsistente, sera dado
2 (dois) dias uteis para que a mesma apresente novamente 0s itens inconsistentes para equipe
técnica;

38.10 O néo atendimento a qualquer funcionalidade constante do termo de referéncia do edital
ensejard a desclassificagdo da proposta quanto ao objeto, situagdo que serd manifestada no
Relatério de concluséo da avaliacdo técnica;

38.11 A licitante devera disponibilizar todos 0s equipamentos que julgar necessarios para a
demonstracdo, sendo recomendada a utilizacdo de projetor multimidia, a fim de que se
proporcione uma melhor visualizagdo a todos 0s presentes na sesséo;

38.12 Seré permitida a participacdo das demais licitantes nas sessGes de demonstracdo, limitada
a dois representantes por licitante, porém estas ndo poderdo manifestar-se no decurso das
mesmas;

38.13 Caberd a Comissdo de Avaliagdo garantir a plena execucdo de todas as atividades
relativas & prova de conceito, e ainda:

e Avaliar cada funcionalidade demonstrada, preenchendo questionario especifico de
atendimento/ndo atendimento, pontuando as observagdes necessarias;

o Emitir o “Relatorio de conclusdo da avaliagdo técnica”;

e Emitir o Termo de aceite definitivo ou de recusa da solucdo, a fim de que se possibilite a
continuidade do processo licitatorio.
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38.14 Na hipotese de recusa da solucdo pela Comissdo de Avaliacdo, a licitante serd declarada
desclassificada do certame, situacdo em que sera convocada a proxima licitante para realizar a
prova de conceito, na ordem de classificacdo das propostas.

FUNCIONALIDADES MINIMAS DO AMBIENTE E SISTEMAS, ATENDENDO:
GESTAO DA ATENCAO BASICA

Item | Descrigéo Atende
Sim/N&o

1 Tecnologia de Desenvolvimento e Acesso

11 O sistema deve ser construido em linguagem nativa para Web, ndo sera

permitida utilizagdo de recurso tecnolégico como: runtimes e plugins para
uso da aplicacdo, tendo como exce¢do, quando houver necessidade de
software intermediario para acesso a outros dispositivos como leitor
biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ, por motivos de
seguranca de aplicacfes web;

1.2 Sistemas ou interfaces que operem através de servicos de terminal
(Exemplos: Terminal Services ou similares), emuladores de terminal,
interfaces cliente-servidor ou qualquer outra interface que ndo seja
exclusivamente web ndo serdo aceitos;

13 O navegador para acesso ao sistema deve ser gratuito. No minimo nos
seguintes navegadores o sistema deve estar preparado: Firefox (versdo 45
ou superior) e Chrome (versao 49 ou superior);

14 O sistema deve permitir a expansao dos recursos de servidor, garantindo a
solugdo em uma possivel parceria com municipios vizinhos;

15 O aplicativo moével deve rodar em tablet na tecnologia ANDROID e 10S e
ser responsivel;

2 TECNOLOGIA DE SEGURANCA:
2.1 Deve ter no minimo o certificado SSL de comunicacdo SHA-256 bits
validados por autoridade certificadora;

2.2 Garantir a comunicagdo entre o cliente e servidor utilizando conexao
criptografada (SSL/HTTPS), para cifrar a comunicagdo e assinar as
requisicGes de modo a evitar ataques a seguranca do servidor de aplicacéo;

3 DISPONIBILIZAR INTEGRACAO COM OS SEGUINTES
SISTEMAS DO MINISTERIO DA SAUDE:

31 BPA
- As validagdes de regras da tabela SIGTAP devem acontecer no momento
do registro dos atendimentos, integrado ao prontudrio eletronico.

3.2 E-SUS AB
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3.3 SIPNI

3.4 HORUS

3.5 RAAS

3.6 CADWEB

3.7 CNES

4 PROCESSOS GERAIS
CRITERIOS DE SEGURANCA DE ACESSO:

4.1 Controle de acesso as funcgdes do sistema de acordo com o perfil de uso do
usuario.

4.2 Registro de todos os acessos e alteracdo de dados, permitindo identificar o
usuario que realizou a alteracdo, data e horario da alteracao.

4.3 Disponibilizar consulta dentro do sistema para que 0 usuario
administrador possa visualizar quando cada usuario realizou login e logout
do sistema.

4.4 Disponibilizar consulta dentro do sistema para que 0 usuario
administrador possa visualizar quando cada atendimento foi iniciado e
finalizado.

4.5 Permitir blogueio de usuérios, evitando que 0 mesmo possa acessar 0
sistema.

4.6 Permitir defini¢do de periodicidade para troca de senha.

4.7 Obrigar a redefini¢do de senha nos casos em que o administrador altera a
senha do usuario.

4.8 Possuir rotina para inativagdo automatica do usuario caso o mesmo fique
mais de um determinado periodo sem acessar o sistema. O periodo deve
ser parametrizavel pelo administrador do sistema.

5 ROTINAS IMPORTACAO DE DADOS E CONSULTAS:

51 Disponibilizar rotina de importacéo da tabela SIGTAP.

5.2 Disponibilizar rotina de integragdo com sistema CNES do Ministério da
Salde, importando os dados dos Profissionais , Estabelecimentos,
Equipes e Servicos através do arquivo XML.

53 Disponibilizar consulta da tabela CID10.

5.4 Disponibilizar cadastro de compatibilidade entre CBO e Ficha e-SUS.

55 Disponibilizar o registro, Captura e autenticacdo biométrica de usuarios
nas unidades, ESF, CAPS, UPA’s.

5.6 Disponibilizar compatibilidade com ambiente multiusuario, permitindo a
realizagdo de tarefas concorrentes.

6 CADASTRO DE ESTABELECIMENTOS E PROFISSIONAIS:

6.1 Disponibilizar cadastro de estabelecimentos compativel com o Cadastro
Nacional de Estabelecimento de Salde, registrando minimamente: Codigo
CNES, CPF/CNPJ, Nome do Estabelecimento, Nome Fantasia,
Mantenedora, Atividade Desempenhada (de acordo com tabela CNES),
Servigo/Classificacao.

6.2 Disponibilizar integracdo com o sistema CNES do Ministério da Saude,
permitindo atualizar o sistema municipal assim que for realizado um
cadastro ou edigdo de Profissional/Estabelecimento/Equipe no sistema
CNES do Municipio.
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6.3

Permitir mais de uma Lotacdo por profissional.

6.4

Disponibilizar controle de acesso ao estabelecimento por dia da semana e
horario.

6.5

Disponibilizar cadastro de Estabelecimentos que ndo fazem parte da rede
municipal (estabelecimentos externos/prestadores de servicos).

6.6

Disponibilizar cadastro de Equipes compativel com o Cadastro Nacional
de Estabelecimentos de Saude.

6.7

Permitir definir o estabelecimento principal do profissional, para 0s casos
em que o profissional atende em varios estabelecimentos, mas precisa que
a producao seja direcionada para um estabelecimento especifico.

CADASTRO DO CIDADAO:

Disponibilizar cadastro de cidaddo com informagdes compativeis com o
Cartdo Nacional de Saude e Ficha de Cadastro Individual do sistema e-
SUS AB, validando todas as informagdes obrigatérias para integragdo com
0 sistema e-SUS AB.

7.2

Disponibilizar cadastro reduzido do cidadéo, sem a obrigatoriedade de
preencher todas as informagdes para o e-SUS AB. A liberacao de acesso a
esse cadastro deve ser definida para operadores do sistema especificos.

7.3

Validar para que o mesmo CPF, RG e CNS ndo sejam informados em
mais de um cadastro ativo.

7.4

Disponibilizar configuragdo para definir se seré obrigatorio ou ndo a
informagdo de um nimero de telefone no cadastro do cidad&o.

7.5

Disponibilizar funcionalidade para inserir foto no cadastro do cidadao, via
webcam ou arquivo digital. A foto deve ser exibida no Prontuario do
Cidadao e nas telas de cadastro do Cidadéo e Dispensagéo de
Medicamentos.

7.6

Disponibilizar consulta de CEP a partir do nome do Logradouro.

1.7

Disponibilizar integragdo com WebService do CADWEB, permitindo
pesquisa na base de dados nacional do CADWEB e importagéo do
cadastro para o sistema.

7.8

Disponibilizar ferramenta de unificagdo de cadastros duplicados,
unificando também os histdricos de atendimentos.

7.9

Disponibilizar rotina de excluséo de solicitagdes de agendamento
pendentes dos cidaddos que tiveram o seu cadastro excluido.

7.10

Disponibilizar digitagcdo do Termo de Recuso do cadastro da Ficha de
Cadastro Individual do e-SUS AB.

7.11

Disponibilizar Relatério de Cidaddos sem preenchimento do Cartdo
Nacional de Satde, permitindo agrupar as informagcdes por Area ou Micro
area.

7.12

Disponibilizar acesso para que 0os municipios referenciadores possam
cadastrar seus cidaddos encaminhados ao servico referenciado no
municipio. O municipio referenciador sé devera ter acesso ao cadastro dos
cidaddos residentes.

7.13

Disponibilizar relatério de cidaddos moradores de um determinado bairro
ou rua que nao possuem vinculo com domicilio/familia.

7.14

Disponibilizar relatério de cidadaos cadastrados sem RG e CPF.

AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE:
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8.1

Disponibilizar Cadastro Individual de acordo com os padrdes do sistema
e-SUS AB, permitindo registrar também contatos para casos de Urgéncia,
Local de Trabalho e Observac6es em geral.

8.2

Disponibilizar Cadastro Domiciliar de acordo com os padrdes do sistema
e-SUS AB, permitindo registrar se o domicilio esta situado em local de
risco de proliferacdo de mosquitos.

8.3

Disponibilizar dentro do cadastro domiciliar, atalho para o cadastro de
Cidadéo, permitindo vincular um cidad&o ao domicilio e cadastrar um
novo cidaddo sem a necessidade de sair da tela de cadastro domiciliar.

8.4

Disponibilizar registro de Visita Domiciliar de acordo com os padrdes do
sistema e-SUS AB, permitindo descrever em campo livre as orientacoes e
condutas da Visita Domiciliar.

8.5

Disponibilizar ferramenta para o planejamento das visitas do Agente
Comunitario, permitindo que o profissional programe quais familias
deverd visitar dentro de um determinado periodo.

8.6

Impresséo do Planejamento da Visita Domiciliar exibindo o nome do
responsavel de cada familia e os cidadaos que possuem alguma condigéo
de saude que exija acompanhamento (Por exemplo: Hipertensao Arterial,
Diabetes, Gestacéo, etc).

8.7

Permitir registrar visitas fora da area de abrangéncia da Equipe ESF.

8.8

Permitir que o Agente Comunitério registre visitas em outras micro areas.

8.9

Disponibilizar termo de recusa de cadastro domiciliar.

8.10

Disponibilizar termo de recusa de cadastro individual.

8.11

Disponibilizar relatério de Condigc6es de Moradia com base no cadastro
domiciliar, permitindo combinar diferentes condigdes de moradia. O
relatorio gerado devera exibir os domicilios que atendem as condigdes
selecionadas, identificando o responsavel e o telefone de contato. Deve
apresentar minimamente os filtros de condicdo de moradia por: Situacgéo,
Localizacdo, Tipo de Domicilio, Abastecimento de Agua, Forma de
Escoamento do Banheiro, Origem da agua para consumo, Existéncia de
Energia Elétrica, Destino do Lixo, Risco de Proliferacdo de Mosquitos.

8.12

Disponibilizar relatério de Cidad&os cadastrados em uma area/micro area
que possuem determinada caracteristica, podendo combinar mais de um
critério na pesquisa. Deve possuir minimamente 0s seguintes critérios:
Condicédo de Saude/Doenga, Idade, Faixa Etéaria, Sexo, Diagnéstico IMC.
Deve ser possivel selecionar mais de uma Doenga como critério de
pesquisa.

8.13

Disponibilizar relatério com as movimentacdes cadastrais que
aconteceram nas familias de determinada Area/Micro area, exibindo os
domicilios/familias que foram cadastrados e Cidadaos que foram
movimentados dentro de um periodo.

8.14

Disponibilizar relatério com o total de cidadaos que apresentam
determinada Condicédo de Saude/Doenca. A totalizacdo deve ser exibida
por faixa etaria e total geral, permitindo contabilizar por Municipio, Area
e Micro érea.

8.15

Disponibilizar relatério detalhado das Visitas Domiciliares, exibindo o
Cidad&o que foi visitado, data, turno, motivo, e desfecho da visita. Caso o
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Agente Comunitario tenha registrado alguma orientagéo e conduta durante
a visita domiciliar, a orientagdo deverd ser exibida no relatorio.

8.16

Disponibilizar relatério resumido das Visitas Domiciliares, permitindo
exibicdo por Area ou Micro area, exibindo o total de Familias e o total de
Cidadaos visitados pelo Agente Comunitario.

8.17

Disponibilizar relatério para acompanhar o percentual de cobertura das
visitas domiciliares do Agente Comunitario, demonstrando no mesmo
relatério o total de familias sob responsabilidade do Agente Comunitério,
percentual de familias visitadas no periodo, total de familias visitadas no
periodo e total de cidad&os visitados no periodo.

8.18

Disponibilizar relatério de familias cadastradas, demonstrando a
identificacdo do domicilio (endereco, area, micro area, nimero da familia)
e a relacdo dos respectivos moradores vinculados ao domicilio.

AGENTE COMUNITARIO - REGISTRO DO TRABALHO VIA
DISPOSITIVO MOVEL:

9.1

Disponibilizar aplicativo para Tablet, compativel com Android e 10S,
com as seguintes funcionalidades:

9.2

O acesso as funcionalidades do aplicativo deve ser autorizado apenas
mediante informag&o dos mesmos dados de acesso utilizado pelo Agente
Comunitario para acessar a plataforma Web. (Deve utilizar o mesmo login
senha da plataforma web)

9.3

Cadastro de cidad&o, seguindo 0 mesmo padrdo de informacg6es do
cadastro de cidaddo da plataforma web.

9.4

Cadastro de Domicilios, seguindo 0 mesmo padrdo de informagdes do
cadastro de domicilios da plataforma web.

9.5

Registro de Visita Domiciliar, com todas as informagdes de envio
obrigatorio para o sistema e-SUS AB.

9.6

Permitir que o Agente Comunitario responsavel pelo Tablet possa acessar
apenas o cadastro das familias residentes em sua micro area de
responsabilidade.

9.7

No registro da visita domiciliar, notificar o Agente Comunitario
identificando os componentes da familia com vacina em atraso.

9.8

Permitir que durante a visita domiciliar, o Agente Comunitario digite os
dados da carteira de vacinagdo do cidaddo, anexando foto da carteira de
vacinacao capturada pelo préprio dispositivo, para posterior conferéncia
do profissional responsavel pela vacina. A inclusdo das informagGes no
historico do cidadao deve acontecer apenas apds a confirmacéo do
responsavel.

9.9

Permitir que o Agente Comunitario realize no momento da visita
domiciliar, pesquisas previamente cadastradas pelo administrador do
sistema.

9.10

Permitir enviar para a plataforma web, através de conexao sem fio, todas
as informagdes registradas no aplicativo, inclusive as respostas das
pesquisas estratégicas. O envio dos dados para o sistema e-SUS AB
devera ser feito pela plataforma web, ap6s a consolidagao das
informacdes.

9.11

Com objetivo de garantir a plena usabilidade dos recursos do modulo dos
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ACS a empresa licitante deverd obrigatoriamente fornecedor “tablets” em
regime de comodato, sendo um para cada profissional ACS, em
conformidade com os cadastrados no CNES. Para este requisito a empresa
devera fornecer manutencdo preventiva e corretiva aos equipamentos, bem
como disponibilizar ao municipio a quantidade de 10% do lote total a
serem usados exclusivamente como reposic¢do técnica. Os equipamentos
deverdo atender no minimo as seguintes configuragdes:

Tablets: Possuir memoria interna (RAM), de no minimo 1,5GB. Possuir
processador minimo Quad Core. Possuir, no minimo, conexdo com redes
sem fio padrdo 802.11 (b/g/n). Permitir conexao com computadores
através de porta do tipo USB para transferéncia de arquivos nas duas
direcBes. Possuir tela com tamanho minimo de 7 polegadas. Possuir tela
sensivel ao toque (touchscreen), com tecnologia capacitiva. Possuir tela
com resolucdo minima de 1280 x 800 pixels. Possuir capacidade de
armazenamento interno com memodria flash de, no minimo, 8 GB. Permitir
0 aumento de capacidade de armazenamento através de cartdo de memoria
externo (micro SD) de capacidade de até 200 GB. Possuir tecnologia de
hardware para localizacdo por GPS ( GLONASS). Possuir drivers para, no
minimo, o Sistema Operacional Windows. Possuir Sistema Operacional
Android versao 4.0, ou superior, instalado. Acessorios necessarios: Deve
vir com todos 0s acessorios necessarios ao funcionamento do equipamento
“tablet”, sendo, no minimo, cabo de alimentagdo de energia (tenséo de
entrada 110/220V automaética) e cabo de comunicagdo USB. Deve vir com
bolsa contendo alga modelo tiracolo para armazenamento do equipamento
“tablet” e carregador.

10

RECEPCAO - ATENCAO BASICA:

10.1

Disponibilizar ambiente de recep¢do com as seguintes funcionalidades
basicas:

Entrada do cidaddo por demanda espontanea;

Agendamento do cidadao;

Edicdo de cadastro do cidadao;

Abertura de cadastro do cidaddo;

Visualizagdo rapida das seguintes informacbes do cidaddo: Endereco,
CNS, CPF,

Area, micro 4rea, nome do Agente Comunitario Responsavel,
componentes do nucleo familiar, Agendamentos futuros e histérico dos
ultimos atendimentos;

Cadastro de receita para posterior confirmagdo pelo médico (a liberacéo
dessa funcionalidade deve ser parametrizavel por usuario);

Confirmacéo de chegada dos cidadaos agendados.

10.2

Disponibilizar tela para consulta dos cidaddos agendados em determinado
periodo, permitindo na mesma tela cancelar o agendamento (mediante
informacdo do motivo do cancelamento) e também remanejar o
agendamento do cidadao.

10.3

Disponibilizar tela para visualizacdo do total de vagas disponiveis e total
de vagas ocupadas em todas as agendas liberadas para o Estabelecimento,
permitindo filtrar por pelo menos as seguintes informagdes: Profissional
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da agenda, Data inicial e final, e Unidade da Agenda.

10.4

Disponibilizar tela para visualizacdo dos cidaddos atendidos no dia.

10.5

Disponibilizar tela para autorizacdo de exames, com controle conforme
cota fisica e financeira da unidade, permitindo realizar o agendamento do
exame durante 0 mesmo processo de autorizacao.

11

SALA DE ESPERA VIRTUAL - ATENGCAO BASICA:

111

Disponibilizar lista de cidaddos recepcionados que estdo aguardando por
atendimento. A lista de cidaddos deve possuir as seguintes informacdes
(as colunas devem ser parametrizaveis de acordo com o estabelecimento):
Nome do cidadéo;

Data e Hora de chegada;

Idade do cidadao;

Horério do agendamento (no caso do cidadao estar agendado);
Classificacdo de Risco e Vulnerabilidade;

Tempo de Espera;

Profissional do atendimento;

Tipo de Atendimento que sera realizado, com diferenciagéo por cor;
Situagdo do Atendimento;

11.2

Organizar a lista de atendimentos conforme classificagdo de
risco/vulnerabilidade.

11.3

Permitir que o profissional visualize seus atendimentos concluidos nas
Gltimas 24 horas.

114

Permitir que o profissional reabra um atendimento concluido dentre de um
periodo especifico (0 tempo para permissdo de reabertura deve ser
parametrizavel).

115

Permitir chamar o cidadao no painel de chamados eletrénico.

11.6

Permitir cancelar um atendimento.

12

PRONTUARIO ELETRONICO - ATENCAO BASICA:

121

Permitir visualizar os seguintes histéricos do cidaddo:

Procedimentos realizados;

Profissional que realizou o atendimento;

Estabelecimento onde o atendimento foi realizado;

Exames solicitados;

Laudos gerados (BPA-I, TFD, APAC);

Documentos emitidos ao cidaddo (Atestados, declaragdes, etc);
Encaminhamentos para especialidades;

Registro das evolugdes;

Série histérica das avaliagdes de hipertensdo arterial, glicemia e IMC
(visiveis em formato de tabela e grafico);

Prescri¢Ges de medicamentos;

Documentos anexados ao prontuario;

Historico de Vacinacdo do cidadéo;

Componentes do Nucleo Familiar, com seus respectivos historicos de
atendimento;

Auséncia nas consultas agendadas;

12.2

Registro do acolhimento e sinais vitais, permitindo registrar no minimo as
seguintes informacgdes:
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Peso;

Altura;

Perimetro Cefalico;
Pressdo Arterial;
Frequéncia Cardiaca;
Temperatura;

Glicemia Capilar;
Saturacao do Oxigénio;
Classificacdo de Risco/Vulnerabilidade;
CIAP2;

Motivo da consulta;

12.3

Registro de Antecedentes de Salde, com no minimo as seguintes
informacdes:

CID10 ou CIAP2 para identificagdo da doenga/condicéo;

Data de inicio da doenca/condicéo;

Situacdo da doenga/condicao (Ativo, Latente ou Resolvido);

Substéncias causadoras de alergias e reacdes adversas;

Descritivo da manifestacdo da alergia/reagdo adversa;

Grau de criticidade da manifestagao;

Data da ocorréncia;

124

Permitir o encaminhamento do cidaddo para um préximo atendimento via
prontuario eletrdnico, sem a necessidade de o mesmo ter que passar
novamente pela recepcao.

125

Permitir registrar a evasdo do cidadao, finalizando o atendimento.

12.6

Exibicdo da Folha de Rosto do prontuario, com no minimo as seguintes
informacdes:

Dados coletados durante o acolhimento/escuta inicial;

Motivo da Consulta;

Lembretes sobre o cidadao;

Ultimos Atendimentos realizados:

Medicamentos de uso continuo, com data da Gltima receita emitida;

12.7

Antecedentes de Salde do cidaddo, com no minimo as seguintes
informacdes:

Dados do Pré Natal e Nascimento;

indice Apgar;

Cirurgias e Internacdes;

Antecedentes familiares;

12.8

Registro do atendimento no padrdo SOAP, contendo minimamente as
seguintes informagoes:

12.9

Subjetivo: Descritivo do motivo da consulta;

12.10

Objetivo: Dados antropomeétricos;
Registro de sinais vitais;
Informacdo de exames solicitados e resultados de exames;

1211

Avaliacdo: Descritivo da avaliacdo;
Condic0es de saude identificadas, com base no CID e CIAP2;

12.12

Plano: Descritivo no plano de tratamento;
Geracdo de documentos com base em modelos previamente cadastrados;
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Solicitacdo de Exames;

Cadastro de Lembretes;

Encaminhamento para especialidades médicas;
Prescri¢do de medicamentos;

12.13

Emisséo de Laudo de Solicitacdo de TFD

12.14

Emissdo de Laudo de Solicitacio de Mamografia, conforme padrdo
SISCAN

12.15

Emissdo de Laudo de Solicitacdo de Exame Citopatoldgico do colo do
Utero, conforme padrdo SISCAN

12.16

Emisséo de Laudo de BPA-I:
Se o procedimento SIGTAP solicitado exigir CID, devera ser obrigatdrio
selecionar um CID compativel com o procedimento SIGTAP;

12.17

Emisséo de Laudo de Autorizacdo de Internacdo Hospitalar (AIH).

12.18

Emissédo de laudo de APAC.

12.19

Emisséo de Laudo de Solicitacdo de Teledermatoscopia, conforme padréo
da telemedicina.

12.20

Emissédo de Laudo de Solicitacdo de Eletrocardiograma, conforme padréo
da telemedicina.

12.21

Geracdo de Encaminhamento para Especialidades:

Permitir a informagé&o do CID vinculado ao encaminhamento;

Permitir a identificacdo de paciente acamado, com as opgdes SIM e NAO:;
Permitir definir quais CBOs poderdo realizar encaminhamento para
determinadas especialidades;

Permitir definir urgéncia do encaminhamento;

12.22

Geracgdo de Requisi¢des de Exame de acordo com formulrios especificos
do LACEN:

Hepatite;

Tuberculose;

Anti-HCV;

Imunologia;

Contagem de Linfdcitos;

Detecgdo do DNA Pré-Viral do HIV;

HIV;

12.23

Exibicdo da Curva de Crescimento, de acordo com o padrdo OMS de0Oa5
anos e de 5 a 19 anos, com os seguintes graficos:

Peso por Idade;

Peso por Comprimento;

IMC por Idade;

Peso por Estatura;

Comprimento/Estatura por ldade;

Perimetro cefalico por idade;

12.24

Permitir o registro de Doencas Diarreicas Aguda, solicitando no minimo
as seguintes informacdes:

Data de inicio dos Sintomas;

Resultado de Exame;

Plano de tratamento, permitindo selecionar entre A, B e C;

12.25

Disponibilizar o preenchimento da Ficha de Marcadores de Consumo
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alimentar, conforme regras de idade do sistema e-SUS AB.

12.26

Disponibilizar preenchimento de formulario para cidaddos que participam
dos grupos de controle de Tabagismo, contendo no minimo a avalia¢do do
teste de Fagerstrom, indicando automaticamente o grau de dependéncia
apos preenchimento do teste.

12.27

Disponibilizar consulta dos dados bésicos das fichas CDS E-SUS
vinculadas ao cidaddo, exibindo no minimo data e local do
atendimento/procedimento realizado.

12.28

Disponibilizar formulério para orientacdo de conduta para pacientes com
dor cronica em coluna, de acordo com os critérios de Indice de
Incapacidade.

12.29

Disponibilizar campo para identificacdo do profissional auxiliar dos
atendimentos compartilhados.

12.30

Disponibilizar area especifica para registro do Pré-Natal com no minimo
as seguintes informacgoes:

Gestacdo Atual, Histérico Obstétrico e Exames;

Historico os atendimentos de Pré-Natal da cidadd;

Calculo da Data Provavel do Parto (DPP);

Calculo da Idade Gestacional;

1231

Roteiro para sistematizagcdo das consultas de enfermagem, permitindo
cadastrar perguntas e respostas para geracdo de avaliacdo diagndstica no
modelo Taxonomia Nanda.

12.32

Permitir a impressdo do Plano de Enfermagem, com base nos
Diagnosticos da Taxonomia de Nanda.

13

EMISSAO DE RECEITUARIO, COM AS SEGUINTES
FUNCIONALIDADES:

131

Dispor de coOpias de receitas pré cadastradas de medicamentos de uso
continuo;

13.2

Historico de todas as prescri¢des do cidaddo, com a possibilidade de
realizar uma nova prescri¢cdo com base no historico;

13.3

Permitir visualizar o estoque da propria unidade e de outras unidades do
municipio, no momento da prescrigao;

134

Preenchimento automatico do descritivo da posologia, de acordo com as
informacdes selecionadas pelo profissional;

135

Calculo automatico da quantidade prescrita, de acordo com os dados da
posologia;

13.6

Definicdo automatica do tipo de receita, de acordo com o medicamento
selecionado (Controle Especial, Basica, Azul (B), Amarela);

13.7

Selecionar modelos de orientagbes previamente cadastrados, a serem
impressos junto com o receituario.

13.8

Exigir preenchimento de formulario de justificativa para aquisicdo de
medicamentos ndo padronizados. A impressao do formulario de aquisicao
deve ser gerada juntamente com os demais receituarios.

13.9

Separar automaticamente a impressdo dos receituarios, de acordo com o
tipo de receita do medicamento.

13.10

Validagdo na emisséo dos Exames, no caso de possuir algum pendente do
mesmo exame solicitado.

Av. José Bezerra Sobrinho, Centro — Tamandaré/PE
CEP. 55.578-000 — CNPJ: 01.596.018/0001-60




7_’\)2 »

GOVERNO MUNICIPAL
Compromisso com vocé

13.11

Imprimir no receituario codigo de barras para identificacdo da receita.

14

SOLICITACAO E AUTORIZACAO DE EXAMES INTEGRADA
AO PRONTUARIO ELETRONICO, COM AS SEGUINTES
FUNCIONALIDADES:

141

Permitir adicionar 0s exames com base em pacotes previamente
cadastrados;

14.2

Permitir definir a prioridade do exame solicitado;

14.3

Validagcdo de prazo minimo de dias entre as solicitagdes de um mesmo
exame, podendo impedir a solicitacdo ou exigir uma justificativa para a
solicitagdo que anteceda ao prazo definido para o exame.

144

Permitir a autorizacdo do exame vinculada ao processo de solicitacdo do
exame, com visualiza¢do da cota do estabelecimento, saldo atual e valor
do exame solicitado.

14.5

Permitir o bloqueio da impressdo de requisi¢cdo de exames que ndo foram
autorizados.

14.6

Realizar a separacdo automatico dos exames em guias distintas, caso 0s
exames precisem ser realizados em estabelecimentos diferentes, de acordo
com o0s exames credenciados em cada estabelecimento prestador de
Servigos.

15

PRONTUARIO ODONTOLOGICO:

151

Permitir registrar anamnese inicial na criacdo de um plano de tratamento,
com no minimo as seguintes informagdes:

Alergia a anestesia;

Medicacdo em uso;

Reacdes adversas a algum medicamento;

Identificacdo de situagdo gestante;

Identificacdo de PNE (Portador de Necessidades Especiais);

Inicio do tratamento;

Geragdo da impressdo dos dados coletados na anamnese;

15.2

Permitir criagdo de plano de tratamento, com identificacdo visual dos
elementos dentérios que serdo tratados, com no minimo as seguintes
caracteristicas:

Visualizacdo de denticdo decidua e permanente, com possibilidade de
identificar na propria imagem a situacdo de cada dente (no minimo as
seguintes situacOes: Ausente, Fraturado, Cariado, Placa, Lesdo de Mancha
Branca) e em qual face seré aplicado o tratamento;

Planejamento do tratamento por Sextante e Arcada;

Identificacdo de utilizacdo de protese;

Impressdo dos dados do tratamento planejado, com no minimo as
seguintes informacdes: Data de inicio do tratamento, ldentificacdo do
cidadao, ldentificacdo dos dentes que serdo tratados, especificando face e
situacéo;

15.3

Permitir registro das acBes executadas diretamente no odontograma
dindmico, com base no plano de tratamento criado. Permitir adicionar
procedimentos SIGTAP para cada dente tratado, juntamente com o
registro da evolucgéo.

154

Permitir o cancelamento de tratamentos planejados.
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155

Permitir a identificacdo de atendimentos de Urgéncia e de manutencao,
conforme regras do sistema e-SUS AB.

15.6

Disponibilizar histdrico de tratamentos odontoldgicos com no minimo as
seguintes informacgbes: Data do Atendimento, Profissional Responsavel
pelo Atendimento, Dente tratado, com detalhamento do procedimento
SIGTAP realizado e evolucdo do atendimento. Indicativo se o
atendimento foi de urgéncia ou néo.

15.7

Disponibilizar encaminhamento especifico para Centros de Especialidades
Odontolodgicas, com no minimo as seguintes informacdes:

Especialidade para onde o cidad&o sera encaminhado;

Hipdtese diagndstica;

Descricdo de exame clinico;

Descrigdo do historico da patologia/problema/condicéo;

Definicdo de urgéncia, com obrigatoriedade de preenchimento da
justificativa para urgéncia;

15.8

Permitir emissdo de receituarios, documentos e solicitagdes de exame com
a mesma logica do prontuério da Atencéo Bésica.

16

RELATORIOS PARA ATENCAO BASICA:

16.1

Relatério para controle dos atendimentos diérios, contendo no minimo:
Identificacdo do  profissional  responsdvel pelos atendimentos,
Identificacdo dos cidaddos atendidos com data e hora do atendimento,
Idade e CNS do cidaddo, CID do atendimento.

16.2

Relatério de cidaddo com atraso na consulta de cuidado programado,
contendo no minimo: Identificacdo do cidaddo, data do ultimo
atendimento, quantidade de dias de atraso.

16.3

Relatorio de atendimentos que tiveram participacdo de profissional
auxiliar, contendo no minimo as seguintes informacdes: Identificacdo do
profissional responséavel e seu CBO, identificacdo do profissional auxiliar
e seu CBO, identificacdo do cidaddo atendido, data do atendimento.

16.4

Relatério que demonstre as gestantes com atendimento odontolégico
registrado dentro de um determinado periodo, com no minimo as
seguintes informacdes: Local do atendimento, Profissional Responsavel,
Data e Hora do Atendimento, Nome da cidadd, Procedimentos executados.

16.5

Relatdrio de gestantes em acompanhamento pré-natal contendo no minimo
as seguintes informacdes: Nome da gestante, idade, data da ualtima
consulta, DUM, grau de risco do pré-natal, idade gestacional, data
provavel do parto e IMC.

16.6

Relatério dos casos de diarreia, contendo no minimo as seguintes
informacdes: Identificagcdo do Cidadéo, data do atendimento, CID, data de
inicio dos sintomas e plano de tratamento.

16.7

Relatério para acompanhamento dos exames citopatoldgicos de colo do
tero, contendo no minimo as seguintes informagdes: ldentificacdo do
cidaddo, data do dltimo preventivo realizado, profissional responsavel,
local do atendimento, resultado do exame e data de entrega do resultado.

16.8

Relatério de cidaddos que fazem uso continuo de medicamento, contendo
no minimo as seguintes informacdes: Identificacdo do cidadao,
medicamento prescrito, quantidade prescrita, data da ultima dispensacao e
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data da emissdo da ultima receita.

16.9

Relatdrio com o total de fichas CDS e-SUS AB criadas em determinado
periodo, demonstrando no minimo o total das seguintes fichas:
Atendimento Individual;

Procedimentos;

Atendimento Domiciliar;

Atendimento Odontolégico;

Marcadores de Consumo Alimentar;

Visita Domiciliar;

Atividade Coletiva;

Sindrome Neuroldgica por Zika/Microcefalia;

Cadastro Individual;

Cadastro Domiciliar/Territorial;

16.10

Relatorio com a relagio de idosos, podendo filtrar por Area e Micro area,
contendo no minimo as seguintes informag6es: Nome do cidaddo, idade,
doengas, data do ultimo atendimento e data da ultima visita do Agente
Comunitario de Saude.

16.11

Relatério com a relacdo de Criangas, podendo filtrar por area e Micro
area, contendo no minimo as seguintes informacGes: Nome da crianca,
Idade, data e hora da Gltima consulta, se teve consulta na primeira semana
de vida (sim ou ndo), data da Gltima visita domiciliar, vacinagdo em dia
(sim ou ndo), peso, altura e perimetro cefalico.

16.12

Relatorio de Risco Cardiovascular, permitindo filtrar por Area e Micro
area, contendo no minimo as seguintes informacdes: Nome do cidadéo,
idade, IMC, Portador de Doenga Cardiaca (sim/ndo), Diabético (sim/n&o),
Hipertenso (sim/ndo), Teve Infarto (sim/ndo), fumante (sim/ndo), Data do
Gltimo atendimento e data da Ultima visita domiciliar do Agente
Comunitario de Saude.

16.13

Relatério de monitoramento das atividades em grupo, contendo no
minimo as seguintes informagdes: Total de ReuniGes realizadas, por Tipo
de Reunido; Total de atividades em grupo por Tipo de Atividade; Total de
temas abordados nas atividades, por Tema da Atividade; Total de praticas
em salde realizadas nas atividades, por Tipo de Pratica.

16.14

Resumo do Cadastro Individual, podendo filtrar por area e micro éarea,
contendo no minimo as seguintes informacbes: Total de cidadaos
cadastrados, total por faixa etéria, total por sexo, total por raga/cor, total
por relacdo de parentesco com o responsavel, total por ocupacdo, total por
condi¢do de saude, total por orientagdo sexual, total por identidade de
género.

16.15

Relatério de procedimentos executados por EQUIPE, para atender aos
estabelecimentos que possuem mais de uma equipe vinculada, contendo
no minimo as seguintes informacdes: Identificacdo da Equipe,
Procedimentos executado e quantidade do procedimento.

16.16

Tela demonstrando no mapa do municio o local onde cada visita
domiciliar foi registrada através do aplicativo mobile para o Agente
Comunitario, contendo no minimo as seguintes informagdes: Local da
visita indicado no mapa, agente comunitario responsavel pela visita, data e
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hora da visita e identificacdo da familia visitada.

17

ATIVIDADES EM GRUPO:

17.1

Permitir o cadastro de grupos de cidaddos. Esses grupos de cidad&os
poderdo ser adicionados de uma s6 vez dentro de uma Atividade em
Grupo, como participantes da atividade.

17.2

Permitir o cadastro de Atividades em Grupo de acordo com os critérios da
Ficha de Atividade Coletiva do sistema e-SUS AB.

17.3

Permitir o registro de Ata da atividade em grupo. A ata deverd ser
impressa juntamente com o planejamento da atividade.

17.4

Permitir registrar quando um cidaddo programado como participante ndo
comparece a atividade.

175

Permitir registrar evolucdo nos cidaddos participantes da atividade em
grupo. O registro dessa evolucgdo devera ser exibido dentro do prontuério
eletronico do cidadéo.

17.6

Permitir registrar peso, altura e Pressdo Arterial dos participantes da
Atividade em Grupo. Caso seja registrado uma dessas informagdes, ela
deve ficar visivel dentro do prontuério do cidadao.

17.7

Permitir clonar atividades para determinados periodos, com defini¢do de
dia da semana e periodicidade no minimo a cada 1, 2, 3 ou 4 semanas.

17.8

Permitir a geracdo de relatorio de atividades realizadas e que foi inserido
codigo INEP, para controle do Programa Salde na Escola.

17.9

Permitir gerar relatério com os participantes de cada atividade em grupo
realizada, podendo filtrar a exibigdo por somente os ausentes/somente 0s
presentes.

18

FERRAMENTAS DE APOIO AO PRONTUARIO ELETRONICO E
ATENDIMENTO:

18.1

Permitir configuracéo das opgdes exibidas no prontuério de acordo com o
CBO do profissional que estd realizando o atendimento, podendo
configurar no minimo: Solicitacdo de Exames, Evolugdo, Historico
Clinico, Avaliacdo, Receituario, Encaminhamento, Documentos,
Odontograma, Laudo de TFD, Laudo de APAC, Laudo de AlH, Laudo de
BPA-I, Curva de Crescimento, SOAP.

18.2

Disponibilizar cadastro de Modelo de Documentos, com preenchimento
automatico com pelo menos com as seguintes variaveis:

Nome do Cidadao;

CPF do Cidadao;

Idade do Cidadao;

Nome do Profissional do atendimento, com identificacdo do CBO e
registro do Conselho de Classe;

Data e Hora do Atendimento;

18.3

Cadastro de posologia padrdo para determinados medicamentos. A
posologia padrdo deverd ser sugerida ao profissional no momento da
prescricdo desse medicamento, dentro do prontuario eletronico.

18.4

Disponibilizar cadastro de modelo de Evolugdes. Esses modelos poderdo
ser selecionados dentro do prontuério eletronico.

Consulta do Prontuario sem a necessidade de abrir um atendimento ao
cidaddo. A consulta do prontuario devera ser configuravel de acordo com
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0 CBO do profissional.

18.5

Consulta do Prontuéario sem a necessidade de abrir um atendimento ao
cidaddo. A consulta do prontuério devera ser configuravel de acordo com
0 CBO do profissional.

18.6

Permitir anexar documentos ao prontudrio do cidaddo sem a necessidade
de abertura de prontuério/atendimento.

18.7

Permitir iniciar um atendimento diretamente, sem a necessidade de o
cidadao passar pela recepcao e entrar na lista de atendimentos.

18.8

Permitir o registro de contatos a cidaddos, familias ou
instituicbes/estabelecimentos, com o objetivo de repassar orientacdes ou
protocolos. Esses contatos devem ser exibidos em relatorio especifico, que
demonstre o ente que recebeu a orientacdo, o profissional responsavel e a
data da orientagéo.

18.9

Disponibilizar Impresséo do prontuério do cidaddo, contendo no minimo
0s seguintes filtros: nome do cidaddo, estabelecimento de atendimento,
profissional do atendimento e data inicial/final.

18.10

Permitir a impressdo do prontuario de todos os atendimentos que um
profissional tenha realizado dentro de um periodo, definindo Profissional e
Data Inicial/Final.

18.11

Permitir que o prontuario impresso seja assinado digitalmente com a
utilizagdo de assinatura digital emitida no ambito da Infraestrutura de
Chaves Publica Brasileira (ICP-Brasil), conforme estabelecida na Medida
Provisoria no 2.200-2/2001.

18.12

Permitir digitacdo dos resultados de exames citopatoldgicos de colo
uterino sem a necessidade de abertura de atendimento para o cidadao, com
possibilidade de confirmar a entrega do resultado para a cidadd e também
registrar de forma descritiva ocorréncias relacionadas ao exame, como
aviso de que o resultado esta disponivel, tentativas de contato, etc.

18.13

Permitir definir o tempo maximo de espera para cada classificacdo de
risco, com identificacdo visual na lista de cidaddos aguardando
atendimento sempre que o tempo for excedido.

18.14

Disponibilizar ~ ferramenta ~ para  conclusdo/encerramento do
acompanhamento do cidaddo pelo CAPS, sem a necessidade de abrir
atendimento para o cidaddo. Para conclusdo deve ser informado ao menos
0 motivo da conclusdo/encerramento e data da concluséo/encerramento.

18.15

Disponibilizar ferramenta para que os administradores do sistema e
gestores possam adicionar documentos de apoio aos atendimentos
realizados pelos profissionais do municipio, como protocolos de
atendimento, normativas, manuais, etc.

18.16

Disponibilizar area no sistema onde os profissionais possam visualizar
documentos de apoio aos atendimentos, como protocolos de atendimento,
normativas, manuais, etc. Essa ferramenta deve estar visivel em todas as
telas do sistema.

19

RELATORIOS DE PESQUISAS ESTRATEGICAS:

19.1

Disponibilizar relatério e gréfico das pesquisas realizadas pelos Agentes
Comunitérios via aplicativo do dispositivo movel. O relatorio de resultado
da pesquisa deve exibir cada pergunta e respostas, permitindo filtrar por
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pelo menos os seguintes critérios:
Area; Micro area; Sexo; Idade;

19.2

Disponibilizar no minimo os seguintes cruzamentos: Sexo e ldade, Sexo e
area com gréaficos demonstrativos;

20

CONTROLE DE AGENDAS:

20.1

Permitir a identificacdo do tipo de vaga da agenda (consulta, retorno,
gestantes, idosos, reserva técnica, etc). O administrador municipal do
sistema devera ter acesso ao cadastro de novos tipos.

20.2

Permitir a repeticdo perioddica de uma data e horarios inseridos na agenda,
permitindo repeti¢cdo de horario no minimo a cada 1, 2, 3 ou 4 semanas
dentro de uma determinada data inicial e final.

20.3

Permitir cadastrar observacBes para a agenda, que serdo impressas no
comprovante de agendamento.

20.4

Permitir o bloqueio de datas e horarios da agenda, informando o motivo
do blogueio.

20.5

Permitir exclusdo em grupo de todas as datas e horarios de uma agenda
que estdo dentro de um determinado periodo.

20.6

Permitir definicdo se os horarios da agenda ficardo acessiveis apenas para
a Unidade Executante ou se outras unidades configuradas também
poderao acessar.

20.7

Emitir alerta quando o operador tentar inserir data na agenda quando se
referir a feriado, identificando qual feriado esta relacionado a data.

20.8

Disponibilizar tela para consulta de todas as edi¢Oes realizadas na agenda,
como inserc¢éo de horérios, blogueios e exclusdes, indicando pelo menos
as seguintes informacg6es: operador do sistema que executou a edigéo,
motivo, alteragOes realizadas e data e hora da alteragao.

21

GESTAO DE COTAS DE EXAMES:

21.1

Permitir definir cota global para cada Tipo de Exame, podendo a cota ser
fisica ou financeira.

21.2

Permitir definir cota disponivel para outros municipios (municipio
referenciador).

21.3

Permitir definir cota de exame por Estabelecimento Prestador de Servicos.

21.4

Permitir definir a cota de exames para: Estabelecimento, CBO e
Profissional.

21.5

Permitir definir na cota prestador a cota que cada estabelecimento por
utilizar.

21.6

Disponibilizar consulta de cota mensal por: Estabelecimento, CBO,
Profissional e Prestador de Servigos.

21.7

Disponibilizar processo para aumento de cota de Prestador de Servigo.

21.8

Disponibilizar processo de transferéncia de cotas entre Estabelecimentos.

21.9

Disponibilizar consulta dos exames solicitados, permitindo visualizar no
minimo as seguintes informacdes: Status, nome do cidaddo, data da
solicitacdo, data da autorizacdo, usuario responsavel pela autorizacéo, lista
de exames da solicitagdo com valor unitério e valor total.

21.10

Permitir cancelamento de uma autorizacdo de exames, com
disponibilizacdo automatica do valor restituido.

22

COMUNICADOR INTERNO:

Av. José Bezerra Sobrinho, Centro — Tamandaré/PE
CEP. 55.578-000 — CNPJ: 01.596.018/0001-60




7_ ’\)z »

GOVERNO MUNICIPAL
Compromisso com vocé

22.1

Disponibilizar ferramenta de comunicagdo interna, com no minimo as
seguintes caracteristicas:

Cadastro de grupos de usuarios, para envio de mensagens em grupo;

Envio de mensagem para USUARIO ou GRUPO DE USUARIOS,
informando assunto, descritivo da mensagem e possibilidade de anexar
documentos;

Disponibilizar recurso para identificacdo se a mensagem foi visualizada
pelo destinatario;

Disponibilizar recurso de envio de aviso de mensagens recebidas por e-
mail;

22.2

Permitir o cadastro de avisos a serem exibidas para todos os usuarios em
area de féacil visualizacao do sistema, podendo determinar uma data limite
para exibicdo do aviso.

23

SADT - LABORATORIOS CREDENCIADOS:

23.1

Permitir interoperabilidade entre as solicitagdes de exames geradas pelo
sistema e o laboratorio prestador de servicos, permitindo informagdo dos
exames coletados e seus respectivos resultados. Interoperabilidade via
webservice.

24

INTEROPERABILIDADE ENTRE UNIDADES MUNICIPAIS E
HOSPITAL:

241

Disponibilizar interoperabilidade dos dados do prontuério eletrénico do
cidaddo, permitindo o compartilhamento das informagdes dos Sinais
Vitais, Evolucdo, Exames realizados e Medicamentos prescritos entre o
Hospital e as unidades municipais de saude.

25

BUSINESS INTELLIGENCE - CARACTERISTICAS:

25.1

Possuir interface 100% WEB;

25.2

Permitir exportacdo de dados para arquivos XLS e PDF;

25.3

Acéo de DrillDown e DrillUp para navegacao nas informagoes;

25.4

Combinacéo de varios filtros em uma mesma consulta;

255

Apresentacdo do software totalmente em portugués;

25.6

Permitir ordenacdo dos dados exibidos nas colunas das tabelas;

26

BUSINESS INTELLIGENCE - CONSULTAS ESTRUTURADAS:

26.1

Distribuicdo da Populagdo entre areas e micro areas;

26.2

Acompanhamento de visita domiciliar por Area e Micro area, com
exibigdo das visitas no mapa;

26.3

Atendimentos por Estabelecimento de Salde;

26.4

Dispensacdes por estabelecimento de Saude;

26.5

Valor do estoque por Estabelecimento;

26.6

Grafico contendo a quantidade e percentual por tipo de atendimento;

26.7

Valor Total dos Exames Emitidos por Unidade e Geral;

26.8

Ranking da quantidade de procedimentos realizado por profissional e
estabelecimento de atendimento;

26.9

Listas da fila de espera dos encaminhamentos para os especialistas e TFD;

26.10

Gréfico de ndo comparecimento na data agendada;

27

GESTAO DE ESTOQUES:

27.1

Disponibilizar definicdo de estoque minimo dos produtos utilizados pelos
Estabelecimentos do municipio. Deve permitir realizar a definicdo de
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forma manual ou automatica, com base no consumo médio dos produtos
dentro de um periodo especifico.

27.2

Permitir digitacdo do fabricante do produto nas telas de movimentagéo de
entrada de estoque.

27.3

Permitir a entrada de notas fiscais através da importacéo de arquivo XML
de nota fiscal eletronica.

27.4

Permitir a identificacdo da localiza¢do do produto dentro do estoque, com
pelo menos trés niveis de localizagcdo (Exemplo: Bloco, Rua, Posicao);

27.5

Permitir a impressdo de Etiquetas de identificacdo do produto, com pelo
menos as seguintes informacdes: Identificacdo do Produto, Lote, Data de
Validade e Cadigo de Barras da etiqueta;

27.6

Permitir realizar as movimentacbes de saida de estoque com
reconhecimento do produto através da etiqueta de identificagdo gerada
pelo sistema.

27.7

Permitir realizar movimentacfes de Perdas por diferentes motivos
(Apreensdo, Validade Vencida, Quebra, etc).

27.8

Disponibilizar relatdrio de previsao de estoque.

27.9

Disponibilizar relat6rio de consumo de produtos.

27.10

Disponibilizar relatério com lista de produtos préximos da data de
vencimento da validade.

27.11

Disponibilizar relatério com todas as movimentagdes de estoque
realizadas em determinado periodo, exibindo no minimo as seguintes
informacdes:

Produto movimentado (com quantidade anterior a movimentacao,
guantidade movimentada e quantidade atual);

Data da movimentag&o;

Usuario responsavel pela movimentagéo;

Tipo de movimentacao realizada;

27.12

Disponibilizar relatério com todas as movimentagdes de estoque
realizadas em determinado periodo, exibindo no minimo as seguintes
informacdes:

Produto movimentado (com quantidade anterior a movimentacéo,
guantidade movimentada e quantidade atual);

Data da movimentag&o;

Usuario responsavel pela movimentagéo;

Tipo de movimentacao realizada;

27.13

Permitir a entrada de notas fiscais de forma manual, com a digitac&o de no
minimo as seguintes informacdes: Tipo de Movimentacdo, Numero da
Nota Fiscal, Valor da Nota Fiscal, Fornecedor, Data da Nota Fiscal,
Produto, Lote/Data de Validade, Fabricante, Valor, Quantidade.

27.14

Permitir realizar o cadastro de Ordens de Compra para fornecedores,
permitindo informar o fornecedor, nimero e identificacdo do pregédo
realizado, produtos, valor unitario e quantidade total licitada.

27.15

Permitir realizar o controle de quantidades recebidas e saldo de Ordem de
Compra Cadastrada.

27.16

Disponibilizar ferramenta para controle de quais produtos estardo
disponiveis para movimentacGes para cada Estabelecimento.

Av. José Bezerra Sobrinho, Centro — Tamandaré/PE
CEP. 55.578-000 — CNPJ: 01.596.018/0001-60




7_ ’\)z »

GOVERNO MUNICIPAL
Compromisso com vocé

28

GESTAO DO INVENTARIO:

28.1

Disponibilizar ferramenta de langamento de inventario, com notificacdo
quando a quantidade do produto lancado no inventario for diferente da
guantidade existente no sistema.

28.2

Exigir recontagem de produtos que apresentarem divergéncia entre a
contagem do inventério e o saldo existente no sistema. A aprovacdo do
inventario do produto s devera acontecer caso a recontagem apresente o
mesmo total da primeira contagem, ou seja, igual ao saldo existente no
sistema. Se houver nova divergéncia, sistema devera exigir uma segunda
recontagem.

28.3

O total do produto lancado na segunda recontagem devera ser o total
definitivo, aprovando o inventario.

28.4

Disponibilizar relatorio que demonstre, por inventario realizado, o total de
divergéncias entre o saldo disponivel no sistema e o total contado no
inventario, apontando a divergéncia fisica e financeira, com o objetivo de
aferir a efetividade do controle de estoque.

29

GESTAO DOS PEDIDOS DOS ESTABELECIMENTOS:

29.1

Disponibilizar ferramenta para cadastro de pedidos de materiais e
medicamentos ao almoxarifado central.

29.2

Permitir que os estabelecimentos solicitantes possam solicitar apenas 0s
produtos que possuem estoque no almoxarifado central (essa validacéo
deve ser parametrizavel por Estabelecimento Solicitante).

29.3

Permitir o cadastro e gestdo de pedidos vinculando a um cidaddo os
produtos solicitados, com no minimo os seguintes critérios:

Cadastro de “pacotes” com produtos pré-determinados (Exemplo: Pacote
para Curativo com Soro Fisioldgico, Compressas Estéreis e Luva);
Identificacdo do cidaddo para o qual o pacote de produtos devera ser
direcionado.

Registro do recebimento do pedido, com identificacdo do cidad&o para o
qual o pedido foi realizado.

29.4

Permitir que o almoxarifado central visualize os pedidos realizados pelos
estabelecimentos solicitantes, podendo realizar o envio de todos os
produtos solicitados, ou realizar o envio parcial dos produtos com
possibilidade de envio posterior.

29.5

Ao enviar parcialmente um pedido para um Estabelecimento Solicitante,
permitir criar automaticamente um outro pedido com os produtos que nao
foram enviados.

29.6

Permitir a identificacdo de que o pedido esta em processo de separacao,
impedindo que o Estabelecimento Solicitante realize alteracdo no pedido
que ja esta em separacao.

29.7

Ao realizar a separagdo do pedido, para cada item solicitado deve ficar
visivel pelo menos as seguintes informacdes:

Estoque do produto na Unidade Solicitante;

Estoque do produto no Almoxarifado;

Data em que a Unidade Solicitante realizou o Gltimo pedido do produto;

29.8

Validar para que na separa¢cdo do pedido ndo sejam enviados lotes de
produtos com validade vencida.
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29.9

Permitir o registro do envio do pedido do estabelecimento, com as
seguintes caracteristicas:

Efetuar a baixa de estoque dos produtos que foram enviados;

Permitir reabrir um pedido que foi enviado, mas ndo foi recebido pelo
Estabelecimento Solicitante, estornando o estoque para o Almoxarifado;
Identificar o responsavel pelo transporte do pedido;

Impressdo com todos os produtos separados e enviados para o0
Estabelecimento Solicitante, com sua respectiva quantidade Solicitada e
Quantidade Enviada.

29.10

Disponibilizar fungdo para que o Estabelecimento Solicitante possa
confirmar o recebimento do pedido enviado pelo Almoxarifado,
permitindo editar a quantidade recebida de cada produto (caso exista
diferenca entre o total enviado e o que de fato foi recebido).

29.11

Disponibilizar relatério que demonstre os produtos que foram recebidos
pela Unidade Solicitante com uma quantidade diferente da informada pelo
Almoxarifado.

29.12

Permitir que o Almoxarifado envio produtos para os Estabelecimentos do
municipio sem a necessidade de existéncia de solicitacdo prévia
cadastrada no sistema.

29.13

Disponibilizar relatério que demonstre todos os pedidos que foram
realizados ao almoxarifado, relacionando a Unidade Solicitante, Data do
Pedido, Produtos Solicitados e a Respectiva Quantidade Solicitada,
podendo filtrar pelo status do pedido (pelo menos o status de pedidos
recebidos pela unidade e pedidos em aberto).

30

EMPRESTIMOS:

30.1

Permitir o registro de empréstimos realizados para estabelecimentos e
cidadéos, identificando no minimo as seguintes informacoes:

Cidadéo ou Estabelecimento que recebeu o empréstimo;

Pessoa responsavel pelo recebimento do empréstimo;

Itens emprestados, com a respectiva quantidade;

30.2

Gerar impressdo do comprovante do empréstimo realizado, com todas as
informacdes registradas e campo para assinatura do responsavel pelo
recebimento do empréstimo;

30.3

Permitir o registro da devolugdo dos itens que foram emprestados para
estabelecimentos e cidaddos, identificando no minimo as seguintes
informacdes:

Cidaddo ou Estabelecimento que recebeu o empréstimo;

Data da Devolucao;

Produto que estd sendo devolvido, vinculado a um empréstimo pré-
existente;

Lote, Validade e Quantidade do produto que esta sendo devolvido;

30.4

Disponibilizar relatorio com todos os empréstimos realizados, listando o
Cidaddo ou Estabelecimento que recebeu o empréstimo, produtos
emprestados com a respectiva quantidade emprestada, quantidade
devolvida e saldo do empréstimo. Deve disponibilizar pelo menos os
seguintes filtros:

Estabelecimento que realizou 0 empréstimo;
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Cidadao ou Estabelecimento que recebeu o empréstimo;
Produto emprestado;
Periodo do empreéstimo;

31

ASSISTENCIA FARMACEUTICA:

311

Permitir opgOes de perfil de acesso diferenciados.

31.2

Disponibilizar cadastro de medicamentos com no minimo as seguintes
informacGes:

Nome do Medicamento;

Unidade da apresentacéo;

Grupo e Subgrupo;

Concentragéo;

Tipo de Receita;

Cddigo e Nome DCB;

Codigo Catmat;

Dias de duragcdo maxima do tratamento.

31.3

Permitir cadastrar os Tipos de Receitas disponiveis, podendo definir os
estabelecimentos habilitados a solicitar cada tipo de receita.

314

Na dispensacdo de Medicamentos, permitir localizar o cadastro do
paciente pesquisando por no minimo: Nome do Paciente, Data de
Nascimento, CPF, RG e CNS.

315

Né&o permitir dispensacdo de medicamentos com validade vencida.

31.6

Calcular a data da préxima dispensacdo ao cidaddo, com base na
posologia e quantidade dispensada.

31.7

N&o permitir dispensar o medicamento antes da data da proxima
dispensagdo, podendo configurar um prazo de tolerancia para poder
dispensar em até 5 dias antes da data da proxima dispensacao.

31.8

Permitir dispensacdo de medicamento para cidaddo de outro municipio
apenas mediante autorizacao de profissional responsavel

No momento da Dispensacdo de Medicamentos, permitir o registro de
observacOes para 0 paciente.

31.9

No momento da Dispensacdo de Medicamentos, permitir o registro de
observacOes para 0 paciente.

31.10

No momento do registro da Dispensacdo de Medicamentos, permitir
visualizar o histérico de dispensacfes anteriores, de no minimo os Gltimos
trés meses.

31.11

No momento do registro da dispensacdo, exigir as seguintes informagdes:
Estabelecimento de origem da prescrigdo, Tipo de Receita, Profissional
Prescritor, se € receita de Uso Continuo, Data da Prescricdo, Produto
prescrito, Posologia e quantidade a dispensar.

31.12

Permitir dispensacdo de medicamento antes do prazo de tolerancia da data
da proxima dispensacdo apenas mediante autorizacdo de profissional
responsavel.

31.13

Permitir impresséo de recibo da dispensacdo do medicamento, em formato
A4 e em formato reduzido para impressora térmica.

31.14

Permitir registro quando determinado medicamento ndo possuir estoque
disponivel na dispensacao.

31.15

Disponibilizar relatdrio de produtos sem estoque na dispensacao.
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31.16

Disponibilizar relatério com todas as dispensacGes de medicamentos
realizadas para determinado cidaddo.

31.17

Disponibilizar relatério que demonstre todas as dispensacbes de
medicamentos realizadas dentro de um determinado periodo, podendo
filtrar pelo menos pela Unidade Dispensadora, Profissional Prescritor e
Unidade Solicitante. Para cada dispensacdo realizada o relatorio deve
exibir a data e horério da dispensacé&o.

31.18

Disponibilizar relatorio que demonstre todos os cidaddos que ndo foram
buscar suas medicag6es de uso continuo, exibindo no minimo as seguintes
informacdes:

Nome do cidadéo;

Produto;

Data prevista para dispensacao;

Quantidade a ser dispensada

31.19

Permitir a identificacdo de cidaddos com processo na Farmacia Judicial,
contendo pelo menos as seguintes informacdes:

Nome do cidadéo;

Profissional solicitante;

Data da solicitag&o;

Produto solicitado, com quantidade necessaria.

31.20

Disponibilizar relatério com lista de todos os individuos residentes em
uma determinada area/microarea que receberam medicamentos, podendo
filtrar no minimo por: Area, Microarea, Medicamento, Faixa Etaria e
Unidade da Dispensacéo;

31.21

Permitir o registro da entrega de produtos relacionados a processos da
Farmécia Judicial, com impressdo de comprovante de dispensacdo do
produto.

31.22

Disponibilizar consulta a todas as dispensacfes vinculadas a um Processo
Judicial do cidaddo, com no minimo as seguintes informagoes:

Data da dispensacéo;

Usuario que realizou a dispensagao;

31.23

O comprovante da dispensacdo judicial deve conter no minimo as
seguintes informacBes: Nome do Paciente, NUumero do Processo, Produtos
Dispensados, Lote, Validade, Campo para assinatura do paciente.

31.24

Emitir relatério de balanco de Medicamentos de Controle Especial e
Relacdo Mensal de Notificagdes de Receita A, conforme portaria 344 de
1998.

31.25

Disponibilizar relatério que demonstre todos os produtos cadastrados no
sistema.

31.26

Disponibilizar relatdrios com todos os cidaddos cadastrados no sistema,
exibindo no minimo as seguintes informagoes:

Nome do cidadao

Data de Nascimento

Nome da Mée

Endereco

Telefone de contato

31.27

Disponibilizar relatério que exiba as movimentagdes de Entrada e Saida
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gue aconteceram dentro de um determinado més, demonstrando para cada
produto o Saldo Anterior as movimentagdes, total de entradas, total de
saidas e saldo final.

31.28

Disponibilizar relatério que demonstre o total financeiro correspondente
as entradas e saidas que acontecerem dentro de um determinado més.

31.29

Disponibilizar relatério de Saldo de Estoque, podendo filtrar por no
minimo as seguintes informacdes:

Estabelecimento

Grupo / Subgrupo do produto.

Selecionar entre exibir ou ndo os lotes dos produtos.

Selecionar entre exibir ou ndo o preco dos produtos.

Filtrar por produtos que irdo vencer dentro de um determinado periodo.

31.30

Permitir que o gestor do almoxarifado possa emitir relatorios de saldo de
estoque de todas as unidades do municipio.

32

CUSTUMIZACAO E NOVOS DESENVOLVIMENTOS:

32.1

Com objetivo de atender as necessidades do municipio a empresa licitante
devera sob demanda, caso haja e seja solicitada pela contratante, executar
0 desenvolvimento e as customizacGes que atendam necessidades
especificas do municipio.

32.2

O desenvolvimento aqui tratado é restrito ao modulo do objeto desta
licitacdo contemplando a Atencdo Bésica de Salde.

32.3

Neste quesito sera considerado projeto de customizagdo e
desenvolvimento, cujo qual, sera realizado por horas trabalhadas.

324

Sera aqui contemplado levantamento de requisitos, reunides estratégias de
projeto junto ao municipio podendo ser realizadas in loco ou remoto
(Skype, VideoCall) e outros aplicaveis.

325

Por fim a realizacdo da entrega e da implantacdo cabivel a este topico.

33

LABORATORIO:

33.1

Permitir ao registrar resultados, deve ser possivel editar em caixa de texto
para digitacdo livre onde possam também ser aplicados textos prontos a
partir de mneménicos definidos pelo usuario.

33.2

Permitir resultados via internet, com possibilidade de comunicado por
SMS para o paciente.

33.3

Dispor de visualizagdo de resultado de exames via site e Internet através
de senha fornecida pelo sistema em operacdo. Laudos devem ser gerados
em formato PDF, e com possibilidade de visualizagdo em formato HTML
e/ou grade de resultados.

334

Permitir blogueio de visualizacdo de exames especiais via site e Internet;

335

Dispor de impressdo de laudo evolutivo (resultados em grade por pedido
ou por exame) na entrega de resultados;

33.6

Permitir apresentar relatorio de exames de resultados criticos comunicados
e ndo comunicados.

33.7

Permitir mais de um formulario por exame.

33.8

Dispor de resultados anteriores com visualizagdo em formato numérico e
em formato de gréafico, que possam ser visualizados nos laudos.

33.9

Permitir preenchimento de resultados com consisténcia entre campos,
controle de normalidade por sexo e idade (valores de referéncia e limites
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de aceitacdo), permitindo calculos automaticos entre campos de um
mesmo exame (férmulas).

33.10

Permitir auxilio no preenchimento dos resultados: grafico dos ultimos
resultados do paciente, informagdes sobre o paciente (idade, sexo,
medicamentos, doengas), valores de referéncia, faixas de normalidade,
tempos de atraso, listas de pendéncias, comentarios e observacdes.

33.11

Dispor de bloqueio de resultados fora dos limites de aceitacdo com
liberacdo por senha, inclusive por mais de um responsavel.

33.12

Permitir utilizacdo de bloco de notas eletrénico, eliminando necessidade
de impresséo de fichas de trabalho.

33.13

Contador de células associado ao teclado.

33.14

Permitir digitagdo centralizada dos resultados por setor de analises.

33.15

Dispor de formato dos laudos totalmente personalizaveis pela Secretaria
de Saulde, inclusive cabegalho com logotipo e dados de rodapé. Deve
permitir utilizacdo de impressdo interna em formulério timbrado pré-
impresso e com cabecalhos para impressao pela Internet/Intranet.

33.16

Permitir inclusdo de imagens nos laudos.

33.17

Dispor de visualizagdo dos laudos no monitor sem a necessidade de
impress&o.

33.18

Permitir restricdo de Acesso para liberacdo de resultados e configuracao
de assinatura eletrdnica por texto e/ou imagem.

33.19

Dispor de laudos com chave de seguranca para evitar fraudes.

33.20

Permitir grade de resultados anteriores com visualizagcdo dos resultados
numéricos em formato de grafico.

33.21

Dispor de fichas, mapas de trabalho e mapas setorizados impressos por
agrupamentos definidos pelos usuarios/Laboratorio.

33.22

Permitir gerenciamento e listagem de pendéncias de exames a dar entrada
no setor, a analisar, a digitar, a encaminhar para laboratorio de apoio e a
liberar, com informagdes completas e atualizadas para total controle da
rotina.

33.23

Dispor de rastreabilidade completa do exame. Todas as acbes desde o
atendimento ao cliente até a entrega do laudo séo registradas com a data,
hora e usuério.

33.24

Permitir preenchimento de resultados com consisténcia entre campos,
controle de normalidade (valores de referéncia, limites de aceitag&o,
resultados considerados criticos ou de notificagdo compulsoria), calculos
automaticos entre campos de um mesmo exame e entre exames e
validagdo do médico.

33.25

Permitir liberacdo eletrbnica dos resultados controlada por senha
(assinatura eletronica).

33.26

Dispor de ficha eletrénica para setor de Bacteriologia Vinculada aos
Exames em Pedidos.

33.27

Dispor de graficos comparativos de resultados de exames anteriores.

33.28

Permitir gerenciamento de Novas Coletas, com registro de contatos e/ou
tentativas.

33.29

Dispor de imagens diretamente nos laudos.

33.30

Possibilidade de inclusdo de imagens e/ou graficos de resultados
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numeéricos anteriores nos laudos.

33.31

Permitir validagdo Delta Check ao digitar manualmente os resultados ou
via automacao/interfaceamento.

33.32

Permitir liberacdo do resultado diretamente no laudo.

33.33

Permitir digitacdo centralizada dos resultados (setor de digitacdo) ou no
proprio setor de analises.

33.34

Dispor de informacdes completas sobre os exames (cddigo, materiais, data
de coleta, custos, informacdes para a coleta e preparacdo das amostras,
etc.).

33.35

Permitir listas de pendéncias de exames a dar entrada no setor, a analisar,
a digitar, a encaminhar para laboratério de apoio, a liberar e a imprimir
com informagdes completas e atualizadas para total gerenciamento da
rotina.

33.36

Dispor de controle das pendéncias de novas colheitas.

33.37

Dispor de impressdo de etiquetas para laminas.

33.38

Permitir triagem das amostras ocasionando em maior precisdo de
rastreabilidade.

33.39

Permitir controle de material pendente do paciente.

33.40

Permitir rotina de laboratério de apoio, totalmente integrado a
rastreabilidade, permitindo integracdo (remessa e recebimento) com
sistemas dos principais laboratérios de apoio.

33.41

Dispor rastreabilidade completa do exame. Todas as agOes desde o
atendimento ao paciente até a entrega do laudo séo registradas com a data,
hora e usuério.

33.42

Dispor relatorios de novas coletas para controle a fim de evitar erros de
coleta e atrasos.

33.43

Dispor relatorio de movimentacdo completa da rotina do laboratorio por
periodo, para fins de analise gerencial;

33.44

Dispor de fichas e mapas de trabalho impressos por agrupamentos
definidos pelo usuério.

34

INTERFACEAMENTO:

34.1

Dispor de Interfaceamento de equipamentos de analise com protocolo
mono e bi direcionais, permitindo tratamento de imagens, verificagdo do
Delta Check e com possibilidade de troca de equipamentos de analise sem
custo adicional;

34.2

Permitir que o Interfaceamento deva dispensar liberagdo intermediaria de
resultado;

34.3

O Interfaceamento deve processar amostras controle, automaticamente
integrado com rotina de controle interno de qualidade que deve permitir:
Cadastro de equipamentos ndo interfaceados.

Cadastro de Controles e Lotes.

Cadastro de Regras (Regras de Westgard).

Definicéo de valores de média de bula ou de laboratério

Insercdo, alteracdo e exclusdo de medicGes de controle (manual ou
automatica)

Visualizagdo de Gréficos de Levey-Jennings de acordo com periodo e
tipos de valores base selecionados.
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Calculo de Precisdo e Exatid&o.

Avaliacdo automatica de ViolagGes a cada nova medi¢do de controle.
Possibilidade de inclusdo de comentarios e exclusbes das violaces.
Pesquisa de violagbes por equipamento e/ou regra.

Anélise comparativa entre equipamentos, cadastro dos esquemas de
andlise e relatorio resumido das analises.

34.4

Interfaceamento deverd ser proprio, ou seja, solucdo Unica e integrada
entre o sistema de gestdo do laboratério e o de automacgao.

345

Cadastro de equipamentos/aparelhos automatizados ou nao para controle
de qualidade.

34.6

Cadastro de Controles de Qualidade e Lotes.

34.7

Defini¢do de valores de média e Desvio padréo para cada controle de cada
pardmetro dos exames.

34.8

Extracdo automatica dos resultados do exame.

34.9

Leitura de todos os parametros disponiveis, inclusive flags, através de
protocolos ASTM, HL7, Kermit ou qualquer outra forma de automacao
disponivel nos aparelhos de automacao.

34.10

Leitura automatica do cddigo de barras das amostras, ou seja, bidirecional
com “requestmode” (depende dos modelos de equipamentos).

34.11

Possibilidade de elaboragdo de listas de trabalho para equipamentos que
ndo fazem leitura de codigos de barra.

34.12

Rastreabilidade e indicagéo de status no momento da automacéo.

34.13

Possibilidade de centralizagdo do servidor de automagéo, ou seja, apenas
um micro (ou o minimo possivel) para os equipamentos analisadores.

34.14

Desenvolvimento de novos protocolos/interfaceamentos.

34.15

Extracdo de graficos por pontos ou imagem através do interfaceamento
para apresentacdo no laudo.

35

RELATORIOS/GERENCIAL:

35.1

Dispor de impressdo automatica dos laudos a medida que forem liberados
pelos setores analiticos;

35.2

Dispor de emisséo de estatisticas;

35.3

Dispor de relatérios de Tempo de Entrega de Resultado de Exames
contendo filtro por unidade, processo/etapa de rotina do laboratério, tipo
de prioridade, resultados de exames;

35.4

Dispor de consultas em geral (resultados anteriores, dados pessoais,
patologias relacionadas);

355

Dispor de pesquisa de informagdes no banco de dados para realizagéo de
relatérios especificos;

35.6

Dispor de registro do coletador dentro da rastreabilidade do sistema no
momento da coleta;

35.7

Dispor de informagdes completas sobre os exames (codigo, materiais, data
de coleta, custos, informacBes para a coleta e preparacdo das amostras,
etc.).

35.8

Dispor de listas de pendéncias de exames a dar entrada no setor, a
analisar, a digitar, a encaminhar para laboratério de apoio, a liberar e a
imprimir com informagcbes completas e atualizadas para total
gerenciamento da rotina;
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35.9

Dispor de controle das pendéncias de novas colheitas;

35.10

Dispor de impresséo de etiquetas para laminas;

35.11

Dispor de triagem das amostras ocasionando economia de materiais e
iNSUMos;

35.12

Dispor de controle de material pendente do paciente;

35.13

Dispor de Rotina de laboratério de apoio, totalmente integrado a
rastreabilidade, permitindo integracdo (remessa e recebimento) com
sistemas dos principais laboratdrios de apoio;

35.14

Dispor de rastreabilidade completa do exame. Todas as acfes desde o
atendimento ao paciente até a entrega do laudo sdo registradas com a data,
hora e usuério;

35.15

Dispor de relatorios de novas coletas para controle a fim de evitar erros de
coleta e atrasos;

35.16

Dispor de relatério de movimentagcdo completa da rotina do laboratorio
por periodo, para fins de analise gerencial;

35.17

Dispor de fichas e mapas de trabalho impressos por agrupamentos
definidos pelo usuario;

36

SOROTECA:

36.1

Permitir armazenamento e descarte integrados ao sistema.

36.2

Possuir o controle de vencimento das amostras.

36.3

Possibilidade de utilizacdo com leitura de codigos de barras.

36.4

Garantir a consulta de disponibilidade e localizacdo de amostras.

36.5

Possuir rastreabilidade integrada completa de todo o processo.

36.6

Armazenamento de amostras em Soroteca.

36.7

Possibilidade de personalizar os tipos/padrbes de racks (ex: 10x06 - 60
tubos, 10x08 — 80 tubos).

36.8

Possibilitar de buscar a rack que foi armazenada ou por nimero de
amostra dentro da Soroteca.

36.9

Possibilitar o uso de leitora de cddigo de barras para agilizar e facilitar o
trabalho.

36.10

Possibilitar a indicagdo do local que sera armazenado, compartimento e
estante.

36.11

Verificacdo e validacdo de espagos disponiveis nos compartimentos
armazenados.

36.12

Controle de, antes de armazenar a amostra, se existem pendéncias de
exames a serem realizados na amostra.

36.13

Gerenciamento de descartes de amostras com possibilidade de filtrar racks
a descartar ou ja descartadas por periodo.

36.14

Possibilitar a indicacdo de tempo minimo de armazenamento das racks
para possibilitar o gerenciamento de descartes automaticamente ou indicar
0 tempo por local de armazenamento.

36.15

Possibilidade de geragéo de etiquetas para identificacdo de racks.

36.16

Relatérios de amostras armazenadas por local ou compartimento.

36.17

Relatorios de amostras descartadas ou a descartar por local ou
compartimento.
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39. OBRIGACOES DA CONTRATANTE:
39.1- Atestar nas notas fiscais ou faturas a entrega do objeto desta licitacéo;
39.2- Aplicar a(s) empresa(s) vencedora(s), as penalidades, quando for o caso;

39.3-Prestar a contratada toda e qualquer informacéo, por esta solicitada, necessaria a perfeita execucdo
do contrato;

39.4-Efetuar pagamento a contratada no prazo avencado, ap6s a entrega da nota fiscal no setor
competente.

39.5-Notificar, por escrito, a contratada da aplicacdo de qualquer sangéo.

40. OBRIGACOES DA CONTRATADA

40.1 - A responsabilidade por encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e civis,
decorrentes da execucdo do objeto.

40.2 - A Contratada é responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do contrato.

40.3 - Obriga-se a Contratada a manter-se, durante toda a execugdo do presente contrato, em
compatibilidade com as obrigacGes assumidas bem como com todas as condic¢Ges de habilitacdo exigidas.
40.4 - Fornecer o0s servicos rigorosamente de acordo com as especificaches constantes neste termo,
obedecidos aos critérios e padroes de qualidade predeterminados.

40.5 - E expressamente vedada a Contratada a subcontratacdo no todo do objeto do presente acordo,
podendo, no entanto, ocorrer a subcontratacdo de parte desse objeto a empresa(s) especializada(s), mantida,
contudo, Unica, exclusiva e integral responsabilidade da empresa contratada sobre tal objeto. A
subcontratagdo sO sera permitida desde que avaliada e autorizada previamente pela Contratante, sendo
exigida a comprovacdo da viabilidade e necessidade da subcontratacdo e atestado de idoneidade da
subcontratada.

41. VALOR ESTIMADO
41.1 O valor estimado para a aquisi¢do dos materiais consta de Planilha anexa a este Termo de Referéncia.

41.2 Todos os custos com impostos, transportes e outros aspectos financeiros deverdo estar contidos nos
precos da proposta comercial.

42 . DA DOTACAO ORCAMENTARIA

Para fazer face as despesas decorrentes da execucdo referente a supra contratacdo, serdo utilizados
recursos classificados na seguinte dotacdo orcamentaria constante do orcamento vigente:

02.11 - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
1030142802.263 - PROGRAMA DE SAUDE DA FAMILIA — PSF
33903000 - OUTROS SERVICOS DE TERCCEIROS — PESSOA JURIDICA

02.11 — FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

1030142802.261 — MANUTENCAO SERVICOS DE SAUDE/ATENCAO BASICA
33903900 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA
33903999 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA
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43. DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

43.1 A contratante designara um funcionario para a fiscalizacdo do contrato e cumprimento da obrigacéo.

ANEXO I

PRECOS MAXIMOS DE REFERENCIA

LOTE UNICO
VALOR VALOR TOTAL
ITE ~ UNI | QUA
M DESCRIGAO D | NT MENSAL ANUAL
oy | Contratagdo de empresa, na forma de | .| 12 R$ 12.657,91 R$ 151.894.96
SEervigcos continuo, para fornecimento
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de software de salde, além de servicos
de Tecnologia da Informacgdo, para
implantacgdo e  manutencdo  de
PRONTUARIO ELETRONICO,
contemplando os procedimentos de
instalacéo, configuragéo,
parametrizacao, atualizacéo,
treinamento dos profissionais
envolvidos, suporte técnico continuo,
presencial e remoto, disponibilizagédo
dos equipamentos necessarios,
(TABLETS) (COMODATO) para 52
agentes  comunitarios de  saude,
consultoria em gestdo conforme a
PNAB —Politica Nacional de Atencédo
Baésica, do municipio de
TAMANDARE/PE. Observagéo:
Quantidades de Unidades Basicas: 08

R$ 151.894,96

O VALOR DA LOCACAO/MANUTENCAO DOS MODULOS ACIMA DEVE ATENDER NO
MINIMO:

Licenca de Uso sem limitacéo de usuérios;

Suporte técnico;

Atualizagdo de novas versdes do sistema sem envolvimento de pessoas da secretaria de salde;
Sistema Hospedado em estrutura de responsabilidade da contratada (DataCenter);

Fazer backup (no minimo uma vez por dia) e recuperacdo de dados (quando necessario) e DBA
para o Banco de dados;

Instalacdo e configuracdo dos sistemas e servidores continuadamente;

Atendimento via (telefone) para suporte ao municipio;

Manutencdo legal e corretiva dos sistemas e servidor;

Evolucdo tecnoldgica dos sistemas e servidor;

Todas as evolugdes dos Sistemas SUS devem ser contempladas;

Atualizagdo das Tabelas da Salde;

YV VVYY

VVVYVYYYVYYVY
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ANEXO Il1

MINUTA DO CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO N°0......../2020

MINUTA DE CONTRATO QUE
ENTRE SI CELEBRAM A
SECRETARIA DE SAUDE DE
TAMANDARE - PE, E A
EMPRESA

Av. José Bezerra Sobrinho, Centro — Tamandaré/PE
CEP. 55.578-000 — CNPJ: 01.596.018/0001-60



7_ ’\-)z »

GOVERNO MUNICIPAL
Compromisso com vocé

Minuta de Contrato de prestacdo de servico que firmam, como Contratante, a SECRETARIA
DEN SAUDE DO MUNICIPIO DE TAMANDARE, ESTADO DE PERNAMBUCO, pessoa juridica de
Direito Publico Interno, com sede na Avenida José Bezerra Sobrinho S/N Centro, Tamandaré-PE inscrita
no CNPJ/MF sob 0 n.2 XXXXXXXXXXXXXXX, neste ato representada por seu Gestor ................. ,

nacionalidade, estado civil, portador da RG n.° ........... , CPEnf ... , residente e domiciliado nesta
cidade, e de outro lado a empresa com endere¢co comercial na

CNPJ no. Inscricdo Estadual n°. representada
pelo Sr.(a) , , , , , portador
(@) da RG n.° -SSP- | inscrito no CPF , residente e domiciliada

, de agora em diante denominada CONTRATADAcom fulcro no Processo de
Licitacdo realizado sob a modalidade PREGAO ELETRONICO N°. 001/2020 do tipo “menor preco”
julgamento PELO VALOR GLOBAL ofertado, nos termos da Lei 8.666/93 e suas alteracdes
posteriores bem como sob as clausulas e condi¢6es seguintes:

*Em caso de assinatura através de procurador, este deverd estd munido de instrumento publico de
procuracdo, nos termos do art. 131 e seguintes do Codigo Civil Brasileiro.

CLAUSULAPRIMEIRA-DO REGIME JURIDICO

O fornecimento objeto do presente Contrato, plenamente vinculado ao Pregdo e a proposta,rege-se pela
Lei Federal n° 10.520, de 17.07.02 e subsidiariamente a Lei 8.666, de 21.06.93, por suas clausulas e
pelos preceitos de direito publico, aplicando-se-lhe, supletivamente os principios da Teoria Geral dos
Contratos e Disposi¢des de Direito Privado.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

Constitui objeto desta licitagdo a Contratacdo de empresa para fornecimento de licenca de uso de locacéo
de software de gestdo de saude, visando atender as necessidades do fundo municipal de salde, do
municipio de Tamandaré.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO

O presente contrato tem por termo inicial a data de sua assinatura e por termo final o prazo
, observado o disposto no art. 57 da Lei n°. 8.666/93 e demais normas legais pertinentes.

8§ 1° — A implantacgdo dos servigos terd inicio em até 45 dias corridos apds a licitante receber a nota de
empenho e a autorizagéo para dar inicio aos servicos. O servico devera ser entregue em sua totalidade em
até 60 dias corridos ap6s o inicio de sua implantacdo, observado o disposto no art. 57 da Lei n°. 8.666/93
e demais normas legais pertinentes.

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO E DA EORMA DE PAGAMENTO

Como contraprestagdo ao fornecimento do objeto deste acordo, o Contratante pagard a Contratada o
valor total de R$ ( ), sendo a mesma vencedora do(s) ITENS
conforme descrito abaixo:

ITEM DESCRICAO UND | QTD R$ UNT R$ TOTAL
1 MESES | 12

R$ GERAL
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§ 1° —O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias, através de conta corrente do fornecedor,
no Banco por ele indicado, contados da data de entregado atestado da execugdo do fornecimento
constante na Nota Fiscal, com visto do funcionéario competente do setor de recebimento definitivo.

§ 2° - Fica assegurado o restabelecimento do equilibrio econdémico-financeiro inicial do Contrato, na
ocorréncia de fato superveniente que implique a inviabilidade de sua execucéo.

CLAUSULA QUINTA - CRITERIO DE REAJUSTE

De acordo com o Art. 28 da Lei n° 9.069 de 29.06.95, no prazo inferior a 12 (doze) meses,
contados a partir da data da apresentacdo das propostas, os valores do contrato ndo poderdo ser
reajustados, assegurados a manutencao de seu equilibrio econémico-financeiro, na forma da alinea “d”,
Inciso Il do Art. 65 da Lei 8.666/93 e suas alteracdes posteriores.

CLAUSULA SEXTA - DOS RECURSOS FINANCEIROS

Os recursos alocados para a realizacdo do objeto do presente contrato sdo oriundos da seguinte rubrica
orcamentaria:

02.11 - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
1030142802.263 - PROGRAMA DE SAUDE DA FAMILIA — PSF
33903000 - OUTROS SERVICOS DE TERCCEIROS — PESSOA JURIDICA

02.11 - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

1030142802.261 — MANUTENGAO SERVICOS DE SAUDE/ATENCAO BASICA
33903900 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA
33903999 — OUTROS SERVIGOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA

CLAUSULA SETIMA — DAS ALTERACOES

As alteragdes, porventura necessérias ao fiel cumprimento deste contrato, serdo efetivadas na
forma e condicgdes do art. 65 da Lei n.° 8.666/93, formalizadas previamente através de Termo Aditivo,
devidamente homologado que passara a integrar este contrato para todos os fins legais.

CLAUSULA OITAVA- DAS PRERROGATIVAS DA CONTRATADA

I. A responsabilidade por encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e civis,
decorrentes da execugdo do presente Contrato, nos termos do art. 71 da Lei 8.666/93.

Il.  Nos termos do art. 70 da Lei 8.666/93, a Contratada é responsavel pelos danos causados
diretamente & Administracdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do
Contrato.

I1l.  Obriga-se a Contratada a manter-se, durante toda a execucdo do presente Contrato, em
compatibilidade com as obriga¢des assumidas bem como com todas as condig8es de habilitacdo
exigidas na ocasiéo da licitacéo.

IV.  Fornecer os produtos rigorosamente de acordo com as especificacfes constantes no Edital e na
sua proposta, obedecidos aos critérios e padrdes de qualidade predeterminados.
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V. E expressamente vedada & Contratada a subcontratacio no todo do objeto do presente acordo,
podendo, no entanto, ocorrer a subcontratagdo de parte desse objeto a empresa(s)
especializada(s), mantida, contudo, Unica, exclusiva e integral responsabilidade da empresa
contratada sobre tal objeto. A subcontratacdo s6 sera permitida desde que avaliada e autorizada
previamente pela Contratante, sendo exigida a comprovacdo da viabilidade e necessidade da
subcontratacao e atestado de idoneidade da subcontratada.

CLAUSULA NONA- DAS PRERROGATIVAS DA CONTRATANTE

I.  Atestar nas notas fiscais ou faturas a entrega do objeto desta licitaco;
Il.  Aplicar a(s) empresa(s) vencedora(s), as penalidades, quando for o caso;

I1l.  Prestar a contratada toda e qualquer informacdo, por esta solicitada, necessaria a perfeita
execucdo do contrato;

IV.  Efetuar pagamento a contratada no prazo avencado, apds a entrega da nota fiscal no setor
competente.

V.  Notificar, por escrito, a contratada da aplicagdo de qualquer sangao.

CLAUSULA DECIMA — DA RESCISAO CONTRATUAL

O presente Contrato podera ser rescindido nas seguintes condi¢des, sem prejuizo do disposto no art. 78,
da Lei n.° 8.666/93, com as alteragdes introduzidas por leis posteriores:

I — Pelo Contratante: a) Unilateralmente, em caso de inexecucdo do objeto contratado, bem como
variagdo de interesse, nos termos do art. 58, Il c/c art. 79, I, da Lei 8.666/93. N&o sendo permitida esta a
Contratada, por tratar-se de preceito de ordem publica, em que se observa o interesse publico, e
atribuivel, tdo somente ao Ente Federativo.

Il — Por ambas as partes: a) Na ocorréncia de caso fortuito ou forca maior, regulamente comprovado,
tornando absolutamente inviavel a execucéo do Contrato.

8§ 1° - Na hipotese de rescisdo contratual nas formas previstas nos incisos | a XI, art. 78 da Lei n° 8.666/93
e demais normas legais pertinentes, terd a Contratada direito, exclusivamente, ao pagamento do(s)
valor(es) do(s) servigo(s) corretamente executado(s) e aceito(s).

§ 2° - Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos XII a XVII, art. 78 da Lei n°® 8.666/93 e demais
normas legais pertinentes, sem que haja culpa da Contratada, sera esta ressarcida dos prejuizos
regularmente comprovados que houver sofrido, tendo ainda direito aos pagamentos devidos pela
execucdo do Contrato até a data da rescisdo.

8 3° - A Contratada reconhece o direito do Contratante de paralisar a qualquer tempo ou suspender a
execucdo dos servicos, mediante 0 pagamento Unico e exclusivo dos trabalhos ja executados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENAL IDADES

Em face das circunstancias a seguir descritas, aplicar-se-do a Contratada as seguintes penalidades:
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I - Aplicar-se-4 a Contratada multa moratdria diaria de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor global do
Contrato pelo ndo cumprimento dos prazos fixados no Edital, ou pelo inadimplemento de qualquer
obrigacdo contratual, assegurada ampla defesa, devendo o valor da multa ser recolhido a Tesouraria da
Secretaria de Finangas do Municipio de Tamandaré, no prazo de 03 (trés) dias, a contar da data da
notificacdo da penalidade, sem prejuizo de qualquer outra cominagdo prevista no Edital, no instrumento
contratual ou na Lei n° 8.666/93 e demais normas legais pertinentes, por dia de atraso na execucdo do
objeto licitado.

Il - Em caso de rescisdo contratual, por culpa ou dolo da Contratada, serd aplicada a mesma, sem prejuizo
da responsabilidade civil e criminal que couber, multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor do
Contrato, independentemente das penalidades previstas em lei.

111 - Qualquer contestacao sobre a aplicacdo de multas devera ser feita por escrito.

IV - Independentemente de cobranca de multas, pela inexecugdo total ou parcial do Contrato, poderdo
ainda ser aplicadas a Contratada as seguintes san¢des, garantida a prévia defesa:
a) Adverténcia por escrito;

b) Suspensdo temporéria de participagdo em licitagdes e impedimento de contratar com o Municipio de
Tamandaré, pelo prazo de até 02 (dois) anos; e

c) Declaragdo de inidoneidade, nos termos do art. 87, inc. IV da Lei n° 8.666/93 e demais normas legais
pertinentes.

V - Em qualquer dos casos mencionados nos incisos acima, a Contratada faltosa poderd sofrer as
penalidades previstas nas alineas acima, seguida da comunicacdo a toda Administracdo da Prefeitura de
Tamandaré.

VI- Antes da aplicacdo de qualquer sangdo ou penalidade a Contratada sera assegurada a mesma 0
contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA PUBLICIDADE

Conforme disposto no art. 61, paragrafo Gnico, da Lei 8.666/93, a publicacdo do presente instrumento
serd efetuada em extrato, no local de costume, até o 5° (quinto) dia Gtil do més seguinte ao de sua
assinatura, para ocorrer no prazo de 20 (vinte) dias daquela data, correndo a conta do Municipio de
Tamandaré a respectiva despesa.

CLASULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO EDAS DISPOSICOES FINAIS

Nos termos do 83° do Art. 55 da Lei 8.666/93, no ato da liquidagdo da despesa, 0s servicos de
contabilidade comunicardo, aos 6rgaos incumbidos da arrecadacdo e fiscalizacdo de tributos da Unido,
Estado ou Municipio, as caracteristicas e os valores pagos, tudo em conformidade com o disposto no Art.
63 da Lei 4.320, de 17 de margo de 1964.

Sob o palio do art. 55, § 2°, da Lei 8.666/93, fica eleito o foro da Comarca de Tamandaré- PE,
como competente, para dirimir davidas ou controvérsias decorrentes da execucgdo do presente Contrato.
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SN
E, por estarem justos e acordados, firmam o presente contrato em 03 (trés) vias de igual teor e para um sé
efeito legal, na presenca das testemunhas que também assinam.

Tamandaré (PE), / /2020

Contratantes Contratado

TESTEMUNHAS:

CPF:

TESTEMUNHAS:
CPF
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